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1. ENFOQUES Y CONCEPTOS DE LA GUIA

¢PARA QUE Y PARA QUIENES

ESTA DESTINADA ESTA GUIA?

E sta guia busca facilitar el desarrollo de un proyecto de Prevencién de las Adic-
ciones en el Ocio, con una dimensidén comunitariay participativa, que, a partir
de ahora, denominaremos PAC.

La guia también facilita recursos sobre programas, guias, portales y bibliogra-
fia seleccionada para consultas en caso de necesitar fuentes de evidencia cientifi-
ca o ampliacion de conocimientos en algunas de las dimensiones mencionadas.

La guia esta dirigida a agentes comunitarios que valoren la necesidad de pre-
venir las adicciones como estrategia de bienestar social y salud publica. La ex-
periencia nos indica que ese interés suele surgir entre agentes comprometidos
con el desarrollo de planes de adicciones, la mejora de la prevencion, los servicios
sociales, y la salud publica entre otros colectivos. Dichos agentes son diversos: la
iniciativa puede partir de responsables politicos o técnicos de una corporacion
mMunicipal u otros agentes comunitarios; aungue también de profesionales de
areas municipales como la educacion, la participacion ciudadana, la juventud o la
seguridad, entre otras. De hecho, independientemente del drea o departamento
del que surja el primer impulso, todos los profesionales mencionados son rele-
vantes a la hora de establecer la red necesaria para desarrollar el diagnostico, la
toma de decisiones, el disefio preventivoy, lo mas importante, la estrategia parti-
cipativa para comprometer al maximo de personas, entidades y sectores sociales
en su desarrollo.

Concretamente, la guia pretende ser un instrumento, con vocacion de hoja
de ruta, para iniciar un proceso que permita un recorrido por distintas etapas
entrelazadas:

1. Analizar o diagnosticar los factores de riesgo y de proteccion vinculados a las adic-
ciones en los diferentes contextos de ocio en un territorio concreto.

2. Planificar la mejora de esos contextos potenciando los factores de proteccion.

3. Valorar qué necesidades de ocio serfa preciso abordar considerando los riesgos.

Para iniciar este camino es preciso saber quiénes van a sentirse comprometi-
dosy con qué recursos humanos y materiales se cuenta, asi como qué elementos
de gestion y coordinacion serian necesarios para desarrollar, divulgar y evaluar la
iniciativa por ciclos de implementacion.




1.1 LA PREVENCION DE

LAS ADICCIONES EN
RELACION CON EL OCIO

A PREVENCION ES APASIONANTE. Si la enfocamos hacia el problema de las

adicciones, también podemos afirmar que es URGENTE actuar y provocar
cambios en las tendencias de ciertos consumos adictivos que se estan consoli-
dando en nuestra sociedad. Para ello, es fundamental abordar las raices del pro-
blema y el contexto en el que surgen. En Espafa, buena parte de las conductas
adictivas emergen en un habitat donde el ocio desempena un papel central.

El ocio es dificil de enfocar. Parece un elemento transparente como el aire
gue se respira. Quizas por ello el ocio es una dimension casi invisible, pocos la ven.
Albert Szent-Gyorgyi decia que el descubrimiento consiste en “ver lo que todo
el mundo ya ha visto y pensar en lo que nadie ha pensado todavia”. Esta guia no
pretende descubrir aspectos obvios, sino proponer estrategias preventivasy ofre-
cer oportunidades para prevenir las adicciones desde los espacios comunitarios
que constituyen la riqueza vy la vida social de muchos municipios. También busca
reflexionar sobre las dindmicas sociales que vinculan ocio y adicciones, una cone-
xion presente en todos los contextos sociales. Por ello, la intervenciones preventi-
vas deben abordar el ocio necesariamente.

El ocio, aungue a menudo subestimado, es un ambito de gran trascendencia
en el campo de las adicciones. Particularmente en el modelo de ‘ocio noctur-
no', ampliamente estudiado, asi como los riesgos asociados al mismo. De hecho,
el término inglés ‘nightlife’ o ‘recreational nightlife' (vida nocturna recreativa) ha
dado lugar a una abundante literatura cientifica que muestra que este estilo de
ocio esta estrechamente ligado con el consumo de alcohol y de otras sustancias.
Este modelo de ocio se ha ido extendiendo paulatinamente a otros contextos
convirtiéndose también en un modelo de diversion diurna (fiestas populares, ce-
lebraciones, tardeos, acontecimientos deportivos, etc.).
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La extension de este modelo requiere que, a la hora de abordar la prevencion
de las adicciones y el ocio, precisemos de una mirada nueva que Nos permita ar-
ticular esas dos dimensiones. La incorporacion de las tecnologias digitales en el
ambito del ocio supone también un nuevo reto que precisa de acciones claras en
prevencidon para proteger a los mas jovenes.

A menudo el ocioy la prevencion de las adicciones se abordan de forma frag-
mentada y reduccionista. Asi, suele reducirse el ocio al tiempo libre o activida-
des extraescolares, mientras que la prevencion de las adicciones en el ambito
del ocio nocturno suele centrarse en estrategias parciales, como los programas
orientados a la reduccion de riesgos, las campafias informativas puntuales, o las
intervenciones de control de la Direccion General de Trafico (DGT) para detectar
conductores ebrios o bajo los efectos de estupefacientes. A raiz de esta vision, han
surgido conceptos como ‘drogas recreativas’, ‘ocio alternativo’ o ‘fiestas saluda-
bles' que delimitan de forma confusa el marco de referencia.

Por tanto, es preciso superar dicho reduccionismo y analizar el potencial pre-
ventivo del ocio, donde se producen aprendizajes clave durante la nifnez, ado-
lescencia y juventud. Siguiendo el concepto de resonancia de Harmunt Rosa,
sincronizar el ocioy la prevencion permite revitalizar el didlogo sobre el modo que
tenemos de relacionarnos con el mundo. Esta guia aspira a comprender mejor y
a profundizar en esta relaciéon entre ocio y prevencion de las adicciones, asumien-
do la complejidad que implica esta tarea como una oportunidad para generar
practicas concretas y transformadoras en la realidad social actual.

Ocioy prevencion son, ademas, dimensiones transversales al resto de dimen-
siones sociales que afectan a la salud, educacion y seguridad de las personas.
Transformar la gestidn social del ocio supone involucrarse en una tarea compleja
gue requiere, en primer lugar, comprender que la relacion entre ocio y preven-
cion constituye uno de los elementos mas trascendentales para entender el con-
sumo de drogas y su abordaje. En segundo lugar, tomar conciencia de que si no
somos capaces de gestionar dicha asociacion de forma efectiva, esta en juego el
futuro de muchas generaciones. A pesar de la complejidad de la prevencion, con-
tamos con mucha evidencia cientifica sobre cémo actuar. Por tanto, ;dénde se
encuentran las resistencias o las dificultades para implementar estrategias que
funcionen y que transformen?

Cuando nos referimos a ‘transformar’ el ocio o vincularlo con la prevencion, lo
hacemos con la mirada puesta en la innovacién. El objetivo es conocer la oferta
existente en una comunidad determinada y ver cbmo mejorarla insertandole in-
gredientes preventivos de calidad. Durante el proceso es imprescindible evaluar
como se realiza dicha implementacidn y qué resultados se consiguen, de forma
gue puedan realizarse los ajustes y mejoras necesarios. Por tanto, innovar en este
ambito requiere mejorar lo existente con una vision estratégica, evitando solu-
ciones precipitadas o prodigiosas impulsadas por tendencias o modas sin evi-
dencia empirica. La transformacion debe basarse en conocimiento, planificacion
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y evaluacion constante, integrando diversidad de perspectivas y fomentando la
participacion de los distintos actores.

Desde el inicio del siglo XXI han proliferado programas de ocio, llamados a
menudo ‘actividades socioculturales’, que incluyen entre sus objetivos la preven-
cion de las adicciones — principalmente de alcohol, tabaco y cannabis— y que
suelen ir dirigidos a la poblacion adolescente y joven. También se han generali-
zado los denominados programas de ocio alternativo, que incluyen una extensa
y variada tipologia de actividades pretendidamente preventivas en horarios ves-
pertino y nocturno.

En la actualidad existen también numerosos estudios cientificos acerca del
ocioy la prevencion de las adicciones que han permitido que contemos con guias
orientadas hacia la calidad mediante la revision de programas y medidas en pre-
vencion en contextos de ocio (Lloret y Cabrera, 2023). En base a este conocimien-
to, esta guia propone una hoja de ruta para conocer, gestionar y transformar el
ocio desde el ambito local (un barrio, un municipio), promoviendo estrategias
preventivas mediante la colaboracion entre distintos sectores y colectivos. Por lo
tanto, la participaciéon comunitaria constituye otra de las propuestas estratégicas
de la guia. En lugar de abordar el contexto del ocio como un espacio fragmen-
tado, se plantea un enfoque integral para construir una estrategia comunitaria y
participativa del ocio. El término integral hace referencia a las conexiones nece-
sarias para que las dindmicas y acciones propuestas se realicen de forma coordi-
naday sean compartidas por los diferentes actores sociales.

El compromiso, la cohesiéon y el consenso entre las distintas entidades y orga-
nizaciones participantes son vitales a la hora de implementar una prevencion de
calidad y sostenible. Es necesario transitar desde un abordaje del ocio —fraccio-
nado y como ‘problema’— hacia la exploracion e implementacion de ‘soluciones’
preventivas de calidad, abordadas a nivel local, con la participacion de todos los
agentes clave y de la ciudadania.

Para ello, se propone trabajar en un entramado de, al menos, tres dimensiones:

1. Comprender el potencial de actuar en el ocio para transitar de la situacion actual a
un ocio de calidad con potencial preventivo.

2. Considerar los conocimientos y la evidencia que nos aporta la ciencia de la prevencion.

3. Contar con el ambito comunitario (la comunidad) en el disefio y la implementacion
de estrategias concretas y multiples.

Esta guia propone una perspectiva innovadora y coherente con la Estrategia
Nacional sobre Adicciones (2017-2024) (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, 2017), cuyo Objetivo Estratégico 10.1 considera el ambito comunitario y
los contextos de ocio como entornos donde actuar en prevencion. Se menciona
especificamente que “Se debe incorporar la prevencién ambiental, principalmen-
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te, en espacios de ocio comunitario [..]. Ademas, es necesario complementarla
con acciones comunitarias de prevencion en el ambito local para reducir los pro-
blemas asociados al consumo de alcohol, especialmente en menores”. Asimismo,
el Plan de Accidn sobre Adicciones 2021-2024 (Ministerio de Sanidad, 2021), en los
puntos 3.1y 3.2, incide en la necesidad de mejorar la calidad de las intervenciones
preventivas en contextos de ocioy en la busqueda de consenso sobre criterios de
calidad y contenidos adecuados de las intervenciones preventivas en entornos
recreativos y de ocio nocturno.

La cuestion ambiental y comunitaria exige asimismo considerar la gobernan-
za publica y la participacion ciudadana. El Articulo 23 de la Constitucion Espano-
la dictamina que “Los ciudadanos tienen el derecho a participar en los asuntos
publicos, directamente o por medio de representantes, libremente elegidos en
elecciones periddicas por sufragio universal”. La participaciéon directa de la ciuda-
danfa es un eslabdn necesario a la hora de preparar el andamiaje que sustenta
esta guia. Es preciso desarrollar no solo una estrategia comunitaria que facilite
la vinculacion de las entidades sociales dispuestas a comprometerse en preven-
cioén, sino también aprender de |la artesania de dicha participacion.

Con esa finalidad, esta gufa propone un conjunto articulado de herramientas
Yy experiencias para construir una estrategia preventiva de ocio comunitario. Se
busca que una comunidad pueda determinar las reglas, normas y codigos a las
que deben ajustarse las distintas dimensiones del ocio de forma que sean trans-
versales en sus politicas econdmicas, culturales, educativas, de salud publica, etc.
El primer paso, es comprender el ocio como un derecho de las personas y de las
comunidades en relacion con la prevencion de las adicciones.

11




1.2 EL DERECHO AL OCIO Y

SUS MARCOS NACIONALES
E INTERNACIONALES

| ocio se relaciona con nuestro bienestar y tiene un valor ancestral, comunitario

y trascendente en la creatividad humana y el desarrollo social (Graeber y Wen-
grow 2022). La Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH) de 1948 ma-
nifiesta en su Articulo 24 que “Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute
del tiempo libre, a una limitacion razonable de la duracion del trabajo y a vacaciones
periddicas pagadas” (ONU, 1948). La DUDH equipara el concepto de ocio como un
tiempo de descanso y vacaciones, necesariamente retribuido, tras un periodo de acti-
vidad, de desempefo laboral, subrayando su importancia para la recuperacion fisica
y emocional de las personas.

De forma casi paralela, en 1952 se crea la Organizacion Mundial del Ocio (WLO
por sus siglas en inglés “World Leisure Organization”) que reconocié mas tarde, en la
Declaracion de Sao Paulo de 1998, el ocio como derecho fundamental de las personas
en sus diez articulos (WLO, 2023)". De esta forma se afirma la necesidad de integrar el
ocio de forma transversal en las politicas pUblicas y agendas internacionales, promo-
viendo la educacion en ocio como un nuevo paradigma. Esto incluye la implementa-
cion de programas educativos en comunidades y centros escolares gque fomenten la
comprension y el ejercicio de este derecho (World Leisure Organization, 1998).

En las Ultimas décadas el debate iniciado por la WLO ha generado avances signi-
ficativos. Espana, por ejemplo, ha desempefiado un papel destacado con iniciativas
como la creacion en 1988 del Instituto de Estudios de Ocio (IEOQ) de la Universidad de
Deusto. Este instituto, lider en investigacion sobre el ocio, ha publicado un gran nu-
mero de estudios entorno su valor y el papel que juega. Asimismo, desde 2015 acoge
la Secretaria Técnica de la WLO.

Por otro lado, en 1996, se funda en Espafa el Instituto Europeo de Estudios en
Prevencion (IREFREA) que centra buena parte de sus trabajos en la prevencion de
las adicciones y de los riesgos relacionados en el ambito del ocio. IREFREA coordi-
Nna una extensa red europea con una consolidada experiencia en la investigacion del
ocio nocturno recreativo (“recreational nightlife”), y en el desarrollo de programas y
la difusion de resultados, contribuyendo en la organizacion de las “Club Health Con-
ference” que, desde 19992 organiza encuentros bianuales de expertos mundiales. En
2008 la conferencia se celebrd en Espafia, en la isla de Ibiza. El resultado de estos
encuentros, junto con las investigaciones realizadas, han contribuido a generar una

1 Declaraciones de la Organizacion Mundial del Ocio accesibles en: https://www.worldleisure.org/
declarations-publications/

2 Descripcion general de la Conferencia CLUB HEALTH accesible en: https//Avww.theclubhealth-
conference.com/about/overview

12
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extensa variedad de literatura cientifica y documentacion que pone de manifiesto la
propension hegemonica de ese modelo de ocio (Calafat et al,, 2008). La busgueda de
soluciones preventivas en el ambito del ocio crece en paralelo a cambios muy signifi-
cativos. El ocio deviene en una dimensiéon cada vez mas compleja, enmarcada en un
tablero donde se juegan distintas partidas de forma simultdnea, con consecuencias
en el bienestar, la salud, la seguridad, el aprendizaje e incluso el futuro de las nuevas
generaciones.

En 2018, la WLO emite una nueva declaracién con un mensaje de enorme tras-
cendencia: “afirmar el entendimiento del ocio como un campo transversal de saberes
y acciones, y aln como un tiempo para resignificacion personal, de desarrollo social y
comunitario” (WLO, 2018). Esta nueva declaracion amplia las dimensiones del ocio con-
siderando a las personasy las comunidades. Ademas, reafirma la necesidad de un ocio
inclusivo que promueva la solidaridad y empatia, situandolo de modo transversal en las
iniciativas publicas y privadas que necesariamente se deben orientar al desarrollo hu-
mano, social y ambiental sostenible. Esta vision del ocio elimina fronteras tanto fisicas,
como socioeconémicas y simbdlicas.

Previamente, en 2014 se actualiza el Manifiesto por un Ocio Inclusivo® (Deusto,
2014) entendido como una “Experiencia humana y un fenémeno social [..] y un dere-
cho humano fundamental que favorece el desarrollo de las personas, del que nadie
debiera ser privado por razones de discapacidad, género, orientacion sexual, edad,
raza, religion, creencia, salud, condicion econdmica o cualquier otra circunstancia
personal o social” (Deusto, 2014).

La relevancia de ese documento no es sélo hacer una declaracion del valor del
ocio en el bienestar de las personas y las comunidades, sino también destacar sus
beneficios fisicos, psicoldgicos y sociales. Ocio y salud se fusionan, crean una simbiosis
gue es necesario saber gestionar para que constituya una experiencia positiva y gra-
tificante para las personasy la sociedad.

El ocio es, en definitiva, una “experiencia humana integral” que repercute en todas
las facetas de la vida, tanto individuales como colectivas. Cada persona es protagonis-
ta de su propia experiencia, su disfrute y de las relaciones humanas que se permite
construir. Como “fendmeno humano colectivo”, el ocio también tiene un impacto sig-
nificativo en los ambitos sociales, culturales, comunitarios, ambientalesy econémicos.

Asi, el ocio en simbiosis con la salud contribuye a la transformacion y avance de
las comunidades fomentando la cohesidon social, la participacion y los vinculos de per-
tenencia entre sus ciudadanos. Ademas, su capacidad transformadora se evidencia,
por ejemplo, a través de acciones de recuperacion de espacios urbanos y rurales en
situacion de degradacion o abandono, transformandolos en entornos mas amiga-
blesy saludables, que invitan al encuentroy al bienestar* (Confederaciéon Espafiola de
Organizaciones en favor de las personas con discapacidad intelectual [FEAPS], 2012).

3 Manifiesto por un Ocio Inclusivo 2014 accesible en: https://avifes.org/wp-content/uploads/2015/07/
Manifiesto-Ocio-castellano.pdf

4 Manifiesto FEAPS 2012 (primer nombre del movimiento asociativo Plena Inclusion) accesible en:
https://www.plenainclusion.org/sites/default/files/manifiesto_ciudadania_19-10-12.pdf
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1.3 OCIO VALIOSO Y

DESARROLLO HUMANO

a experiencia de ocio cobra valor cuando logra la mejora integral de quienes

la disfrutan, trascendiendo el simple disfrute o evasion para convertirse en
un motor de desarrollo personal, autorrealizacion y transformacion social. Este
enfoque reconoce al ocio como una dimensidon esencial del bienestar humano
que puede contribuir significativamente a la cohesién social y el progreso comu-
nitario (Doistua y Romero, 2019).

El concepto de ocio valioso se define como aquel que promueve valores po-
sitivos tanto para las personas como para las comunidades (Cuenca, 2014). Este
tipo de ocio “esta basado en el reconocimiento de la importancia de las experien-
cias satisfactoriasy su potencial de desarrollo social” (Cuenca, 2014). Es decir, es un
modelo en el que se amplian las posibilidades y oportunidades de las personas
para un disfrute mas saludable de su calidad de vida, sus derechos y libertades.
Ademas, subraya que el ocio debe ser inclusivo y accesible, garantizando que to-
dos los sectores de la sociedad puedan beneficiarse de él, independientemente
de sus condiciones personales o sociales (Cuenca, 2014).

“El ocio generador de desarrollo depende de las necesidades intrinsecas de
primer orden de autonomia y de competencia, asi como de la capacidad de ex-
presion personal y la integracion social dentro de la comunidad [...]. Sin embargo,
estas expresiones Nno pueden separarse de una conducta socialmente responsa-
ble” (Cuenca, 2014). El ocio atraviesa lo multi dimensional en relaciéon al ser huma-
no (no solo es transversal en las dimensiones fisica, mental, social y cultural sino
gue define una relacién simbidtica con cualquier dimensidn humana). Sin perder
de vista que el ocio forma parte de un continente y un contenido que define la to-
talidad —que iremos viendo-también se ira enmarcando en realidades concretas
para hacer operativo un discurso acerca de su potencial preventivo.

Esta guia basa sus propuestas en un modelo de ocio orientado al crecimiento
positivo de personas y comunidades, entendiendo ambas de forma interdepen-
diente, transversal e inclusiva. Se trata de comprender que cuando las personas
avanzan, también lo hace la comunidad que les ofrece oportunidades, recursos y
el entorno donde se establecen interacciones sociales, se participa y se construye
significado social y comunitario.
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1.4 DIMENSIONES DEL OCIO:

VALOR PREVENTIVO

L a presente guia busca identificar aquellas dimensiones del ocio orientadas
al bienestar, desarrollo y calidad de vida de personas y comunidades. La ex-
periencia y el valor del ocio son producto de una significacion personal pero en-
marcada en un contexto que también le dota de sentido (Madariaga y Cuenca,
2011). La experiencia de ocio alude a “los eventos sensoriales sobre los cudles estan
basadas tipicamente las creencias sobre el mundo [..]. También nos sitdan en un
ambito que no estd dominado por el deber o la obligacién sino por las acciones
con finalidad en si mismas y por si mismas” (Madariaga y Cuenca, 2011).

De este modo, a través de la educacion en el ocio, se podria establecer un
modelo preventivo que incorpore estilos de vida y convivencia mas saludables y
desarrollar nuevas potencialidades que, al mismo tiempo, ayuden al desarrollo
vy a la inclusion. Por ello, desde etapas tempranas, la formacidon en ocio puede
contribuir a la toma de conciencia del uso que damos a nuestro tiempo y sobre
cémo forjamos nuestro lugar en la comunidad y nuestros vinculos a través de las
practicas y actividades que disfrutamos y compartimos.

A nivel tedrico, se propone entender la trascendencia social del ocio —como
practica— desde la teoria general de sistemas, que desde Talcott Parsons se apli-
ca a procesos de accion social. La vision sistémica de la sociedad considera la or-
ganizacidén como un ente organico, cuyas conexiones son claves para compren-
der su complejidad. Ese paradigma no solo ha revolucionado disciplinas como la
fisica o la quimica, sino que ha desarrollado el analisis de redes y ha impulsado el
desarrollo de la cibernética.

Asi, los individuos son entendidos como sistemas en si mismos, pero también
como sistemas integrados en otros sistemas. El analisis de las conexiones, tanto
topoldgicas como temyporales, es lo que permite una interpretacién operativa de
los fendmenos sociales como, por ejemplo, la contextualizacion de las conductas
adictivas en un contexto determinado. En este marco, las propuestas del socidlo-
go Niklas Luhman, resultan especialmente valiosas, al superar la clasica division
entre ciencias y humanidades, ofreciendo un nuevo prisma de analisis de la si-
tuacion.
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La transversalidad de la prevencion de las adicciones o de la dimension del
ocio requiere una apuesta por la consiliencia entre disciplinas para explicar qué
estd ocurriendo en una localidad. El término ‘consiliencia’, acufado por William
Whewell, se entiende como la voluntad de unir conocimientos e informacion de
distintas disciplinas para crear un marco unificado de entendimiento. Emplea-
mos aqui el término consiliencia no solo como espacio multidisciplinar y multi-
facético Util para captar la transversalidad, sino también porque la dimension del
ocio, al igual que la prevencidn, crea una ensefianza hibrida entre ciencia, arte
y conocimiento revelado en la linea que lo expone Wagensberg (2014). Asi, esta
consiliencia implica a una diversidad de profesionales, equipos expertos, y desa-
rrolladores de informacion, gue confluyen en la configuracion de un conocimien-
to sobre el ocio desde distintas visiones, practicas, ciencias y disciplinas.

No hay una sola teoria que pueda dar cuenta de todos los hechos y relaciones
gue conforman un sistema en el que el ocio, como habitat, facilite que emerjan
conductas adictivas. Por ello, esta guia adopta una vision sistémica aplicada a la
experiencia centrada en lo concreto, en un sistema o territorio local, desarrollan-
do una propuesta en la que poder ir articulando una ciencia empirica. Si enlaza-
mos ocio con dinamicas, individuales o colectivas, y a este entramado le afladi-
mos la prevencion de las adicciones y los riesgos derivados de ciertas conductas
con incidencia sobre la salud publica, la complejidad esta servida. Por lo tanto, sin
perder de vista a la persona, los contextos y el entramado comunitario son cen-
trales en el analisis de diagndstico, asi como en el desarrollo de las actuaciones
preventivas.

El ocio tiene un valor fundamental durante la adolescencia y juventud y sigue
siendo clave a lo largo de toda la vida, tanto como contexto de socializacion, ad-
quisicion de identidad personal, formacién de creencias o para el desarrollo de
destrezas. Muchas de las competencias que acompanfaran a las personas en su
transito hacia la vida adulta se adoptan bajo el paraguas de la diversion y la socia-
lizacion. En el contexto del ocio se forman los primeros grupos sociales, ya sean
deportivos, culturales, amistosos, romanticos, transgresores, etc. En todos esos
espacios las personas comparten tiempo, intercambian ideas, pensamientos, o
preocupaciones que paulatinamente configuran sus asunciones sobre cémo
funciona el entorno, qué es positivo y qué no lo es, qué es saludable y qué no lo
es, cual es su lugar en el mundo o cual es su futuro. En palabras de Madariaga
y Cuenca (2011) “el ocio encuentra su sentido no solo en la persona, entendida
como si misma, sino de un modo especial en las otras personas, por lo que el valor
del ocio reside en las personas y su dignidad [...]. Un ocio humanista es aquel que
potencia el valor de los seres humanos”.

Asimismo, “El ocio nos sitUa en espacios de desarrollo o inhibicion de valores
personalesy sociales, ya sean de caracter general o especifico, en funcion del tipo
de experiencia de ocio que se experimente” (Madariaga y Cuenca, 2011). Es decir,
el tipo de valores que el ocio promueva, esta intimamente relacionado con el tipo
de ocio que se lleva a cabo. El ocio ademas de estar vinculado estrechamente a
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valores como la libertad y la satisfaccion y ser un fin en si mismo, también puede
desarrollar valores vinculados a la superacion y la autorrealizacion personal o la
justicia. Dificilmente se comprende la innovaciéon social sin el ocio: la invencion
de la agricultura se inicié como una actividad |udica; el juego y los juguetes son
preludios de invenciones en estrategia y en tecnologia; la literatura y el arte no
solo interpretan el pasado y el presente, ademas imaginan futuros posibles.

Promover la superacion personal a través de la excelencia, significa que las
personas van mas alla de sus actuales habilidades y son capaces de afrontar los
retos y adversidades que la vida les depara. La formacion, el aprendizaje perma-
nente a lo largo de la vida, contribuye a desplegar y desarrollar aptitudes que
nos ayudan a afrontar los cambios y desafios actuales. Ademas, la dignidad y
la equidad como valores de ocio estan presentes cuando al hablar de comuni-
dad se enfatiza el respeto a la inclusion, al didlogo vy a la solidaridad (Madariaga
y Cuenca, 2011). Debida a esta complejidad, esta guia incorpora un marco donde
encuadrar contextos, dimensiones y cuestionamientos para explorar el ocio y las
necesidades preventivas. Se han incorporado dimensiones transversales como la
de género, la inclusion, la intergeneracional o la dimensidn terapéutica que me-
recen ser consideradas por si mismas y de forma especifica.
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1.5 OCIO DE CALIDAD

C omo ya se ha sefalado, el concepto de ocio resulta dificil de acotar ya que
se inserta en un contexto de multiples dimensiones. El “ocio valioso”, tal y
como lo define el Instituto de Estudios de Ocio de la Universidad de Deusto, in-
corpora caracteristicas y practicas que facilitan el crecimiento de la persona y de
su entorno, ya sea familiar o comunitario. La acepcion amplia del ocio incorpora
el potencial de influir en todas las dimensiones de la vida: salud, trabajo, estudios,
dimension lddica, socializacion, y libre albedrio. Siguiendo esta vision amplia, esta
guia se basa en el concepto de “ocio de calidad” que designa la dimension en la
gue confluyen la prevencion de las adicciones con los contextos de ocio.

La calidad del ocio, al igual que el aire que respiramos, depende de los compo-
nentes o factores que pueden ser perjudiciales para la salud. De forma que el tér-
mMino “ocio tdxico”, nos resultara Util para sefalar e identificar con mayor facilidad
aguellos contextos de ocio que incorporan el consumo de sustancias (como el al-
cohol, el tabaco o el cannabis) o practicas adictivas (como los juegos de apuestas)
como elemento central. Este tipo de ocio no solo es toxico para las personas que lo
practican sino también para su entorno, tanto personal y familiar como social, fa-
cilitando que se produzcan accidentes y multiples tipos de violencia, como peleas
vy agresiones sexuales, o enfermedades diversas a medio y largo plazo.

Desde esta perspectiva, el ocio de calidad nos ayudara a identificar, prevenir
y eliminar los elementos facilitadores de las conductas adictivas a través de su
contraparte, el ocio téoxico, como indicador de practicas contrarias a la salud y
seguridad de las personas.

La calidad del ocio actuard como un prisma para dimensionar las necesida-
des preventivas contribuyendo al bien comun; ya sea mejorando el bienestar de
las personas, el entorno vy las experiencias en la vida publica, facilitando la socia-
lizacion y dando oportunidades de colaboracion, o incorporando elementos tan
valiosos como la dimension lddica de la vida.
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2.1 ELEMENTOS PARA

DESARROLLAR UN
PROYECTO PAO

no de los objetivos de esta guia es aprender a disefar juntos un proyecto
U para prevenir las adicciones en un ambito de ocio (PAO).

Si queremos impulsar una estrategia de prevencion efectiva, en primer lugar,
ésta debe estar conectada con dos procesos basicos que se relacionan entre si: la
participacion comunitaria y el diagndstico en un territorio concreto.

El entramado existente en una red social facilita y crea las condiciones nece-
sarias para la puesta en marcha del proyecto PAQO. Por lo tanto, es necesaria una
estrategia practica de colaboracién y cooperacion con una red de actores.

En este apartado vamos a centrarnos en los procesos y en las herramientas
gue se necesitan para lograr el propdsito preventivo.

2.1.1 Comprender la importancia del proceso
Aunqgue el impulso del proyecto PAO lo inicie una sola persona, los primeros pa-
sos han de ir encaminados a conocer la red de apoyo. En la construcciéon de esta
red, el proceso es tan importante como las metas propuestas.

Las redes van a proporcionar mucha informacién que resulta esencial para
el diagndstico de necesidades concretas, y también para la toma de decisiones
sobre el enfoque que se va a adoptar en el proyecto PAQO.

21
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Ademas, las redes son fundamentales para abrir caminos a la participaciony,
sobre todo, para implementar acciones preventivas cuando llegue el momento
oportuno. La evolucion de estas redes de colaboracion durante la implementa-
cion del proyecto PAO sera clave en todo el proceso.

2.1.2 Gobernanza publica

La gobernanza publica es un estilo de direccion o de gestion caracterizado por
un alto grado de cooperaciéon entre actores. La gobernanza publica auna visio-
nes involucrando a distintos agentes y tejiendo capital social. Esto implica que a
la hora de entender trayectorias y realidades sociales e implementar estrategias
dirigidas a generar cambios, como el desarrollo de acciones preventivas en un
contexto de ocio determinado, hay que conseguir compromisos y desarrollar ac-
ciones multiples llevadas a cabo por varios actores coordinados entre si.

Este tipo de gobernanza no es una ‘invenciéon’ para esta guia si no que forma
parte de las politicas publicas y cientificas. Natera (2005) sefliala que la gober-
nanza es “una categoria Util para analizar, desde nuevas perspectivas tedricas y
metodoldgicas, la totalidad de instituciones, actores y relaciones implicadas en
los procesos de gobierno y de gestion publica, vinculando en un sentido mucho
mas amplio e integrador el sistema politico con su entorno econdémico y social”
(Natera, 2005)".

Asi, la gobernanza publica permite un giro esencial en la forma de tratar las
cuestiones publicas, abre posibilidades de interaccion entre las administraciones
del Estado y la ciudadania organizada a través de una diversidad de formatos de
colaboraciéon. En la gobernanza publica los ciudadanos desempefan un papel
activo en la toma de decisiones sobre aguellos aspectos que les conciernen en su
vida diaria; y estas decisiones quedan plasmadas en las politicas y planes que la
Administracion disefia e implementa.

Otro concepto relacionado y que ha cobrado gran relevancia en los ultimos
afnos es el de ciencia ciudadana. Se trata de una practica en la que cientificos y
ciudadanos colaboran para producir conocimiento nuevo para la ciencia y la so-
ciedad (Vohland et al,, 2021). Esta colaboraciéon puede producirse en varias fases
del proceso de investigacion: desde el desarrollo de la pregunta de investigacion,
el disefo del proyecto, la recopilacion de datos, la evaluacion y la interpretacion
de los resultados (Wagenknecht et al, 2021). En Espana, la ciencia ciudadana
cuenta ya con un observatorio que recopila proyectos y recursos para facilitar su
conocimiento desde iniciativas inspiradoras?.

1 Antonio Natera Peral “La gobernanza como modo de gobierno y gestion publica”, accesible en:
https://revistasonline.inap.es/index.php/CAPP/article/view/391

2 Observatorio de la Ciencia Ciudadana en Espana, accesible en: hitps/ciencia-ciudadanaes/
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2.1.3 Prevencién de calidad en el ocio: cémo impulsar
la participacion del responsable politico

ESTRATEGIAS » ;Cémo lo haremos?

Enmarcar, investigar o explorar la problematica y argumentar

Definicion del problema su abordaje.

Fortalecimiento Relaciones, credibilidad, capacidad para identificar ventanas de
de la capacidad oportunidad, capacidad para “conectar y acoplar” corrientes y
organizacional tendencias.

Influencia en el clima Construccion de coaliciones de trabajo. Participacion en el
politico espacio publico.

Capacitacién en prevencién de las adicciones, ocio y
participacién ciudadana.

RESULTADOS » ;{Qué conseguiremos?

» Mayor capacidad para crear, reconocer o responder a
ventanas de oportunidad de forma efectiva.

Formacion

Capacidad de actuacion
» Mayor capacidad para participar en el proceso.

. » Mayor acuerdo sobre la definicién del problema.
Cambios en las normas . . .
sociales » Mayor acuerdo sobre las posibles soluciones y abordaje

del problema.

» Aumento de las alianzas estratégicas con los asociados
significativos.

Alianzas fortalecidas L. .
» Mayor accién por parte de los socios importantes.

» Incremento de los recursos y del conocimiento estratégico.

» Mayor voluntad politica y social.
» Mayor nimero de asociados.
Fortalecimiento de la » Mayor nivel de colaboracion.

base de apoyo » Mayor atencién de los medios de comunicacién.
» Mayor visibilidad del problema o soluciones.

» Mayor participacién publica.

Cambios en normativa o » Mejora de las politicas.

legislacion » Cambios en las instituciones.

Impacto » Cambios en las condiciones sociales y fisicas.
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2.1.4 Participacién comunitaria

El primer paso para desarrollar la estrategia preventiva es crear conciencia y gene-
rar compromiso entre unos pocos en el seno una comunidad. El ambito del ocio
requiere altos niveles de cooperacion sistematica entre muchos actores sociales
(publicosy privados). De forma que, para transitar hacia la consecucion de cambios
en el dmbito de la salud publica, como la prevencion de las adicciones, es necesario
explorar las dinédmicas sociales que existen en una comunidad, incluidas las rela-
ciones de poder, los conflictos o las contradicciones que afloran en su seno.

Por tanto, es necesario conocer los entornos comunitarios, entendidos como
aquellos entornos donde se construyen conexiones de colaboracidon personal,
grupal y social. Se trata de identificar los colectivos y las redes existentes en el
territorio: quiénes son las personas que hacen de nexo y son influyentes, en qué
contextos o lugares se producen los encuentros, qué favorece la cohesion social o,
por el contrario, cuales son los conflictos o desacuerdos existentes.

Estos espacios de participacion comunitaria suelen estar muy vinculados
con las actividades de ocio, ya sea mediante la organizacion de fiestas populares,
acontecimientos deportivos, actividades extraescolares u otras actividades. Todas
estas actividades no acontecen de forma espontanea, se organizan, se coordinan
e interaccionan con otros espacios que también es preciso observar. Por ejemplo,
las personas menores de edad aprenden desde edades muy tempranas a de-
sarrollar conductas adictivas en el espacio publico (botellones en calles y plazas,
asistencia a lonjas o a pefias) o, en ocasiones, consumen en los eventos organiza-
dos por los propios municipios. Existen muchos contextos que se han convertido
en facilitadores del consumo de sustancias o de habitos con poder adictivo.

2.1.5 Participacioén activa de la ciudadania

Conseguir la participacion activa de la ciudadania precisa de un serio aprendiza-
je. Aungue existen guias y manuales, facilitar la participacion activa requiere de
un alto grado de entrenamiento practico. La participacion activa supone cocinar
la cohesion social y la democracia. Por eso es importante entender que se trata
de un proceso en el que todos estamos aprendiendo. Cuando se ponen en mar-
cha nuevas iniciativas que ofrecen oportunidades para dar un salto cualitativo
en dmbitos como el ocio y la prevencion de las adicciones, se precisa no sélo de
nuevas soluciones sino de nuevos caminos para llegar a ellas.

Se trata, por tanto, de desarrollar una tecnologia social en la que un colectivo
organico (como es un municipio) analice desde distintos angulos el contexto de
la intervencion, previendo obstaculos o factores criticos de éxito, para gestionar
de la forma mas segura y sostenible el compromiso de actuacion compartido.

El interés publico debe primar sobre otros intereses. En todas las formas de
gobernanza publica para tratar asuntos de interés colectivo, la regulaciéon
pasa por una cooperacion entre todos los agentes implicados.
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2.1.6 Gestion de los procesos participativos

La gestion de los procesos participativos es clave. Debe tenerse en cuenta que
entre las personas surgen filias y fobias que es preciso abordar adecuada y pro-
fesionalmente, asi como mantener un fino equilibrio entre transparencia y ano-
nimato.

Durante la participacion pueden emerger comentarios, confesiones o suce-
SOS que sera conveniente No mencionar, mientras que otros deberan hacerse pu-
blicos, sin aludir al emisor. Para manejar estas situaciones existen protocolos de
cortesia, que han de quedar establecidos desde el inicio del trabajo en red, y que
funcionaran como cortafuegos ante informaciones susceptibles de herir sensibi-
lidades. Se trata de ser honestos teniendo en cuenta que la sinceridad absoluta
puede ser ofensiva y, casi siempre, innecesaria si No se realiza una buena gestion
de los procesos. Por lo tanto, hay que compartir la informacion precisa, de forma
sintética y amable, obviando los componentes anecddticos o las cuestiones que
puedan vulnerar la sensibilidad de las personas involucradas.

2.1.7 Estrategias internas para facilitar la participacion

La participacion puede ejercerse a distintos niveles. Por ejemplo, puede existir
una participacion abierta con influencia directa en la toma de decisiones finales
0 una participacion de consulta que puede servir para contrastar o corroborar
cuestiones concretas. Los integrantes del colectivo de participantes acordaran el
tipo de participacion en cada caso, de acuerdo con sus necesidades, disponibi-
lidad e intereses. Describimos a continuacidon cinco situaciones que, a menudo,
se dan de forma simultanea y comportan grados distintos en el proceso partici-
pativo:

En la constitucion de la red, pueden darse juegos de poder y sistemas de ex-
clusién, mas o menos visibles, que hay que abordar y tratar. En consecuencia, es
preciso poner en valor, cada vez sea necesario, que la propuesta es una coproduc-
cién inclusiva de la coalicion o red de entidades participantes.

Ademas, al consolidarse la red participativa, emergera informacion importan-
te sobre las necesidades preventivas para construir un ocio de calidad. También,
irdn surgiendo las responsabilidades y compromisos que pueden asumir los par-
ticipantes y las organizaciones vinculadas, si bien estos pueden evolucionar a lo
largo del proceso. El proceso participativo es una experiencia rica en experiencias,
donde se produce mucha retroalimentacion y aprendizaje mutuo, al tiempo que
se amplia la red de recursos.
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TABLA 1. SITUACIONES POTENCIALES EN EL PROCESO PARTICIPATIVO

Transmisiéon La informacion basica que se transmite debe elaborarse previamente. Es
dela el punto de partida que nos facilitara el desarrollo de objetivos, estrategia,
informacién acciones, cronograma, etc. Esta informacién basica debe ser facilmente
basica entendible para que facilite la participacién de las personas de la red.

Ademas de entender la propuesta, la red participante ha de estar de
acuerdo con los objetivos y la estrategia. Su participacion facilitara la
inclusiéon de nuevos aspectos que no se habian tenido en cuenta o la
exclusién de otros por razones justificadas. El equipo motor sera el
encargado de decidir la incorporacién o eliminacién de dichos temas.

Validacién de
la propuesta

Durante las reuniones se recogen opiniones, argumentos a favor y en
contra, o datos que ayudan a valorar y situar la propuesta. Es importante
escucharlas y valorar si aportan valor o nos informan sobre la aceptaciéon
o rechazo de puntos concretos.

Discrepancias Las discrepancias suelen emerger de interpretaciones subjetivas que
es preciso abordar, ya que aportan significado y ayudan a solventar
malentendidos y tergiversaciones. Estas discrepancias facilitaran el
desarrollo de un mapa de obstaculos que denominaremos factores
criticos de éxito.

Es necesario afrontar las situaciones de confrontacién. Los puntos

de vista opuestos suelen afectar a temas estructurales que atafien

a la propuesta en su totalidad. Para abordar estas situaciones es

preciso identificar las causas y las consecuencias del conflicto. A
menudo la oposicién procede de personas que sienten amenazada su
propia persona, el cargo que ejercen, o la organizacién o entidad que
representan. Es preciso valorar estos argumentos de oposicion y tenerlos
en cuenta, bien para incorporarlos, si presentan nuevas opciones y
oportunidades, o neutralizarlos cuando suponen un obstaculo para el

P_U“t°5 de buen trabajo en red de la coalicién.
vista opuestos o
El respeto entre personas, aunque sean muy distintas, es la clave.

Cuando se discuten ideas opuestas, hay que mantenerse alerta para
fomentar la tolerancia y trabajar para la consecucién de consensos. A
veces, el consenso se logra a través del ‘consentimiento’ de alguien, pero
no del convencimiento. De manera que la tolerancia se convierte en

un subterfugio para evitar el conflicto. Tolerar es soportar sin poner en
valor opiniones distintas. El respeto es entender al otro en su conjunto y
aceptarlo tal cual es. Sin respeto no se logra el compaferismo necesario
en la red de colaboracién.

El equipo motor es el responsable de recoger toda la informacién que
Incorporar la se va generando durante estos procesos para poder incorporarla a la
informacion propuesta inicial. De forma que el esqueleto, la primera estructura

en el proceso elaborada, vaya adquiriendo contenido y forma con informacién
significativa.

Fuente: Elaboracion propia
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La participacion implica una serie de normas y limites basicos que deberian formar
parte del esquema inicial del proyecto y determinar el marco de referencia. Listamos
a continuacién algunas reglas basicas de la participacion:

El equipo motor es el responsable de la coordinacién del plan de participa-
cién a nivel municipal. Este plan debe ser inclusivo, integrador, trasparente y
sostenible.

Las entidades vinculadas han de confirmar el tipo de compromiso que quie-
ren y pueden asumir en el desarrollo del proyecto, ya sea como entidad promo-
tora o difusora de la iniciativa de acuerdo con el grado de implicaciéon acordado.

El desarrollo del proyecto PAO persigue la creacion de un recurso de interés
publico (prevenir los riesgos que emergen del ocio y tienen impacto en la salud
publica y la salud fisica y mental de las personas). Es importante mantenerse en
ese marco para sortear enredos ideolégicos. Las evidencias cientificas funcio-
nan como una linterna que muestra el camino.

La participacion debe poner en practica el debate dialégico. Facilitar el didlo-
go y las discrepancias siempre dentro de los limites establecidos y de la operati-
vidad.

No importa tanto el nimero de participantes como su diversidad. Es impor-
tante contar con una buena representaciéon de organizaciones y entidades
diversas que aporten puntos de vista distintos y experiencias novedosas hasta
alcanzar el nivel de saturacion de la informacion necesaria.

El proceso es tan importante como el resultado. El aprendizaje mutuo, la re-
lacion de confianza establecida y la consolidacion de la coaliciéon o de la red de
entidades que se crea son claves en todo el proceso.

La escucha activa y las practicas restaurativas son metodologias facilitadoras
para la consecucion de acuerdos y la resoluciéon de conflictos.

2.1.8 Lograr una dinamica de cooperacién
Si la cooperaciéon entre los distintos agentes es fundamental para conseguir el
entorno adecuado para implementar el proyecto PAO, ;coémo la facilitaremos o la
lograremos? Desafortunadamente no hay una respuesta simple a esa cuestion.

Un primer paso para conseguirlo pasa por comprender que todas las perso-
nas somos comunidad y que, tal como ocurre en un entorno de sistemas, cada
interaccion individual repercute en el todo. Supone ir mas alld de las agendas
particulares y avanzar en busca de una agenda comunitaria.

No obstante, existen varios retos en el camino. En palabras de Innerarity (2006)
“la dificultad principal estriba en que los agentes o sistemas parciales de un sis-
tema total no tienen ningUn motivo para preocuparse, por coordinarse con otros,
a No ser que sean capaces de ponerse a si MismMos en una situaciéon insdlita: que
vean lo que no va soélo con ellos; que adviertan lo que normalmente no advierten”.
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Introducir en la comunidad la necesidad de prevenir las adicciones constituye
un reto que implica negociar co6mo se hace esta prevencion poniendo en valor
tres premisas basicas:

1. El compromiso de todos.
2. La gestion de las conexiones.
3. La coordinacién entre las distintas acciones que se realicen.

Ademas, ese entramado de compromisos, conexiones y acciones en la pre-
vencion debe apoyarse en la evidencia cientifica.

La participacion ciudadana, entendida como “cualquier tipo de practica social
a través de la cual la ciudadania pretende incidir sobre la politica o sobre cualquier
dimensiéon de lo colectivo” es un punto fundamental de partida (Bustos et al., 2018).

La participacion debe disefiarse con el objetivo de conseguir un empodera-
miento progresivo de los distintos agentes que intervienen. Las personas vincu-
ladas, ya sea a titulo individual o como representantes de colectivos, deberan ir
asumiendo un papel autdnomo y desarrollando capacidad critica, de forma que
puedan jugar un papel activo en los debates en los que van a participar.

La Guia sobre Participacion en Intervencion Comunitaria, del Gobierno de
Navarra, es un documento pedagdgico e inspirador para el proceso que
lleva a la toma de decisiones en equipo. Es un proceso que conlleva una

evolucion, desde la desinformacién hasta la autogestion, siendo este ultimo
el escenario en el que los acuerdos se gestionan de manera auténoma
(Marin Alquezar y Martinez Molina, 2020).

2.1.9 Motivaciones y beneficios de la participaciéon

La ciudadania puede tener distintas motivaciones para vincularse activamente
a un proyecto comunitario. Es preciso conocer estas motivaciones y preguntar-
se, por ejemplo, sobre el interés que genera el tema del proyecto, la posibilidad
de contribuir en un proyecto cientifico, la implicacion en la mejora de la salud y
la seguridad de las personas (en especial de nifios y adolescentes), el estableci-
miento de nuevas relaciones e interacciones sociales y el disfrute de momentos
de expansiéon y ocio.

Todas ellas son motivaciones posibles y complementarias que es importante
valorar y que, ademas, suelen evolucionar a lo largo del proceso. Las motivacio-
nes, en las fases iniciales, suelen asociarse a la propia curiosidad que genera en
las personas el proyecto. Sin embargo, las que se manifiestan en el largo plazo se
relacionan con valores, creencias y obligaciones sociales.
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Esta participacion es una practica que ofrece ventajas y repercute positiva-
mente en aspectos tales como el establecimiento de vinculos y de confianza en
las instituciones, la posibilidad de ofrecer mejor respuesta a las necesidades ciu-
dadanas, el compromiso de la ciudadania en la busqueda de soluciones a los
problemas que la atanen, el impulso hacia los cambios y las transformaciones so-
ciales. También facilita el incremento de la cohesion social, de la integracion y del
sentimiento de pertenencia hacia la comunidad de referencia; concebida ésta
como un espacio democratico para el aprendizaje, el conocimiento y la mejora
permanente de politicas publicas y proyectos de transformacion.

Al formar parte de estas iniciativas, los participantes adquieren conocimien-
to cientifico, obtienen oportunidades para socializar y ampliar su red asociativa,
se empoderan y experimentan consecuencias positivas para su salud. De hecho,
los datos que ofrece la investigacion muestran que dicha participacion tiene be-
neficios fisicos, psiquicos, espirituales y sociales para las personas involucradas
(Vohland et al., 2021).

2.1.10 Comunicacion horizontal

La investigacion con personas parte de la base de que de la interaccion humana
se apoya en la igualdad, la justicia y el respeto mutuo. Estas condiciones marcan
los limites en la dinamica de trabajo en la que se establece la colaboracion y la
preocupacion por el punto de vista de las otras personas.

Los procesos de transformacion y cambio social necesitan ser acordados vy
mutuamente comprendidos. A menudo el lenguaje administrativo o académico
hace que ese proceso resulte mas dificil y genere sistemas de exclusion, de forma
gue es preciso evitarlo. En consecuencia, resulta Util centrarse en las personas
gue participan, atendiendo a sus necesidades e intereses reales.

Para ello, es imprescindible que la comunicacion que se establezca con los
actores implicados sea honesta, de manera que fomente la apertura y genere
confianza. Aunque estos logros puedan parecer idilicos, hay que intentar aproxi-
marse al maximo en su consecucion.

En contrapartida, los agentes del cambio deben escuchar y respetar las deci-
siones de los participantes, asi como sus estilos de comunicacion, valores y apre-
ciaciones, evitando enjuiciamientos o estereotipos, ofreciendo apoyo y contribu-
yendo al empoderamiento de las personasy de la comunidad.

Aqui el proceso, es decir, la forma en la que se hacen las cosas, es tan impor-
tante como el resultado (Miguel, 2020). De este proceso depende que se cree un
entramado humano, informacion relevante, conocimiento significado y una red
comunitaria de colaboracidn para desarrollar y apropiarse del proyecto PAO.

2.1.11 Debate dialégico

Uno de los desafios para cualquier organizacion que pretenda impulsar procesos
participativos con vistas a la transformacion social es no reproducir dindmicas
asimeétricas de poder.
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No es suficiente reunir a las personas y comprometerlas en un proceso parti-
cipativo, sino que es necesario repensar las formas tradicionales de participacion
para no cuestionar dichas relaciones.

Aunque el debate es comUnmente aceptado como columna vertebral de los
procesos de decisidon, éste comporta implicaciones en las relaciones que se esta-
blecen de las que a veces no somos conscientes.

Mas que convencer y llegar a conclusiones que confirmen nuestras posicio-
nes, el objetivo del debate es multiplicar las posibilidades y valorar las discrepan-
cias en positivo. Es decir, se trata de un proceso de interaccién genuina en el cual
las personas se escuchan y se reconocen reciprocamente (Buraschi et al,, 2019).

Por ello, es conveniente no tener prisa por llegar a las conclusiones conjuntas.
No se trata de defender un argumento, ni de aceptar lo que piensa la mayoria, sino
de indagar y explorar de forma participativa las distintas alternativas y factores.

El grupo GIEMIC? de la Universidad de Castilla - La Mancha, tras una intensa labor de
investigacion-accion participativa. identificé cinco elementos indispensables para

este espacio dialégico: la confianza, la igualdad, la diversidad, el interés comuny la
corresponsabilidad.

2.1.12 Indagar mas alla de lo que se ve a simple vista
Es preciso indagar para hacer emerger aquello que no se ve a simple vista. Explo-
rar redes de colaboraciéon y participacion existentes, con una dimension potencial
o real en el ambito del ocio y de la prevencidn, ya sea a nivel personal o comuni-
tario, y que se encuentran en el lado invisible de la vida social. Es decir, se trata de
descubrir estas redes, valorar su potencial y dinamizarlas.

También, descubrir con qué recursos de ocio (clubes deportivos, asociaciones,
entidades culturales, etc.) cuenta el municipio, cuales son accesibles al conjunto
de la ciudadania y cudles son de dmbito mas privado o restringido, aunque sus-
ceptibles de ampliar su oferta para dar cabida a un mayor niumero de personas.
Ademas, es importante explorar si la ciudadania conoce estos recursos y qué utili-
zacion hace de los mismos; conocer quién es el publico que emplea qué recursos
de ocio; examinar qué sectores sociales y econdmicos participan y de qué forma
las entidades responsables de su direccion gestionan su responsabilidad social
corporativa en relacion a la oferta de ocio que ofrecen.

3 Grupo Interdisciplinar de Estudios sobre Migraciones, Interculturalidad y Ciudadania — GIEMIC.
Accesible en: https/giemic.uclim.es/
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2.1.13 Constituciéon de un equipo motor

Es importante saber desde el principio quién impulsay lidera el proyecto PAO, es
decir, contar con un grupo de personas que trace el camino a seguir. Para ello, es
conveniente crear un equipo de trabajo que inicie dicho proyecto. A este grupo
de personas lo denominaremos el equipo motor (EM).

El EM desarrolla un primer esbozo de la iniciativa y lidera la red de colabora-
cion. También es el encargado de crear las alianzas para constituir una red de
colaboradores con las que se pretende actuar mediante un proceso participativo,
tanto a nivel local como de instituciones o entidades expertas de apoyo externas
al municipio, ya sean de la propia Comunidad Auténoma o a nivel estatal, como
el PNSD. Asimismo, el EM es el responsable de disefar el camino, visualizar los
obstaculos potenciales y buscar soluciones para contrarrestarlos.

El EM debe estar constituido por un minimo de tres personas, con una rela-
cion de confianza establecida, que facilite la capacidad de ejercer criticas positi-
vas y la generacion de una vision inspiradora. Cuando la iniciativa se promueve
a nivel institucional, el EM puede estar compuesto por distintas personas como
personal técnico municipal, cargos politicos, o representantes de la sociedad civil,
entre otros. El EM deberia estar forrmmado por personas que aporten vision sobre la
realidad local desde distintas perspectivas. También, de acuerdo con el marco te-
rritorial de implementacion (municipio, area, barrio) o ambito de actuacion (fiesta
popular, evento, o actividad concreta).

Las personas que conforman el EM han de tener capacidad de aprender y
compartir, contar con habilidades diversas para vincular y activar la red, ejercer
un pensamiento critico y mostrar predisposicion a la resiliencia.

2.1.14 La figura del moderador

Aunqgue la gobernanza publica se suele alejar de modelos jerarquicos y centrali-
zados, hace falta cierta coordinacion y liderazgo. De forma que la figura del mo-
derador juega un papel fundamental y es esencial en entornos de trabajo en red
en los que debe primar la confianza y la interacciéon no formal.

El moderador o moderadora es una persona que acompana a un grupo ha-
cia el objetivo propuesto y fomenta que sus miembros avancen juntos. Tiene ha-
bilidades estratégicas y tacticas para que el debate del grupo no se pierda en
circunloquios innecesarios, pero tampoco que se tomen atajos que impidan los
aprendizajes significativos o dificulten la participacidon de las personas y orga-
nizaciones a las que es preciso vincular. Ademas, la persona que ejerce el papel
moderador debe ser capaz de identificar los argumentos y de sustentarlos con
evidencia cientifica.

Es importante que la persona que modera no promueva relaciones de jerar-
Quia, sino que sea un Mmiembro mas del grupo que participa en el proceso de
aprendizaje. Para ello, esta persona debe contar con habilidades como la escu-
cha activa y la capacidad de interpretacion, evitando juicios o descalificaciones.
Por tanto, esta figura se encarga de generar interaccion entre los participantes,
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pero también de promover el sentimiento de pertenencia, y la capacidad de dar
respuestas. Es decir, las situaciones de aprendizaje en las reuniones de grupo re-
quieren la habilidad de invitar correctamente a participar aceptando los diferen-
tes puntos de vista. Para ello hay que hacer las preguntas adecuadas y desenca-
denar conversaciones transformadoras.

Si la persona ejerciendo el rol de moderador se mantiene dentro de una es-
tructura establecida —es decir, sigue al pie de la letra un guion—puede acabar
creando un ambiente ‘artificial’ que dificulte el surgimiento de nuevas ideas, de
formas particulares de expresar la relacion con el entorno, o de soluciones signifi-
cativas. Sin embargo, sin estructura, nos perdemos. Por ello es importante com-
binar el mapa mental, o guion, con la improvisacion. Practicar la escucha activa,
de forma que la reunioén sea una dindmica viva que aporte significado, cree per-
tenencia y vincule a los participantes. En definitiva, que se cree resonancia entre
las personas, a titulo individual, y el grupo: que los objetivos sean relevantes para
el conjunto de sus miembros.

Cuando hablamos de participacion comunitaria y mezclamos agentes de ad-
ministraciones o instituciones gubernamentales con representantes de asocia-
ciones sociales diversas, si no conocemos bien el contexto, pueden producirse
reacciones “explosivas”. De forma que siempre es Util tantear y preparar primero
al personal técnico municipal para saber con qué podemos encontrarnos. Cada
participante en una reunion o encuentro tiene sus expectativas. A veces quiere
gue el ‘'otro’ responda como se espera y no como lo hace; de forma que es preciso
gue la persona moderadora sepa detectarlas, interpretarlas y gestionarlas de for-
ma que confluyan los objetivos y se llegue a acuerdos compartidos.

Una estrategia que puede resultar Util es disponer de dos personas modera-
doras, que se complementen en funcién de las habilidades y de la experiencia
personal de cada una, asi como de las caracteristicas del encuentro.

2.1.15 Delimitacion del contexto de intervencion

Al considerar el contexto de intervencion hay que tener en cuenta las delimita-
ciones en las que las distintas administraciones distribuyen un mismo territorio
(municipio, distrito, barrio, etc.). Estas delimitaciones afectan notablemente a la
vida comunitaria ya que, en muchas ocasiones, los servicios (educacion, salud,
administrativos) no coinciden con una sola circunscripcion territorial. También
porgue los municipios cercanos conviven unos con otros, compartiendo recursos
y determinadas caracteristicas que pueden afectar las necesidades preventivas
de unosy otros.

Asimismo, es preciso delimitar la temporalidad de las acciones a desarrollar en
funcion del ritmo municipal (fiestas populares, calendario escolar, programacion
de eventos, etc.). Esta delimitacion nos permitird identificar territorios o situacio-
nes donde se sitUan o confluyen ciertos factores de riesgo, conflictos y problemas
de salud publica. Asi como realizar un analisis relacional de esos factores de riesgo
y disehar, con el compromiso de todos los sectores, una estrategia de prevencion
mostrando su conveniencia y en qué aspectos nos beneficia.
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2.1.16 Definicidn de poblacién diana y poblacién beneficiaria

Es de vital importancia diferenciar entre poblacion diana, a la que va dirigida la guia,y la
poblacion beneficiaria de suimplementacion. La poblacion diana la constituyen aquellos
agentes, o mediadores comunitarios, gue valoren la necesidad de prevenir las adicciones
como una estrategia de bienestar social y de salud publica que beneficiara al conjunto
de la poblaciony, en especial, a las personas menores de edad.

Dichos agentes, o mediadores, son diversos. Incluye a responsables politicos y téc-
nicos a nivel municipal y otros agentes comunitarios, tales como responsables de orga-
nizaciones de familia y vecinales, monitores de deporte y tiempo libre, o cualquier otro
profesional que pueda facilitar los medios para llegar a la poblacién beneficiaria.

Una estrategia practica no puede abordar el ocio como un todo, pero si centrarse en
algunas acciones, colectivos o contextos. Para ello serd necesario contar con estos agen-
tes mediadores que faciliten el proceso de forma que tenga un efecto multiplicador en
otros colectivos y contextos.

Situar al colectivo infantil y adolescente como poblacion destinataria allanara todo el
proceso. Conseguiremaos asi una mayor vinculacion —y menos reticencias— por parte de
los distintos sectores implicados (administraciones, industria y comercio, organizaciones
de la sociedad civil) que facilitara tanto el desarrollo de las distintas etapas del proyecto
como el compromiso del maximo nimero de entidades en su progreso.

“Si la poblacion beneficiaria son los menores, estos no pertenecen a ningin dmbito y
al mismo tiempo a todos: escolar, deportivo, comunitario, etc. Cualquier intervencion

que realicemos en un drea tendrd repercusiones en las otras”.
(Participante — Grupo Focal)

2.1.17 Demarcacion del evento o del contexto de actuacién
Ademas de centrarnos en una poblacion diana determinada, una estrategia pla-
nificada permite centrarse en un evento o contexto de actuacion concreto como,
por ejemplo, una fiesta local, una actividad deportiva o un juego popular.

La poblacion diana y el acontecimiento elegido solo son el punto de partida,
el primer paso para iniciar un proceso que ha de ir extendiéndose con el tiempo
a toda la ciudadania y al conjunto de la dimensiéon del ocio.

En este primer despliegue de la estrategia, desaconsejamos empezar por temas
urgentes o que precisen muchos recursos. Si nos centramos en un barrio vulnerable o
un colectivo con multitud de problemas, resultara mas dificil difundir la estrategia al
resto de colectivos y ésta vera reducida su capacidad de contagio.

Por ello, recomendamos iniciar el proceso por una actividad de ocio comunitario que
congregue a buena parte de la ciudadania, como puede ser el deporte, las fiestas
populares, las actividades extraescolares, los eventos de ocio alternativo, o el ocio no
regulado que practican muchos jévenes por poner algunos ejemplos.
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2.1.18 Recoleccién de datos y registro de la informacién

Llevar un registro de las reuniones, los encuentros, las incidencias que afectan
a las actuaciones resulta de enorme utilidad y, mas audn, si se comparte con el
equipo técnico. También de los distintos participantes y de la informacion o datos
gue puede aportar cada entidad a la que representa. Se deberia anotar cada ac-
tividad significativa de forma muy resumida, de forma que podamos recopilar la
informacion para su valoracion y analisis. Mostramos un ejemplo de como podria

organizarse dicha informacion:

Fecha

Tipo de actividad

Entidad que organiza

Objetivo de actividad

Localizacion

Participantes

N°. mujeres

Duracion

Colectivo

N°. entidades

10/10/24

11/10/24

Coordinacién

Formacion

Area de Servicios Sociales

Ayuntamiento

Presentacién del proyecto
PAO

Ocio y riesgos

Online Sede
10 15
6 12
1h 2h

Técnicos locales

Entidades sociales

5 dreas municipales

10 organizaciones

: PPT PPT
Materiales
Resumen Resumen
Vinculos http:/ http://

Cada actividad anotada en el registro se deberia acompafar de un resumen
descriptivo y de documentacion de apoyo como, por ejemplo, fotografias, gra-
baciones en video, copia la presentacion realizada (como Power Point o Canva),
carteles para la convocatoria, etc.

Dichos resumenes, ademas de la informacién béasica, deberian incorporar asi-
mismo las controversias o discrepancias que se hayan podido producir y cémo
se han solventado. También los acuerdos finales, que faciliten el enlace con la
préxima reunion o actividad acordada. Este resumen sintético deberia reenviar-
se a todos los participantes para que puedan revisarlo y hacer aportaciones y lo
guarden como evidencia de su participacion.
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Ademads, es importante que, en cada reunidn o actividad desarrollada, haya
un espacio para su valoraciéon que recoja informacion acerca de las expectativas
de los participantes y los logros conseguidos (aprendizajes, informacion, contac-
tos, debates, etc.). Esta valoracion puede llevarse a cabo de distintas formas, sim-
plemente expresandola de forma oral y en publico o empleando un cuestionario
con unas pocas preguntas, bien de forma cldsica o mediante un sistema digital
interactivo (como Padlet o Mentimeter), cuyos resultados graficos pueden incor-
porarse al resumen.

En el APARTADO 3, donde se desarrollan cada una de las etapas del proyecto
PAQ, se describe con mayor detalle la gestion de recursos vy la recopilacion y ana-
lisis de la informacion.

TABLA 2. ESQUEMA PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION EN RELACION CON LA MOVILIZACION
DE RECURSOS: APOYO INSTITUCIONAL, RECURSOS MATERIALES, TECNICOS Y HUMANOS

Acciones, argumentos, aliados
empleados en la implicacién
GESTION DE de los principales actores
RECURSOS y movilizaciéon de recursos:
politicos, profesionales, red social,
industrial.

De qué forma ayuda la difusién
(directa e indirecta) en la
implementacion del proyecto
PAO. Papel que juegan los MMCC
en la difusién social del proyecto.

Analizar el impacto de la
implementacién del plan de

Describir cémo se logra:

» El apoyo politico e institucio-

! L difusion.
nal intra-municipal.
» La formalizacién de una alian-
za en forma de plataforma de Recoger y ordenar la informacién
trabajo o coaliciéon. emitida y difundida. Valorar a

qué receptores se destina, segun
canales empleados y publico
destinatario.

» La gestion de la transversa-
lidad.

» Una comunicacién que valide

R . » Incorporar a las agencias de
el cambio de paradigma. P g

comunicacién en el plan de
Gestionar una recogida de datos difusion.

epidemiolégicos y de incidencias: » Dar visibilidad a la diversidad

» Consumos y riesgos asocia- de agentes involucrados.

dos. » Tipoy medios de comunica-

» Incidencias en seguridad cién utilizados.

(accidentes, violencia...). » Extension de la difusion a tra-

Documentaciéon del proceso

» Incidencias en salud (comas vés de distintas plataformas,
etilicos, lesiones...). soportes y canales (offline y
online).

Coémo se presenta el proyecto a la o )
ciudadania: » Presencia publica de los alia-

. dosy de la red.
» Quiénes lo presentan.
. » Mejoras en la gobernabilidad
» Como se ha previsto sen- del proyecto PAO.

sibilizar a la ciudadania en
relacién al vinculo entre
adiciones y ocio.

Fuente: Elaboracion propia
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2.2 HERRAMIENTAS PARA

NAVEGAR EN LA PREVENCION
DE LAS ADICCIONES

2.2.1 El diagnéstico con y para una comunidad concreta

No existen dos realidades comunitarias iguales. Cada contexto social posee sus
particularidades: una estructura, una geografia fisica, una historia, una tradicion,
una culturay unos valores que hacen Unicas las interaccionesy las relaciones hu-
manas que alli se producen.

Ademas, cada contexto cuenta con un entramado de entidades publicas
(administraciones, agencias y otros organismos publicos), privadas (actividades
industriales, mercantiles y de prestacion de servicios) y organizaciones sin fines
lucrativos (fundaciones, entidades sociales, organizaciones no gubernamentales)
cuyas actividades repercuten en la comunidad, sea de manera formal o informal.

Lo primordial para poder desarrollar un proyecto PAO es hacer un buen diag-
nostico de los factores de riesgo que atanen a la comunidad. El diagndstico va
a permitir conocer muchos aspectos de como se estan desarrollando las con-
ductas adictivas y los factores facilitadores en cada ambito. Este conocimiento es
clave para orientar las acciones preventivas necesarias.

Lo mas complejo es afrontar el reto que supone iniciar un proceso de diag-
ndstico participativo. Se ha de contar con una estrategia de comunicacion que fa-
cilite el proceso. Las personas que participan deberan comprender los objetivos,
visiones, ideas y posiciones de unos y otros, de forma que se dialogue en busca
de un entendimiento comun.

La participacion facilita el compromiso y el sentido de pertenencia de las per-
sonas y entidades que consideramos necesarias para llevar a buen término el
proyecto. Cuando se consigue este entendimiento basico, una comunicacion real
con compromiso, entonces es cuando el proyecto empieza a funcionar. Pero lle-
gar ahi requiere tiempo, recursos y aprendizajes continuos, y una hoja de ruta.

Una de las reglas del juego que han de considerar los agentes implicados en
la elaboracion del proyecto PAO es conocer y familiarizarse con técnicas que fa-
vorezcan los procesos participativos y de promocion y defensa de la prevencion
(advocacy). Aungque hoy en dia contamos con un numero suficiente de experien-
ciasy guias que pueden servir de ayuda, es preciso dominar las reglas, prepararse
para ello, y asumir que no siempre se consigue.
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2.2.2 El diagnéstico como investigacion social

Para desarrollar el proyecto PAO es necesario determinar cuales son las necesi-
dades de la comunidad, y de las personas que la conforman, en el marco de la
prevencion de adicciones en relacidon con el ocio.

Con ese fin, es esencial establecer un diagndstico de la situacion del ocio y de
la prevencion de las adicciones en el contexto de referencia. Explorar esa realidad
cotidiana no es un cometido sencillo, sobre todo teniendo en cuenta la cantidad
de agentesy variables que interactUan, asi como su transformacion en el tiempo.

La seleccion de la metodologia de observacion y analisis del contexto social
y comunitario debe contemplar estrategias multiples que permitan cuantificar
y organizar la informacion de manera rigurosa. Para el diagnostico de la proble-
matica y la exploracion de los recursos existentes, en investigacion social dispo-
nemos de distintos métodos (Levy et al,, 2022):

» Los métodos cuantitativos nos ayudan a explicar la realidad y sus caracteristi-
cas mediante el uso de la estadistica. Esta posibilita el andlisis de gran cantidad de
variables, asi como extrapolar tendencias.

» Los métodos cualitativos ofrecen una mirada distinta a la hora de acercarse a
los fendmenos de estudio, vinculada a un proceso de razonamiento cuyo objetivo
es la comprension de la realidad a través de su interpretacion.

Ambos métodos son importantes y complementarios. Asi, mientras el enfo-
gue cuantitativo mantiene un posicionamiento basado en lo objetivo, en el enfo-
gue cualitativo se singularizan y se interpretan los significados, incluso los vacios
o los puntos ciegos que ayudan a orientar la accion.

El enfoque cualitativo, busca captar la esencia de las interacciones, compren-
diendo su simbologia y sentido, de forma que el estudio de las relaciones sociales
constituye su principal objeto y fuente de informacion. Ello supone ir mas alla de
los datosy analizar las experiencias subjetivas, las emocionesy el dialogo social en
si mismo. Los procesos de interacciéon social son escenarios donde se manifiesta
la naturaleza relacional de los seres humanos, en los que la interpretacion y el uso
de simbolos, codigos y metaforas se vinculan directamente al uso del lenguaje.

Es importante analizar el conjunto de la informacidn de forma que podamos
triangularla, valorarla desde puntos de vista divergentes y desarrollar entramados
de conocimiento significativos.

En el contexto de la prevencion de las adicciones, considerar no solo lo cuantitativo
sino también la dimensién cualitativa es fundamental. Por ejemplo, es en los

contextos del uso de sustancias donde suelen aparecer todos los mitos y memes que
las personas incorporan en su imaginario para legitimar su propio consumo o alejarse
de las estrategias preventivas.
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LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

2.2.3 Principales ambitos, espacios de ocio y
clasificacion por categorias de analisis
El ocio comunitario tiene su expresion en los distintos ambitos que conforman la vida
en comunidad. Comprender la diversidad de factores que componen el ocio, es pen-
sar en multiples experiencias vitales dotadas de significado, emocionesy aprendizajes.
La insercion de la prevencion, o la deriva hacia un ocio de calidad supone una transfor-
macioén estructural compleja gque debe hacerse en pequefias dosis bien articuladas.
La Tabla 3 presenta la diversidad de espacios en los que poder, eventualmen-
te, insertar estrategias preventivas. A partir de la misma, se puede dirigir la mirada
hacia distintos escenarios y agentes locales, en los que el ocio tiene una significa-
cion concreta. Los ambitos y espacios incluidos en ella pueden ser de utilidad a la
hora de elaborar el diagnoéstico y facilitar al EM la toma de decisiones en relacion
al principal espacio de intervencion.

TABLA 3. PRINCIPALES AMBITOS Y ESPACIOS DE OCIO

Fuente: Elaboracion propia

AMBITOS ESPACIOS EJEMPLOS
FIESTAS POPULARES o o o o
ASOCIATIVO CULTURA Agtlyldgde§ ludicas, artlstl'ca§, asociativas,
reivindicativas, de aprendizaje, etc.
SALUD
FIESTAS PATRONALES
PAROQUES . - . - .
COMUNITARIO o] Actmdqdes ludicas, .socjlales, familiares, dgpqrtlvas
DS ee)s L agrlise L as (senderismo, excursionismo...), de aprendizaje, etc.
SALUD
ARTISTICO
CULTURAL IR OIS, Actividades artisticas, clubes de lectura,
TEATROS, CINES, cuentacuentos, cineclubs, formativas, etc.
COLEGIOS
PROFESIONALES
FEDERADOS Actlwdades deportivas, otrgs actmdade; de ocio
DEPORTIVO ligadas a los clubes deportivos o grupos informales.
NO COMPETITIVO
Sosacies sen bl Actividades de entretenimiento, actividades
DIGITAL ESPACIOS de aprendizaje, actividades de desarrollo de
INFORMALES habilidades, grupos formales o informales.
ESCOLAR o ) o
EDUCATIVO EXTRAESCOLAR Acthld'ac‘ﬂes cul'gu rales, deportl\{as, artisticas, de
salud fisica, patios escolares abiertos, etc.
(0] ) 2{0}
OCIO REGULADO Activic_:ladgs promO\_/idas por servicios municipales,
JUVENIL organizaciones sociales, grupos formales o
OCIO NO REGULADO informales.
ZONAS DE OCIO . . . . .
Actividades ofrecidas por la industria recreativa y
NOCTURNO FESTIVALES, de la restauracion, festivales, conciertos. Actividades
CONCIERTOS, informales o no reguladas en el espacio publico.
BOTELLON, TARDEOS
OTROS

38




2. ELEMENTOS, HERRAMIENTAS, METODOS Y TECNICAS PARA EL DESARROLLO
DE UN PROYECTO DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO)

La Tabla 4 presenta diversas categorias de analisis para categorizar los es-
pacios de ocio, y actividades que en ellos se desarrollan, en funcién de grupo de
edad al que van destinados, su temporalizacion, o si se trata de actividades gra-
tuitas o presentan diversos costes.

TABLA 4. CATEGORIAS DE ANALISIS DE LOS ESPACIOS DE
OCIO Y DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

CATEGORIA DESCRIPCION EJEMPLOS
Identificar si el » Hombre
espacio o actividad | | Mujer

SEXO Y GENERO estd orientado en
funcién del sexo o » Ambos sexos

género » Otros

Criterio de acceso al . .
espacio o actividad | » Abierto » Socios

cuando loorganiza | » Restringido » Inscripcién
una entidad privada

MEMBRESIA

Principal grupo > Infancia <11
de edad al que » Adolescencia
va destinada » Grupo edad 12-17
la actividad o N ;
si se trata de » Intergeneracional | » Jovenes >18-25
una actividad > Adultos 26-64
intergeneracional » Mayores >64
Diaria Semanal Anual
. . » Todo el
PrlnC|paII periodo » Mafana » Dias laborables afio
” temporal en que se -
TEMPORALIZACION puede practicar la » Tarde > :;r:re‘::ae » Curso
actividad » Noche escolar
» Dias festivos :
P » Estacional
» Todo el dia concretos

» Puntual

Tipo de clasificacion | » Publica

> segunla » Concertada
GESTION responsabilidad en .
la organizacién del > Privada
evento » Social
. » Gratuito o Coste
Coste del uso del » Espacio .
espacio o practica » Actividades > gg«:::ltas o
de la actividad » Equipamiento . aratuito o
deportivo Coste
Ambito o colectivo
beneficiario, > Salud
izai » Terapéutico
BENEFICIOS aprendizajes P
que Incorpora. » Turismo

Beneficios que

. » Diversidad
aporta al municipio

Describir carencias

NECESIDADES NO gs;zgggasz
CUBIERTAS actividades, grupos
de edad, etc.

Fuente: Elaboracion propia
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En la ETAPA 2, se recomienda la realizaciéon de un mapa de los recursos de
ocio disponibles en el municipio. La clasificacion que hayamos realizado en fun-
cion de los ambitos de ocio (Tabla 3) y su categorizacion (Tabla 4) nos permitira
elaborar mapas interactivos que resultan de gran utilidad en las reuniones con
el EM y con las entidades a vincular, o que forman parte ya del grupo o coalicion
de trabajo. Herramientas gratuitas, como Google Mymayps*, facilitan la creacion
de estos majpas interactivos. Sugerimos la realizacion de dos mapas interactivos:
uno que recoja la variedad de recursos de ocio (filtrable por ambitos o espacios)
y otro en el que se cree una capa para cada una de las categorias. De este modo,
podremos filtrar los espacios en funcion de, por ejemplo, su temporalidad o su
gratuidad. Una vez creadas las capas, tan solo es preciso seleccionarlas o deselec-
cionarlas en funcion del objetivo perseguido.

2.2.4 Indicadores de riesgo y de calidad en prevencion

Ademas del mapeo de los activos de ocio y sus caracteristicas, también puede ser
de gran utilidad emplear listas de verificacion que faciliten las observaciones en
funcion del ambito o espacio estudiado. La Tabla 5 presenta una serie de riesgos
potenciales en contextos de consumo habitual.

TABLA 5. INDICADORES DE RIESGO EN CONTEXTOS DE CONSUMO HABITUAL

Contexto

: Indicadores observacionales Verificacion
o Espacio

El consumo de alcohol de menores es visible.

El consumo de alcohol de personas adultas es visible.

El consumo de tabaco o vapers en menores es visible.

El consumo de tabaco o vapers en adultos es visible.

El consumo de cannabis es visible.

Hay consumo de alcohol de menores en los alrededores.

Eventos,
fiestas
populares, Hay consumo de tabaco o vapers de menores en los alrededores.

Hay consumo de alcohol de adultos en los alrededores.

festivales

Hay consumo de tabaco o vapers para adultos en los alrededores.

Hay personas en estado de embriaguez perceptible.

El evento esta patrocinado por la industria (alcohol, tabaco,
apuestas, afines).

Hay publicidad de la industria (alcohol, tabaco, apuestas, afines).

Hay promociones de la industria (ofertas o regalos por
consumicién).

ANE AN N AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN

Fuente: Elaboracion propia

4 Google Mymaps: https://mwww.google.com/intl/es_ES/maps/about/mymaps/
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Otro ejemplo, si estamos observando un entorno escolar, serd importante ob-
servar tanto los consumos que el alumnado o el profesorado pueda realizar en los
alrededores del centro, asi como la oferta comercial disponible.

Contexto

: Indicadores observacionales Verificacion
o Espacio

El centro realiza celebraciones o fiestas puntuales donde se
permite el consumo de alcohol de los adultos.

El profesorado o plantilla consume tabaco o vapers en los
alrededores.

El alumnado consume tabaco o vapers en los alrededores.

Centro
escolar El profesorado o plantilla consume alcohol en los alrededores.

El alumnado consume alcohol en los alrededores.

Los comercios cercanos exhiben en los escaparates productos de
riesgo (alcohol, tabaco, vapers o bebidas energéticas).

DN N I N I N I NI RN

Hay casas de apuestas en los alrededores.

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de los indicadores potenciales de riesgo, contamos también con una
serie de indicadores que nos pueden ayudar a valorar la calidad de las interven-
ciones preventivas (Tabla 6). Aunque las distintas intervenciones pueden dar, o
no, cierto resultado aplicadas de forma individual, su eficacia aumenta cuando
forman parte de estrategias multicomponente y de un trabajo en red.

Por ejemplo, aungque un plan de deteccion y asistencia de las personas em-
briagadas puede ser efectivo para evitar comas etilicos, su eficacia como medida
preventiva sera baja, ya que no habremos prevenido la intoxicacion. Otro ejemplo,
los planes de formacion en dispensacion responsable de alcohol producen me-
jores resultados si van acompafados de un seguimiento de las formacionesy, to-
davia mejores, si dicha formacién supone un requisito legal para la dispensacion
o venta de alcohol y se observa su cumplimiento.

La combinacion de los resultados observacionales (Tabla 5) nos ayudard a de-
terminar las intervenciones que podriamos aplicar (Tabla 6) de forma que poda-
mos ir comparando y viendo los progresos a lo largo de la implementacion del
proyecto (Tabla 7).
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TABLA 6. INDICADORES DE CALIDAD EN PREVENCION

Eficacia de la medida preventiva BAJA MEDIA ALTA

Plan de atencidn para la deteccién y asistencia de las personas X

embriagadas.

Asistencia de personas en estado de embriaguez perceptible. X
Eliminacién de patrocinios de la industria (alcohol, tabaco, X

afines).

Eliminacién de la publicidad de la industria (alcohol, tabaco, X

afines).

Eliminacién de ofertas y promociones de la industria (alcohol, X

tabaco, afines).

Normativa u ordenanzas municipales sobre consumo en el X

espacio publico.

Supervision municipal del cumplimiento de la normativa. X
Planes de formacidén en prevencién para agentes mediadores X

(DRA, EUPC, P'TAC).

Implementacién de las formaciones para agentes mediadores. X
Seguimiento de las formaciones DRA para asegurar X
cumplimiento.

Exigencia de la formacién DRA para los vendedores o X
dispensadores.

Carteles informativos en establecimiento sobre no dispensacién X

a personas menores de edad.

Inspecciones regulares a establecimientos (bares, discotecas, X
comercios).

Recogida de datos sobre cumplimiento o incumplimiento de la X
normativa.

Penalizaciones (econdémicas, licencia de actividad...) por X
incumplimiento de la normativa.

Implementacién de programas escolares y familiares basados en X

la evidencia cientifica.

Intervenciones multicomponente de prevenciéon comunitaria. X
Plan de difusién para informar a la ciudania sobre estrategias X

colectivas.

Creacioén de redes de trabajo para impulsar medidas de X
prevencién comunitaria y ambiental.

Trabajo en coalicién con participacién activa de las

organizaciones de la sociedad civil, de la industria y otros X
agentes clave.

Fuente: Elaboracion propia

42




2. ELEMENTOS, HERRAMIENTAS, METODOS Y TECNICAS PARA EL DESARROLLO
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TABLA 7. EJEMPLOS DE RUBRICA DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Evento

o Centro

Fiesta
popular

Hay consumo de alcohol
u otras sustancias de las
PME en el evento.

Hay consumo de alcohol
o cannabis de las PME en
los alrededores.

Hay promociones de la
industria en el evento o
barras dispensadoras.

Aunque no se produce
consumo de alcohol o
cannabis de las PME en el
evento si que se produce
en los alrededores.

Existe un plan de atencién
para las personas
embriagadas.

La formacién DRA

es voluntariay no se
realiza seguimiento del
cumplimiento.

No hay consumo de
alcohol de las PME en
el evento y se controlan
los espacios publicos
aledafios.

Se exige al personal de
barra estar formado en
DRA. Se supervisa su
cumplimiento.

Se penaliza el
incumplimiento de la
normativa.

Las organizaciones
sociales participan
activamente en la
estrategia preventiva
municipal.

Centro
escolar

El centro no cuenta con
una politica clara sobre
la prohibicién de la venta
o consumo de alcohol,
tabaco y cannabis en el
recinto escolar.

Hay consumo de alcohol,
tabaco o cannabis en los
alrededores del centro
(profesorado o alumnado)

Los agentes mediadores
(personal de patio,
extraescolares...) no
cuentan con formacién en
prevencion.

No hay una politica
municipal clara de
supervision.

El centro cuenta con
un protocolo, pero
no se supervisan las
instalaciones para
prevenir consumos.

El centro ofrece
programas escolares y
familiares identificados
como buena practica.

Pobre supervision
municipal de los espacios
publicos cercanos al
centro escolar.

Pobre supervision
municipal de los
establecimientos
cercanos.

El centro cuenta con una
comunidad educativa
participativa orientada a la
promocion de la salud.

Se cuenta con protocolos
y disefio de estrategias
preventivas basadas en la
evidencia cientifica.

Los agentes mediadores
estan formados en
prevencion.

Se cuenta con una
politica municipal clara
de supervisién de los
espacios publicos o
establecimientos
comerciales.

Centro
deportivo

El centro no cuenta con
una politica clara sobre
la prohibicién de la venta
o consumo de alcohol,
tabaco y cannabis en el
recinto deportivo.

Hay consumo de alcohol
por parte de los agentes
mediadores (monitores
deportivos, de ocio...) en
las instalaciones.

Hay consumo de alcohol,
tabaco o cannabis en los
alrededores del centro.

El centro cuenta con
un protocolo, pero
no se supervisan las
instalaciones para
prevenir consumos.

Los agentes mediadores
no cuentan con formacién
especifica en prevencioén.

Pobre supervision
municipal de los espacios
publicos cercanos al
centro escolar.

Prohibicién directa de
la venta de alcohol en
centros deportivos de
competicién base.

Prohibicién de la
publicidad en el mobiliario
de las instalaciones
(incluido el recinto de
hosteleria).

Incorporacién de
mecanismos técnicos
que impidan el acceso
de las PME a maquinas
expendedoras.

Los agentes mediadores
estan acreditados

en prevencion de las
adicciones.

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.5 Documentos de apoyo para desplegar la estrategia participativa
Para desplegar la estrategia participativa aconsejamos apoyarnos en algunos do-
cumentos que seran de gran utilidad a lo largo del proceso:

1. Un mapa del municipio que incluya los activos de ocio (dimension espacial del
0Cio).

2. Un calendario anual de las principales celebraciones o acontecimientos en ocio
de la localidad (dimensién temporal).

3. Un listado de las organizaciones sociales activas inscritas en el registro de
entidades ciudadanas del municipio (el capital social).

4. Un esquema en blanco del proyecto que se irda completando mediante la me-
todologia del modelo l6gico (ver 2.3.1) que se realizara en la ETAPA 1 de desarrollo
del proyecto.

5. Estos cuatro documentos serviran para orientar el rumbo de la estrategia preventi-
va, mientras se van completando y transformando a medida que avance el proceso
participativo, de diagndstico y desarrollo del plan.

2.2.6 Mapas de las redes municipales
Para crear los mapas de las redes que existen en nuestro entorno, proponemos
realizarla con base en tres dimensiones:

1. La red INTRA municipal
2. Lared INTER municipal
3. La red EXTRA municipal

Estos tres mapas de redes son dinamicos y se irdn transformando durante el
proceso. Todas estas redes van a aportar informacion significativa y serdn la base
para iniciar el diagnaéstico, para lograr apoyos y establecer alianzas con vistas a
conseguir las metas participativas y preventivas que nos propongamaos. También
son fundamentales para saber con quién se podra contar y quiénes preferirdn
guedar al margen.

La red INTRA municipal suele ser la mas sencilla de elaborar ya que esta
compuesta por aquellas areas y departamentos del propio ayuntamiento que
podrian formar parte del proyecto (servicios sociales, seguridad, juventud, urba-
nismo, participacion, educacion, salud, etc.). En el caso de municipios pequefos
gue se organizan en mancomunidades, conviene considerar si es pertinente la
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participacion de la red mancomunada desde el inicio de la estrategia, o si es pre-
ferible que se incorpore a la red una vez que la estrategia esté consolidada. Igual-
mente, es importante tener en cuenta la relacion entre municipios para que las
iniciativas y los programas o proyectos se puedan compartir.

La red INTER municipal corresponde al mapa de entidades ciudadanas acti-
vas. Estas suelen estar incorporadas en el registro municipal. Una vez descartadas
las obsoletas, las activas se pueden clasificar por ambitos (educativo, deportivo,
pefias o cofradias vinculadas a alguna fiesta, familiar, salud, entidades vecina-
les, culturales, activismo social, profesionales, etc.). Ese listado permite tener una
perspectiva del capital social potencial del municipio a nivel participativo.

La red EXTRA municipal se compone de entidades autondmicas, regiona-
les o nacionales que podrian ser de utilidad a la hora de difundir o consolidar
la estrategia. Entidades como, por ejemplo, los planes autondmicos de nuestra
CCAA o los de la Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas; de-
partamentos universitarios con interés en la prevencion y entidades expertas en
prevencion, ocio o participacion comunitaria. Estas instituciones o entidades, asi
como sus normativas, estrategias y planes enmarcaran las directrices que daran
legitimidad a la propuesta y facilitaran la consecucion de apoyos para nuestra
iniciativa.

TABLA 8. ESQUEMA PARA ELABORAR UN MAPA DE REDES MUNICIPALES
INTRA INTER EXTRA

Entidades regionales
autondmicas, o nacionales
que podrian proveer apoyo
y recursos. Colaboracién con
expertos en universidades y

Concejalias, areas o Entidades locales
departamentos del susceptibles de participar.
ayuntamiento implicadas (o Organizaciones de la
susceptibles de implicarse) sociedad civil cuya

en el plan para crear el actividad esta relacionada

equipo motor (EM). con el ocio. otras entidades en relacion
al ocio, la prevencion de las
adiccionesy la participaciéon
social.
» Servicios sociales. » Sector empresarial. » Plan Autonémico de
drogas.

» Salud.

» Participacion.
» Juventud.

» Fiestas.

» Deporte.

» Educacion.
» Urbanismo.

» Otras.

Organizaciones de
familias.

Entidades juveniles.

Federaciones y clubs
deportivos.

Entidades culturales y
artisticas.

» Plan Nacional sobre
Drogas.

» Otras administracio-
nes de la CCAA.

» Universidades.

» Centros de estudio o
de investigacion.

» Asociacionesy cole-
gios profesionales.

Fuente: Elaboracion propia
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GRAFICO 1. EJEMPLO DE RED PREVENTIVA INTRA, INTER Y EXTRA MUNICIPAL
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Fuente: Elaboracion propia

Ademas del mapa de redes municipales, hay que considerar también a las
personas que las integran y las representan. Las personas son clave para lograr
gue una organizacion se vincule o no a la iniciativa. Para la elaboraciéon de este
tipo de mapas pueden ser utilidad programas informaticos gratuitos como
Cmap®, desarrollado por el Institute for Human & Machine Cognition (IHMC) de
Florida, que permite a los usuarios construir y compartir modelos conceptuales
representados como mapas conceptuales.

5 IHCM, Cmap: https/cmapihmeus/
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2. ELEMENTOS, HERRAMIENTAS, METODOS Y TECNICAS PARA EL DESARROLLO
DE UN PROYECTO DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO)

2.2.7 Etapas para la participacién comunitaria

Al llevar a cabo proyectos de intervenciéon comunitaria resulta de gran utilidad es-
tablecer una serie de etapas que sigan una linea secuencial. Siguiendo recomen-
daciones de la Guia sobre Participacion en Intervencion Comunitaria del Gobier-
no de Navarra (Marin Alquezar y Martinez Molina, 2020), la secuencia podria ser:

» Explicitar los desencadenantes: qué es lo que motiva y da lugar a la intervencion.

» Explorar o recopilar informacién sobre el contexto de referencia: datos poblaciona-
les, agentes, poblacién diana, instituciones publicas y privadas.

» Como se estructura la comunidad que participa en el andlisis: de qué forma seva a
articular para que facilite la participacion y dé impulso al estudio.

» Llevar a cabo un diagndstico de la situacion de partida: el analisis debe incluir re-
flexiones relativas a las fortalezas y debilidades de la oferta de ocio presente en la
comunidad, asf como las oportunidades y amenazas presentes y que puedan cons-
tituirse en facilitadores o barreras para llevar a cabo las transformaciones.

» En base a los resultados y las necesidades detectadas, facilitar estrategias de abor-
daje e intervenciones, articuladas y recogidas en un plan de ejecucién, donde fi-
gure: ideario del plan, intervenciones, acciones y como evaluar los resultados e
impacto obtenido.

» El desarrollo de dicho plan tendra lugar en unas coordenadas de tiempo y espacio
determinados que faciliten su seguimiento y evaluacién para incluir los ajustes y
mejoras que se consideren necesarios.

Realizar un diagnostico comunitario del ocio local tiene un doble propdsito:

» En primer lugar, facilita conocer de manera detallada variables como los tiempos y
los espacios de ocio, la distribucién poblacional por actividades, género y edad, los
sectores econémicos y sociales que participan, las dimensiones que abarca, y los
tipos y modalidades que presenta, entre otras cuestiones.

» En segundo lugar, posibilita establecer las necesidades y los cambios que son
precisos.
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2.3 METODOS Y TECNICAS

PARA EL ANALISIS

lo largo de la guia se proponen estrategias, métodos y técnicas cualitativas y

cuantitativas que van a facilitar el desarrollo de las acciones y la consecucion
de los objetivos. Es importante adaptar estos recursos a las caracteristicas del pro-
yecto, asi como aprender a emplearlos si No se cuenta con experiencia previa en
SU USO.

Estos métodos y técnicas pueden ser de utilidad en distintas etapas del pro-
yecto, en funcion de las necesidades detectadas por el EM. A continuacion, ofre-
cemos una serie de medios que se pueden utilizar tanto durante diagnoéstico
como en la implementacion del proyecto. Ademas de estos medios, en la secciéon
2.4, se presentan una serie de recursos adicionales que pueden ser de utilidad en
las distintas fases del proyecto.

2.3.1 El esquema del modelo légico del proyecto

La primera accion a realizar por el EM es contribuir al disefio del proyecto PAO si-
guiendo el esquema de un modelo l6gico (ML). Este disefio, ademas de constituir
la base de los distintos proyectos que se inicien, facilitard que los componentes
del EM visionen la iniciativa y lleguen a acuerdos basicos. El esquema del ML
debe construirse con la participacion de todo el EM como forma para alcanzar
acuerdosy establecer un lenguaje comun.

El esquema del ML recoge una serie de secciones basicas que facilitaran la
coordinaciéon del proyecto, la deteccidon de cuestiones o recursos que no habian
sido tomados en consideracion, y los avances de la intervencion mejorando el
proceso. El esquema del ML se deberia desarrollar definiendo el propdsito, el ob-
jetivo general y los especificos de la intervencion y la poblaciéon a la que va di-
rigida. El siguiente paso seria elaborar una recopilaciéon de los recursos con los
gue contamos y definir las actividades a desarrollar y los productos y resultados
esperados.

Una vez completado, el esquema del ML facilita la revision completa del pro-
yecto y el inicio de una nueva etapa del mismo, o el inicio de uno nuevo. Es im-
portante que el EM se enfrente al desafio de visualizar y completar cada uno de
los apartados de forma realista y comprometida. Es posible que el esquema del
ML precise modificaciones o ajustes a lo largo del camino, pero sera el mapa que
guiara el trabajo a desarrollar.
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2. ELEMENTOS, HERRAMIENTAS, METODOS Y TECNICAS PARA EL DESARROLLO

DE UN PROYECTO DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO)

GRAFICO 2. EJEMPLO DE PLANTILLA PARA EL DESARROLLO DEL MODELO LOGICO DEL PROYECTO

izada

iencia piloto reali

Presentamos como ejemplo ilustrativo, una plantilla adaptada a una exper

‘uoioedionJed
A 0120 ‘ugpuaAeId Us SusueLLIRd UQIDBULIOS A
'S9IUBAS|DI SOPE)INSI UOD Sauoioedlignd A
‘se|oueIsuNdI
seAanu e uoloeidepe A 0190 [9p SBUOIDIPUOD Se|
op eJofow e| esed (je1oos esswl) [ejoos sleqed A
'sepeidope sauoIo0e S| 8p Pep|IqIusIsos A
s
a

'SeUOIdDIPE Se| 9P
uopuaeid ua uoidedionied e| 9p UQIDEPIOSUOD

SATVLSI

'SOAI}S8) SOIUBNS
‘wife Jod ‘S03210U0D SOIX@IUOD UD SeIDUSPIdU|
9P S01EP U0D SOAIIRIEAWIOD-S3[eNUE SOULIOMU| A
‘pepijes ap 0120
2p SapepIANDE Uas|NdWI & SBUOIDDIPE Se| 9P UoID
-Uaneld e| UBDZaI0AE) BNb SOAREULIOU SOIqUIED A
'SEpeIasUl UQIDBUIIO) 8p SBpepIsedaN A
‘elofew ap seysendoud uoo ‘(oopd
eloUSAdXS OWOD) UOIDEN|EAS BP SULIOMU| A

SOIQ3IWYILNI

‘dD3 A osedo.d |ap 001Ud) BWIoU| A
'sejousploul 8p soiep ap epibodsy A
"elUBPEPNID €]  OVd [P Uoisnyid A
edipIUNW VHLINI Ovd odnibun A
"011BJJUNWIOD 0100 [9p
uolouana.d ap ueld [ap uoloeIUBWIS|dWI B| UOD
epl1awWoldwod A BAINOR BLIEIIUNWIOD UOIDI[ROD A

SITVWIXOUd

‘ovd |ap osad0id
2P NOIDVNTVAT B UOD 00]UD9) SWLIOJU| <
‘ejuepepnid e
© NOISN4IA Bl 9p s9jetia1ew A sopeinsay «
*(-019 'sa|e20| Se1saly ‘sa|edisnuu
epueg ‘seusad) opezuioud ojiquie |9 us
uopuasid Jeliasul eled NOIDVINYEOOHd < ‘pepa ap salouawl seuosiad se| e A 0120 |e opueliw oldid
's910109s Jod -lUNW |2 Ua SauolodIpe Se| ap Uolduaaaid | Jelofow eied pepl|iqiualsos
Jejuswaldwi esed soAnuanaid sewelbold A ugioepijosuod e| Jana.d - pepinuiuod eos220.d [9p NOIDVNTVAT L
/seibaienis3 ap vy 31dvD eun Jejjoliesaq < . P
SpL19915D SYALLYINSIO] S5PepIsoooN < UoISNYIP / NOIDVIINNINOD 9p e1baiensa ‘9
‘sopeidepe A sope||oiesap SOT0D0L0Hd « "Ovd eweiboid [9p NQIDVNIQHOOD ‘NOILSID 'S
“(ssuswinsal
U02) S3AVAIAILDY 8P Od1SID3 < UQIDBUIPIOOD B] US 3AB|D :NQIDVZINVDHO -
(]
z
7]
. =
0sac0ud [9p 304 o
50| OpUBIgUDSAP -0d11oeId 0SED 8P OIPNIST < c
‘oldidiunwi e sepeidepe w
seAlnuaneld seysendoud se| UOD BWIOJU| < ‘ugloeI0qE|0D o
“(owsinoul ap pai ua A oiddlunw e ! d d Ja0eH <« z
‘SESISAIP SEIOUSIOIA 'S9IUSPIDOR) SaUOIdIpe “12qey euaqap A Aey ou 0100 anb Jelojep < o
SB| 9p BIDUSNDISUOD US SLIDUSPIDUI 9P “(e3unfuos ewioy op m
U UOD 001ISOUBEIP 3P BUIOJU| < uoousned opuelissuy) ojielofsw owod A Aey Js 0190 onb aiquIsag < .
p! 1 UQIDBULIOJUI B UOD) 0213SOUBEIP 9P IINYOLNI [9p Ojjoiiesad Y W
'sep1B0oa1 SeIDUSPIoUl 3P SO1ep 9p dseg <
"5/ €] 5P SOPEINSSI 50| UOD SULIoYU] < OI20 713 N3 OJILSONDVIA 134 SISITYNV
"91UBAS|21 UOIDBLLIOJUI UOD K BAIIOR
pa1 €| 3p uoioed ed elep mwwoﬂﬁwwm_wau * “elielUNWOD uglodasiad ap e1sendus -Od3 e| ap abelojid «
unBas UOIDRINDUIA 9P Se1Ba1ensT < ‘oo ap edew un <
‘onnedioinied 0s9201d [9p OUBSIP 3P Ue|d < *S9juspadajue A ugloewloul ap ugide|idoday «
‘ledidiunul 0120 |ap edey un <« IuNW |9p ugideUojUl 9P O110HYVYSIA "'SONVHOTdX3 OWOD '
(=]
m
4
‘seAnuanald SapepISaaU A 0190 8P SOSIND31 SO| 3P LIUNUOD UoeIo|dXT « o
‘9Ne|> S8IUSBE SO| 8P UOIORINDUIA < z
'S9|B100S SEPEPIIUS Se| Se| 8P UOIoeD|dw| & 0JUSIWID0U0D < m
3 :onnedionied z
o10afoud |op COM“MJMW%%M_:FMM “ 0s8201d Un ap ofjoiesaq "osiudoidwlod Jeald esed oldidiUNW [P [€20] M
esed |e1puB10d UOD S3[290] SAUOIDEZILEBIO [e120s [ended |3 1eAOY VIVLINNINOD d3d V1 VHOUVIN N3 ¥3NOd 2 m
A sepepnua se| ap opeisl| - edejy un < ‘ofeqeny >
‘(1) ofeqely ap ueid ap ewsnbsa un < 9p ewanbs3 ofeqeu ap 0diseq odiNbas N3 9P UYIDEa1D 'SINIIND L )
‘Ovd |2 BUIPIOOD o
A eiapl| anb seuosiad sp odnib un « vdaildvd 3a O1LNNd z

soaviins3d

SOL1oNnaodd

OAQINILNOD A S3IAVAIAILDY

‘ofode ep eAjeUION <
‘oldidUNW [ap BIISNPUI B] 9P S8U
-oloeziuebio sajedioulid se| ap okody «
‘sauolddIpe Sse| ap
uolouaAaid us sesolowl A |e
0120 |ap eJofowl eled uoldeIDURUIY <
sopeasaq

‘ed1b21e1158 UQISNyIQ @p Ueld <
-olo)id e

-UalladXa OWIO0D UOIDEN|eAS 3P UB|d <
|uo oleqel |2

J1e31|108) e1ed SOO1IBULION| SOSINOSY <

edidjunw 0100 ap
sapeplAloe A sepepiius ap sonsibay «
‘sauolodIpe

se| e SOpe|NdUlA SOBSaL ‘eAlleULIOU
‘SOIPN1SS S1GOS UOIDBULIOJU] € 05900
‘ue|d [ap A uoioeIOqEe|0D 8P pal

e| ap o||o4iesap |9 us opedlidui (N3)
"OLOW OdIND3 ‘od1693ens8 0dinbg
‘ledipiunin oAody

‘ovd 19p ofl

-oulesap |9 eled edlseq UOIDRIDUBUIY <
souoeblqo

4

A

SOSdNO3d

BjuEpepnId e| epoJ.
VI4VIDId3N3E NOIDVIEa0d
SOlIB}IUNWIOD S21Uaby

VNVIA NOIDV190d

‘0100 |9 UD SeAIIUaAD1d S9pepPISadaU 1Bd1J1IUSP| 'SOPEDIIIUSP] SOBSa SO| A 91US1SIX8 SOSINdal

so| ap oannedioiied oonsoubelp un Jezijeay “ewelboid |2 aiapl| anb odinba un 1ea1d :0vd VIND el op sedela se| Jepljea A 1eidepe ‘1e1ojid

SO2I14103dS3 SOAILACE0

"011B1IUNUIOD 0120 [9P OlIqWIE |8 Ud S9UOIddIpe se| ap uolouanaid ap ewelboid un ap uoioejuswe|dwi @ oussiq

TVYd3IN3O OAILIACEO

‘oidIdluNWi |8 US SBUOID

-ednooald -(Ovd) 0120 |8 us uolpuaraid
ap eweiboid un Jejjosiessp aiainb
|edo| odinba un anb se| Jod ssuozey
NOIDVNLIS

Fuente: Elaboracion propia

49




LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

2.3.2 La metodologia de investigacién

La metodologia de la investigacion estd basada en la metodologia RAR (Rapid
Assessment and Response) aunque adaptada para facilitar su uso. Las evaluacio-
nes rapidas se utilizan cada vez mas para desarrollar intervenciones de salud pu-
blica relacionadas con el consumo de drogas y de alertar a las administraciones
vy a la ciudadania sobre la necesidad de crear alianzas, identificar intervenciones
apropiadas (a nivel individual, comunitario y estructural), indicar obstaculos a las
intervenciones, comprobar su viabilidad, y ayudar a implementarlas y evaluarlas,
a la vez que permite identifica los recursos existentes y las oportunidades de in-
tervencion, asf como a planificar, desarrollar y ejecutar intervenciones especificas
(Stimson et al,, 1999).

La informacion puede complementarse o integrar la recogida de datos de
incidencias procedentes de distintos servicios comprometidos con el proyecto
(seguridad, salud publica, servicios sociales, etc.). Por ejemplo, si conocemos el
nUdmero de personas menores de edad embriagadas en una fiesta, o los comas
etilicos atendidos, e integramos como estrategia preventiva la formacion en dis-
pensacion responsable de alcohol (DRA) del personal de los establecimientos
como medida obligatoria (variable independiente o predictor), podremos medir
alolargo de la implementacion del proyecto si este porcentaje ha disminuido.

Siguiendo el ejemplo anterior, si disponemos de datos de partida relaciona-
dos con el consumo de alcohol como embriagueces atendidas, comas etilicos
registrados, alcoholemias positivas entre los conductores que entran o salen del
municipio, o requisamientos de bebidas alcohdlicas realizados durante una fiesta
local; podremos valorar su evolucion una vez se hayan implementado medidas
preventivas, asi como analizar cambios en la implementacion de las medidas o
propuestas de mejora.

Si esa informacion de base no existe, es importante recogerla e incluirla den-
tro del proyecto. Ello nos permitird, en el plazo de dos o tres afos, evaluar la efi-
cacia de las medidas preventivas adoptadas. Esta recogida de datos depende de
distintos agentes e instituciones (Policia Local, personal sanitario, Direccion Ge-
neral de Trafico, Proteccion Civil, educadores de calle, voluntariado...) que es pre-
ciso vincular al proyecto para establecer conjuntamente métodos que permitan
la estandarizacion de la recogida y la comparabilidad y trazabilidad de los datos.
La informacion recogida en el propio municipio puede complementarse con da-
tos de las encuestas ESTUDES y EDADES del PNSD que nos permitiran realizar
comparativas.

En la Tabla 9 se presenta una matriz que puede servir como modelo de las
distintas técnicas de investigacion que se pueden emplear en la metodologia de
investigacion de acuerdo con los dominios a explorar.
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TABLA 9. MATRIZ PARA LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION (DOMINIOS Y TECNICAS)

Dominios

Técnicas de

: 8 0 Creencias, Riesgos, Contexto Simbolos,
investigacion

Conocimientos  Actividades y fisicoy Lenguaje y
y Valores Acciones Estructura Comunicacion

Entrevistas con
informantes clave

Grupos de discusion

Mapeo

Observacion directa

Encuestas rapidas y
entrevistas cortas

Exploracion del
lenguaje natural y de
la comunicacion

Adaptado de Trotter et al. (2001)

2.3.3 El analisis DAFO y el método CAME

El analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es una
técnica simple y Util para analizar la situacion de una institucion, proyecto, ambi-
to o comunidad de acuerdo con sus caracteristicas internas y el contexto externo
en el que se inserta.

Una de las ventajas del DAFO es facilitar la identificacion de temas o situacio-
nes que se nos pueden haber pasado por alto. También ayuda a clarificar ambitos
gue no estan completamente desarrollados. De forma que es preciso realizarlo
en grupo y recoger las distintas visiones.

A nivel interno, el DAFO nos ayudara a identificar qué hace bien nuestro equi-
PO O qué activos poseemos. A nivel externo, es Util para identificar las oportunida-
des o tendencias emergentes que podrian facilitar nuestro trabajo; asi como los
obstaculos o amenazas que nos llegan de fuera y a las que habra que hacer fren-
te o tomar en consideracion. A continuacion, presentamos un ejemplo de DAFO
gue puede servir para ilustrar un analisis del diagndstico del ocio comunitario y
de las necesidades preventivas en un contexto determinado.

El método CAME (Corregir, Afrontar, Mantener y Explorar) es una extension
del analisis DAFO que sirve para elaborar estrategias especificas para abordar las
debilidades y amenazas detectadas, y convertirlas en propuestas de mejora.
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TABLA 10. EJEMPLO DE DAFO DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

INTERNO

EXTERNO

NEGATIVOS

POSITIVOS

DEBILIDADES
(Carencias y limitaciones propias)

» Ausencia de un foco dinamizador que
potencie los valores comunes.

» ‘Normalizacién’ del consumo de dro-
gas en ciertas actividades de ocio (fies-
tas populares, encuentros en espacios
publicos...).

» Poco espiritu innovador de la pobla-
cién local.

» Bajo fomento de actividades de ocio
de calidad.

» Escasa capacidad de movilizacion e
implicacion de los diferentes grupos
sociales a la hora de tomar decisiones
que afectan a la comunidad.

» Escasez de inversiones en recupera-
cién, conservacion, difusiéon y puesta
en valor del patrimonio e infraestruc-
turas.

» Poca tradicion asociativa, fuerte carac-
ter individualista.

AMENAZAS
(Factores externos desfavorables)

» Dependencia de servicios externos
(administraciones de la CCAA, estata-
les).

» Extensién del modelo de ‘ocio noc-
turno recreativo’ a otros espacios u
horarios.

» Pérdida de la identidad cultural por la
presion y el efecto mimético de mode-
los culturales externos.

» Aculturacién provocada por consumo
de la tecnologia digital.

» Presién politica o econdmica ejercida
por sectores vinculados a la produc-
cién o comercializacién de productos
con capacidad adictiva.

FORTALEZAS
(Recursos y facilitadores propios)

» Plataformas comunitarias o red de
entidades cohesionada.

» Capital social.

» Oferta de ocio de calidad existente.

» Profesionales formados en prevencion
de las adicciones.

» Instituciones locales comprometidas.

» Patrimonio natural con potencialida-
des.

» Sector econédmico comprometido con
la responsabilidad social corporativa.

OPORTUNIDADES
(Factores externos favorables)

» Dinamizacion social por parte de enti-
dades supramunicipales que facilitan
el desarrollo asociativo y de iniciativas.

» Interés de los visitantes por conocer
la riqueza natural, histérico-artistica y
etnoldgica del territorio.

» Impulso al desarrollo de las redes y las
nuevas tecnologias para mejorar la
participacion y el asociacionismo en la
poblacién.

» Asentamiento de poblacién joven
(externa al municipio) que aporta
recursos culturales, tecnolégicos o de
dinamizacién social.
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2.3.4 La metodologia de series temporales interrumpidas

La metodologia de series temporales interrumpidas (STI) (Interrupted Time Series
— ITS) integra diversas fuentes de datos recogidos en distintos momentos. Estos
datos pueden recogerse antes, durante, y después de la intervencion, asi como
de forma regular a lo largo del proceso (por ejemplo, cada dos o cinco ahos). El
objetivo es analizar los cambios y variaciones producidos por la intervencion (Bur-
khart et al,, 2022) y valorar el impacto de las acciones realizadas.

La recogida de datos STI, especialmente en la primera etapa del proyecto, es
esencial para sensibilizar y dar a conocer la realidad social con la que se trabaja,
asi como para vincular y comprometer a la comunidad en la prevencion de las
adicciones a través de iniciativas orientadas al ocio valioso.

Para recoger dicha informacion, es necesario elaborar protocolos especificos
y compartidos de recogida de datos. Normalmente quienes recogen esos datos
son agentes de seguridad (Policia Local, Guardia Civil, Policia Nacional, Direcciéon
General de Trafico, Proteccion Civil) y agentes sanitarios (centros de salud, dispo-
sitivos de Cruz Roja, actuaciones del 061).

Los expertos proponen este analisis como uno de los modelos mas robustos
para evaluar el impacto de las estrategias preventivas en contextos comunitarios
frente a la imposibilidad de llevar a cabo disefios controlados aleatorizados de
evaluacion de la eficacia de una intervencion (Biglan et al,, 2000).

2.3.5 La encuesta de percepcién comunitaria

La encuesta de percepcion comunitaria (EPC) procede del protocolo de recogida
de datos para valorar la disposicion comunitaria (Community Readiness Assess-
ment). La CRA es una instrumento de evaluacion cualitativa que permite realizar
una lectura del estado de la comunidad, el conocimiento sobre el contexto, su
nivel de concienciaciéon sobre la problematica y los cambios que se vayan pro-
duciendo durante el proceso de implementacion de un proyecto (Oetting et al,,
2001).

Mediante la EPC podemos explorar, ademas de las percepciones de los inte-
grantes de la red de colaboracion, su nivel de influencia en su propia red y qué
disposicion tiene dicho colectivo para trabajar conjuntamente en prevencion.
Aungue, en principio, esta pensada para que la respondan las personas que par-
ticipan en el desarrollo del proyecto (EM), proponemos aplicarla a los represen-
tantes de todos los colectivos participantes, y hacerla extensiva a los miembros
de sus organizaciones. La version utilizada en el pilotaje, todavia no validada, re-
cogen los siguientes apartados:

1. Datos sociodemograficos basicos
2. Conocimiento sobre las acciones preventivas en el municipio

3. Predisposicion para implicarse en el proyecto PAO
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4. Conocimiento sobre los riesgos en adicciones vinculados al ocio
5. Liderazgo y gobernanza publica

6. Recursos

2.3.6 Estrategias basicas del trabajo en coalicion
Trabajar conjuntamente con entidades y miembros diversos de la comunidad
conlleva establecer procesos colaborativos que cuenten con el potencial de origi-
nar cambios significativos en nuestras comunidades.

Himmelman (2001) define coalicidon como una ‘organizacion de organizacio-
nes trabajando juntas con un propdsito en comun'y sefiala que, cuando las orga-
nizaciones trabajan en coalicion, utilizan cuatro estrategias basicas que resumi-
mos a continuacion.

TABLA T1. ESTRATEGIAS BASICAS DEL TRABAJO EN COALICION

Intercambio de informacion para el beneficio mutuo. No requiere de
mucho tiempo, ni de relaciones de confianza sélidas, ni de compartir un
terreno comun. Es una estrategia muy Util para las organizaciones que se
encuentran en las etapas iniciales de sus relaciones de trabajo.

Networking

Intercambio de informacién para el beneficio mutuo y alteracién de las
actividades con un propdsito en comun. Requiere de mas tiempo y un
Coordinacion mayor nivel de confianza, pero no incluye compartir un terreno comun.
La coordinacion se emplea a menudo para facilitar el acceso a programas,
servicios y sistemas.

Intercambio de informacidn, alteracién de las actividades e intercambio

de recursos para el beneficio mutuo y un propdsito en comun. Requiere

de una cantidad significativa de tiempo, altos niveles de confianza y un
compartimiento relevante del terreno. Cooperar puede precisar de acuerdos
Yy procesos organizativos complejos con el fin de lograr los beneficios
ampliados de la accién mutua.

Cooperacion

Intercambio de informacidn, alteracion de las actividades, intercambio de
recursos y voluntad de mejorar la capacidad del otro para el beneficio mutuo
y un propdsito en comun. Requiere de los mas altos niveles de confianza,
Colaboracién una considerable cantidad de tiempo, y un extenso intercambio sobre el
terreno. La colaboracién también implica compartir riesgos, recursos y
recompensas. Cuando se logra plenamente, puede producir los mayores
beneficios de la accion mutua.

Adaptado de Himmelman (2001).
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2.3.7 El método SMART

Para el desarrollo de las acciones preventivas se propone considerar el método
SMART, técnica bien establecida de planificacion con vistas a la consecucion de
una metas determinadas, que facilita la priorizacion de acciones una vez realiza-
do un analisis DAFO.

Aunque existen varias interpretaciones del significado del acronimo, la mas
comun es que las metas deben ser: especificas, medibles, alcanzables, relevantes
acotadas en el tiempo.

El método SMART permite definir los objetivos de un proyecto para su va-
loracion. La plantilla que proponemos a continuacion facilita la designacion de
responsabilidades, recursos, cronologia y sistema de evaluacion.

TABLA 12. COMPONENTES DE LAS METAS SEGUN EL METODO SMART

Concretas y expresadas de forma clara para
conseguir una planificacion mas especifica.

Specific

Measurable Asegurar que la meta y el progreso sean medibles.

Realizables de acuerdo con los recursos y el tiempo

Achievable disponible.

Alineadas con nuestros valores y objetivos a largo

Relevant
plazo.

Acotadas en el tiempo, con una fecha de finalizacion
Time-bound realista pero ambiciosa que facilite la priorizacion de
tareas y aumente la motivacion.

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 13. PASOS EN LA APLICACION DEL METODO SMART

orizar el objetivo Disefio de acciones concretas para la consecucion del objetivo.

Designar a los coordinadores o lideres y a los responsables de cada
accion.

Definir a las personas y entidades a quienes invitaremos a participar
on quién lo haremo o0 con quienes interrelacionaremos durante el desarrollo de las
acciones.

ando lo haremo Realizar un cronograma con las metas fijadas temporalmente.

Senalar indicadores y recoger resultados, obstaculos que han
surgido o hechos positivos o negativos inesperados que puedan
haber tenido una incidencia sobre los resultados.

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.8 Los estudios de caso practico

El estudio de caso practico (ECP) es una metodologia que proporciona una com-
prension profunda de fendmenos y de ambitos de la realidad que el simple co-
nocimiento de la teorfa no podria aportar (Crowe et al,, 2011). Resumimos a conti-
nuacion las principales fases de un estudio de caso.

TABLA 14. PRINCIPALES FASES DE UN ESTUDIO DE CASO PRACTICO (ECP)

Un estudio de caso es un examen detallado y en profundidad de un
caso particular dentro de un contexto del mundo real. EI ECP deberia
incorporar una definicién de los objetivos y del objeto o proceso de
estudio, asi como las preguntas de la investigaciéon que vamos a
realizar.

1.

Definicion del
objeto o proceso de
estudio

El ECP debe estar bien delimitado y ser significativo para los
objetivos de la investigacion. Para su construccion, el primer paso es
justificar su eleccion y presentar los pardmetros o las caracteristicas
relevantes como punto de partida de la investigacion. La descripcion
del contexto, sus aspectos mas significativos, también puede formar
parte de esta construccién del caso.

2.
Construccion del
caso

Es preciso definir los distintos métodos que se van a emplear para
la recogida de datos y la compilacién de los mismos de la forma
mas sistematica y estructurada posible. Para ello es necesario la
preparacion de un protocolo que defina los distintos métodos de
recogida y fuentes empleadas y garantice la estandarizacién en su
recopilacion.

o
Protocolo y
recogida de datos

4.

Analisis e
interpretacién de
los datos

De acuerdo con las distintas fuentes empleadas y los métodos de
recogida de datos (cualitativos, cuantitativos) debera procederse a
una triangulacion de los mismos y a su interpretacion

La presentacion del ECP suele hacerse de forma narrada, dando
respuesta a las cuestiones planteadas, incluyendo los resultados del
analisis como la discusién de su significado y una presentacién de
recomendaciones (si da lugar a ello) y de conclusiones.

5.
Presentacion del
caso

Aungue el ECP no tiene una significacion estadistica, los hallazgos
pueden ser de gran utilidad para ampliar la comprension de
cualquier fendmeno y facilitar la emergencia de aspectos reveladores
o patrones consistentes que pueden ser de gran utilidad en su
aplicacién a casos similares.

6.
Transferibilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO 3. PLANIFICACION DE UNA INVESTIGACION BASADA EN UN ESTUDIO DE CASO PRACTICO

Observacion de la realidad
Identificacion de
Conclusiones y resultados problematica
Propuestas, proyectos y Aspectos Disefio Referencias empiricas
casos de solucién complementarios de,_::::;:'o Preguntas de investigacién
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: - social
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Analisis teérico conceptual Anilisis de casoy
(evidencia tedrica) informacién recopilacién

de informacién

Proyecto de estudio de
campo

Criterios de analisis Definir instrumentos de

Analisis individual recopilacién y analisis
Anilisis global Recopilacién de
informacion

Fuente: Adaptado de Universidad de Colima - El portal de la tesis:
https://recursos.ucol.mx/tesis/estudios_de_caso.php

2.3.9 Los dominios para analizar el desarrollo de la capacidad comunitaria
La capacidad comunitaria, al igual que el desarrollo comunitario, describe un pro-
ceso que aumenta los activos y atributos que una comunidad puede emplear
para mejorar sus vidas; es decir, su capacidad para definir, analizar, actuar y eva-
luar en relacién a los problemas de salud (o cualquier otro) que sean importantes
para sus miembros. Laverack (2006) identifica e interpreta nueve “dominios” para
analizar agquellos aspectos del proceso que permiten a los grupos organizarse y
movilizarse mejor, con el objetivo de lograr un mayor control sobre los aconteci-
mientos que influyen en sus vidas. Estos dominios pueden fortalecerse y medirse
sistematicamente con vistas a:

» Mejorar la participacion de las partes interesadas

» Incrementar la capacidad de analisis/evaluaciéon de los problemas
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» Desarrollar el liderazgo local

» Construir estructuras organizativas empoderadoras

» Mejorar la movilizacién de recursos

» Fortalecer los vinculos con otras organizaciones y personas

Al

» Mejorar la capacidad de las partes interesadas para “preguntar por qué
cia critica y de analisis)

(concien-

» Aumentar el control de las partes interesadas sobre la gestion del programa
» Crear una relacion equitativa con los agentes externos

El enfoque va mas alla de la evaluacion de la capacidad de una comunidad y
proporciona un vinculo entre los elementos interpersonales (control individual,
capital social y cohesién comunitaria) y los elementos contextuales (circunstan-
cias politicas, socio-culturales y econémicas) de un programa.
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2.4 RECURSOS ADICIONALES

Incluimos una relacion de recursos adicionales que podrian ser de utilidad de
acuerdo con las estrategias preventivas que se quiera implementar.

GUIAS Y MANUALES

Participaciéon comunitaria

Marin Alquezar, T., y Martinez Molina, M. C. (2020). Guia sobre participacion en
intervencion comunitaria. [Participacion y Gobernanza en las entidades locales.
Materiales de apoyo]. Departamento de Presidencia, Igualdad, Funcion Publica
e Interior. Gobierno de Navarra. Accesible en: hitps/gobiernoablerto navarra.es/
sites/default/files/esp_guiaparticipacioncomunitaria.pdf

Bustos, R, Garcia, J., y Chueca, D. (2018). Guia prdctica para facilitar la participa-
cion ciudadana. Una seleccion de herramientas presenciales y digitales para el
trabajo colectivo. Departamento de Relaciones Ciudadanas e Institucionales. Go-
bierno de Navarra. Accesible en: hitps/gobiernoablerto.navarra.es/sites/default/
files/guiatecnicasparticipacion_castellano.pdf

Stachowiak, S. (2013). Pathways for change: 10 Theories to Inform Advocacy
and Policy Change Efforts. Center for Evaluation and Innovation (ORS Impact),
Washington, DC. Accesible en: https//www.orsimpact.com/DirectoryAttach-
ments/132018_13248_359_Center_Pathways_FINAL.pdf
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Evaluacion de politicas sociales

Aguado Pelaez, D., y Martinez Garcia, P. (2018). Guia Evaluacion. Herramientas
prdcticas para la evaluacion de politicas de participacion del Ayuntamiento de
Pamplona. Area de participacion ciudadana y Empoderamiento Social. Ayunta-
miento de Pamplona. Accesible en: hitps/participa.pamplona.cs/wp-content/
uploads/2018/11/GUIA_EVALUACION.pdf

Zalba lbero, M., Jiménez Taracido, E., y Vélez Méndez, S. (2020). Guia de Evalua-
cion de Politicas Sociales. Observatorio de la Realidad Social. Gobierno de Nava-
rra. Accesible en: https:/analisisyprospectiva.navarra.es/es/-/gu%C3%ADa-de-eva-
luaci%C3%B3n-de-pol%C3%ADticas-sociales

Prevencion

Becofa, E. (2023). Guia de buenas practicas y calidad en la prevencion de las
drogodependencias y de las adicciones. Delegacion del Gobierno para el Plan
Nacional sobre Drogas y Plan Autondmico de Adicciones de la Regién de Murcia.
Accesible en: https:/onsd.sanidad.gob.es/profesionales/publicaciones/catalogo/
catalogoPNSD/publicaciones/pdf/2023_Becona_GuiaBuenasPracticasCalidad_
PrevDrogasAdicciones.pdf

Becona, E. (2021). La prevencion ambiental en el consumo de drogas ¢qué me-
didas podemos aplicar? Madrid: Ministerio de Sanidad. Delegaciéon del Gobierno
para el Plan Nacional sobre Drogas. Accesible en: hitp//www buenaspracticasa-
dicciones.es/ServietDocument?document=3485

Observatorio Europeo de las Drogas y las Toxicomanias. (2019). Curriculum de
Prevencion Europeo. Un manual para quienes toman decisiones, crean opinion
y elaboran politicas sobre la prevencion del uso de sustancias basada en la evi-
dencia. Madrid: Ministerio de Sanidad. Delegacion del Gobierno para el Plan Na-
cional sobre Drogas. Accesible en: hittps/pnsd.sanidad.gobes/profesionales/ore-
vencion/pdf/2020_Curriculum_de_prevencion_europeo.pdf

Prevencién y ocio

LloretlIrles, D,y Cabrera Perona, V. (2023). Medidas de prevencion del consumo de
drogas y danos asociados en contextos de ocio. Revision de evidencia, eficacia
y aplicabilidad. Madrid: Ministerio de Sanidad. Delegacion del Gobierno para el
Plan Nacional sobre Drogas. Accesible en: hitps/pnsd sanidad gobes/profesio-
nales/publicaciones/catalogo/catalogoPNSD/publicaciones/pdf/2023_Cuia_Medi-
da_Prevencion_Drogas_Ocio.pdf
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Fernandez-Hermida J.R. y Secades R. (Coordinadores)(2002). Guia de referencia
para la evaluacion de programas de prevencion de ocio alternativo. Colegio Ofi-
cial de Psicologos y Plan Nacional sobre Drogas. Accesible en: hitps/pnsd sani-
dad.gob.es/fr/profesionales/publicaciones/catalogo/bibliotecaDigital/publicacio-
nes/pdf/GuiaRefOcioalternativo.pdf

ESTANDARES DE CALIDAD EN PREVENCION

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction. (2011). European
Drug Prevention Quality Standards. Luxembourg: Publications Office of the Eu-
ropean Union. Accesible en: https//www.eudaeuropaeu/publications/manuals/
prevention-standards_en

Observatorio Europeo de las Drogas y las Toxicomanias. (2020). Estandares eu-
ropeos de calidad para la prevencion de las drogodependencias. Manual para
profesionales de prevencion. Traduccion al espafiol: Consejeria de Salud. Comu-
nidad Auténoma de la Region de Murcia. Accesible en: hitp/www buenaspracti-
casadicciones.es/ServletDocument?document=2863

United Nations Office on Drugs and Crime. (2018). International Standard son
Drug Use Prevention. Second updated version. United Nations Office on Drugs
and Crime (UNODC) & World Health Organization (WHO). Accesible en: nttps//
www.unodc.org/documents/prevention/standards_180412.pdf

United Nations Office on Drugs and Crime. (2018). Estdndares Internacionales
para la Prevencion del Uso de Drogas, Traduccion no oficial facilitada por Ali-
cia Ballabriga y Luisa Merchan (voluntarias de Naciones Unidas). Accesible en:
https://AMww.minjusticia.gov.co/programas-co/ODC/Publicaciones/Publicaciones/
Est%C3%Alndares_Internacionales_para_la_Prevenci%C3%B3n_del_uso_de_dro-
gas.pdfftsearch=estandares

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction. (2021). Implemen-
ting quality standards for drug services and systems. A six-step guide to support
quality assurance. Publications Office of the European Union, Luxembourg. Ac-
cesible en: https://www.emcdda.europa.eu/system/files/publications/14065/TD-
MA21003ENN.pdf
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METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS

Modelo de Gestion de Fiestas Locales - MGFL (Plataforma per un OCIl de Qua-
litat, 2020). El objetivo estratégico de esta herramienta es proteger a los menores
de edad actuando ante el consumo de alcohol que se produce en los espacios
puUblicos durante las fiestas populares. EI modelo, de participacion comunitaria
incluye acciones concretas para garantizar el cumplimiento de la normativa en
materia de promociény venta de alcohol, medidas ambientales para la gestion de
espacios y horarios, y condiciones de seguridad entre otras dentro de un trabajo
coordinado y en red. Accesible en: https//www.caib.es/sites/padib/es/plataforma
de_ocio_de_calidad-94620/archivopub.do?ctrl=MCRST35271320720&id=320720

RAR Manual Substance Use and Addiction (2017) (CVO Research and Consul-
tancy y el Trimbos Institute, 2017). Ofrece un conjunto de distintas herramientas
de observacion y discusion, cuestionarios (estructurados y semiestructurados)
y técnicas de estimacion: Accesible en: https//www.emcddaeuropa.cu/drugs-li-
brary/rapid-assessment-and-response-methods_en

The application of the rapid assessment and response methodology for can-
nabis prevention research among youth in the Netherlands (Dupont et al,
2015). Ejemplo de una aplicacion practica de la metodologia en prevencion. Ac-
cesible en: https://Mww.sciencedirect.com/science/article/pii/S0955395914003077

Cuestionario CTC (Parker et al., 2018) - Resultados de la aplicacion practica del
cuestionario CTC en un contexto urbano de EEUU para analizar disparidades en
salud y disposicion para trabajar en coalicion. Accesible en: hittps:/www.science-
direct.com/science/article/pii/S0749379718319172

KAReN (IREFREA, s.f) — Este Kit para la Evaluacién de la Vida Nocturna Recreativa
es un instrumento que funciona como método de evaluacion rapida del contexto
recreativo a tres niveles: municipio, area recreativa, establecimiento recreativo. El
instrumento facilita examinar la evidencia para diagnosticar problemas de salud
y seguridad relacionados con el ocio nocturno, evaluar los datos existentes para
explorar mas a fondo el fendmeno, identificar experiencias preventivas o aquellas
gue deben implementarse para garantizar entornos mas seguros y saludables
y crear indicadores que permitan la comparacion entre contextos. Mas informa-
cidn sobre los cuestionarios del kit en: hitp://wwwirefreacu/indexphp?page=6-1-
2&foo=
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http://www.irefrea.eu/index.php?page=6-1-2&foo
http://www.irefrea.eu/index.php?page=6-1-2&foo

2. ELEMENTOS, HERRAMIENTAS, METODOS Y TECNICAS PARA EL DESARROLLO
DE UN PROYECTO DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO)

PROGRAMAS

Prevencion y gestién de la violencia sexual

STOP-SV (IREFREA, s.f) - Es un programa de capacitacion del personal trabajan-
do en el ocio nocturno para dotarle de estrategias de prevencion de la violencia
sexual, asi como de pautas de actuacion en casos de violencia o acoso. El progra-
ma incluye distintos modulos de formaciéon en prevencion. También, protocolos
Yy principios clave que deben seguirse para proteger a las victimas en caso de
violencia, preservar la evidencia, y compartir la inteligencia con vistas a mejorar
futuras intervenciones. Mas informacion en: hitp://www.irefreacu/indexphp?pa-
ge=6-9-1&foo=STOP-SV+-+Staff+training+on+prevention+of+sexual+violence

Noctambul@s (Fundacién Salud y Comunidad, s.f) - Observatorio para explorar
la relacion existente entre consumo de drogas, el acoso y los abusos sexuales en
los contextos de ocio nocturno. Mas informacion en: https://www.fsyc org/proyec-
tos/observatorio-noctambulas/

Formacion en dispensacion responsable de bebidas alcohédlicas
SERVICIO RESPONSABLE (s.f) - Iniciativa del PNSD con la finalidad de formar
a los profesionales del sector hostelero para prevenir y reducir los riesgos que el
consumo abusivo de alcohol y otras drogas puede producir. Mas informacion en:
https://servicioresponsable.org/

ASPB - Dispensacion responsable de bebidas alcohdlicas. Guia para el formador.
Version original en catalan (Garcia et al, sf): https/Awvww.aspb.cat/wp-content/
uploads/2016/05/dispensacio_responsable_alcohol.pdf

Traduccion al castellano: https//www.pdsweb.org/wp-content/uploads/DRA for-
mador_castellano.pdf

GUIAS PARA EL DISENO DE EVALUACION

EDPQS - Estandares europeos de calidad para la prevencién de drogodepen-
dencias. Manual para profesionales de la prevenciéon (Observatorio Europeo
de las Drogas y las Toxicomanias, 2020). Marco de referencia empirico que esta-
blece puentes entre la ciencia, la politica y la practica para la correcta implemen-
tacion de estandares de prevencion con componentes basados en la evidencia.
Version en espafol accesible en: hittp//www.buenaspracticasadicciones.es/Ser-
vletDocument?document=2863

Guia operativa de evaluaciéon de la accién comunitaria (Rebollo et al., 2016).
Al mismo tiempo que algunas definiciones y principios de la evaluacioén, junto
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con muchas reflexiones de interés, esta guia aporta un marco operativo para la
evaluacion de iniciativas comunitarias, asi como un gran conjunto de instrumen-
tos y dindmicas de evaluacién. Accesible en: hitps/igopuabcat/wp-content/
uploads/2016/03/Cuia_operativa-EAC_2016.pdf

Guia para la detecciéon de buenas practicas en procesos participativos (Obser-
vatorio Internacional de la Democracia Participativa [OIDP], 2007). Esta guia
ofrece una serie de criterios para detectar buenas practicas en procesos partici-
pativos y evaluar su calidad de acuerdo con distintos ambitos y criterios de cali-
dad. Accesible en: https:/Mmwww.oidp.net/docs/repo/doc599.pdf

PLATAFORMAS ONLINE CON RECURSOS EN PREVENCION

EUROPEAS

Portal de la EUDA con recursos para facilitar

e A - https://www.euda.europa.
la planificacién, implementacion o toma de psi// P

Best Practice

Portal . - eu/best-practice_en
decisiones en prevencion.
Registro de la EUDA con intervenciones de https://www.e.uda.europa.
Xchange S ) . eu/best-practice/xchange_
prevencién minuciosamente evaluadas. o
Healthy Recopilacion de informacion sobre
Nightlife programas y buenas practicas preventivas http://www.hntinfo.eu/
Toolbox en entornos de la vida nocturna recreativa.

El Portal de Buenas Practicas en reducciéon
de la demanda de droga y otras adicciones http://www.

Portal de BBPP permite identificar y seleccionar programas | buenaspracticasadicciones.
de calidad y ofrece una recopilacién de es/

herramientas y evidencia en prevencion.

Pagina del Ministerio de sanidad que
incluye recursos sobre actividad fisica y
sedentarismo, tabaquismo, alimentaciéon
saludable, consumo de alcohol, y seguridad
y lesiones no intencionadas.

https:/
estilosdevidasaludable.
sanidad.gob.es/Otros_
MapasdeRecursos.htm

Estilos de vida
saludable

Mapa de recursos para la salud del

Ministerio de Sanidad que recoge los https://localizasalud.sanidad.
Localiza Salud recursos y actividades de los municipios gob.es/maparecursos/main/
adheridos a la Estrategia de Promocién de Menu.action

la Salud y Prevencion.

RECS es una iniciativa de la Federacion
Espafola de Municipios y Provincias (FEMP)
para ayudar a las entidades participantes https://recs.es/
a desarrollar modelos operativos de
promocién y proteccién de la salud en la
comunidad.

Red Espaiola
de Ciudades
Saludables

(0]
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INTRODUCCION

ANTES DE EMPEZAR

N este apartado iniciamos el proceso de implementacién practica de la guia.

La estructura de este apartado se desarrolla en siete etapas interconectadas.
En cada etapa, se dan indicaciones para establecer un proceso participativo a
distintos niveles, de forma que su implementacion sea transversal y de ambito
comunitario.

La finalidad es conseguir con su implementacion, al menos, cuatro resulta-
dos:

1. Explorar los principales recursos de ocio del municipio (o de un barrio
concreto en el caso de una ciudad grande), especialmente los de ocio co-
munitario abiertos a toda la ciudadania.

2. Consolidar un equipo coordinador capacitado para la prevencion de las
adicciones en el ocio comunitario que impulse el desarrollo de estrategias
enredy el liderazgo de procesos participativos orientados al establecimien-
to de compromisos entre los distintos sectores implicados en la implemen-
tacién de acciones preventivas interconectadas.

3. Analizar las necesidades municipales en relacion con los espacios o re-
cursos de ocio disponibles y proyectar el desarrollo de nuevos recursos con
valor preventivo.

4. Insertar estrategias orientadas a la prevencién de las adicciones con los
recursos existentes en el territorio.
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LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

EL CICLO Y LAS SIETE ETAPAS DE UN PROYECTO DE
PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO)

El proyecto PAO pretende ser un instrumento que se adapta al territorio, de facil
implementacion y que los resultados que se obtengan sean trascendentes para
el bienestar comun de la ciudadania.

Durante el ciclo de implementacion del proyecto PAO se establecen las reglas
sobre como se adaptara, implementard y evaluara el plan a medio y largo plazo.
Todo ello dentro de un proceso de mejora continua en el que se ird avanzando en
sucesivos ciclos.

El ciclo del proyecto PAO se inscribe dentro de un proceso de intervencioén co-
munitaria entendiendo que, para que una intervencion preventiva sea efectiva, ha
de incluir al conjunto de la comunidad con toda su diversidad.

Para ello, es necesario tener en cuenta las entidades y organizaciones que con-
forman la comunidad, incluyendo sus sistemas de liderazgo y poder, los recursos
existentes, ya sean publicos o privados (regulados y con responsabilidad social)
como los servicios educativos, sanitarios, sociales, de trabajo y empleo, cultura, de-
porte, ocio y tiempo libre, y, por supuesto, conocer y activar los mecanismos de
participacion existentes en cada municipio.

GRAFICO 4: EL CICLO DE LAS SIETE ETAPAS DEL PROYECTO PAQO

\n'\C"° ciclo
‘?u,bo

RECURSOS

prevencisp
Uoioediped

Fuente: Elaboracion propia
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3. EL PLAN DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO) PASO A PASO

El ciclo del proyecto PAO esta compuesto por siete etapas:
1. La puesta en marcha

2. El disefio de la participacién

3. La exploraciéon: diagnéstico y propuestas de mejora
4. El ocio de calidad como estrategia preventiva

5. Coordinacién del plan de actividades: gestion de recursos humanos y
materiales

6. La difusién como accién continua
7. Evaluacién y validacion

Mientras que las ETAPAS 1 a 4 podrian definirse como ‘constructoras’ del pro-
yvecto, las ETAPAS 5 a 7 se centran mas en aspectos de gestion, difusion y evalua-
cién que interaccionan entre todas las etapas.

Aunqgue las etapas se describen siguiendo un orden consecutivo, una etapa
no termina cuando se inicia la siguiente, sino que se sobreponen y contindan
hasta el final del ciclo, adaptdndose progresivamente a su desarrollo.

Por ejemplo, durante la ETAPA 1, con la constitucion del equipo motor (EM)
v la elaboracion del esquema del modelo l6gico del proyecto, se inicia ya un pri-
mer proceso de diagndstico que conlleva preguntas como: ¢a qué necesidades
responde el proyecto? ;qué se esta tratando de lograr?, ;con qué contamos?, ;a
quién involucramos?

De esta forma, el diagndstico constituira un proceso transversal, insertado en
todas las etapas, de acuerdo con los retos preventivos identificados y los recursos
para afrontarlos.

Asimismo, la participacion (ETAPA 2) es muy relevante para que el proceso de
diagnostico y mejora (ETAPA 3) asi como la implementacion de acciones (ETA-
PA 4) sean significativos. La identificacion de entidades potenciales iniciada en
la ETAPA 1, se activa cuando se invita a participar a las entidades identificadas.
Para ello, es preciso contar con una estrategia y con las redes de colaboracion ya
existentes, asi como con las entidades clave que pueden servir de nexo vy facilitar
vinculaciones.

Dentro de este primer grupo de entidades, que llamaremos coalicion comu-
nitaria, es preciso contar con una representatividad de los sectores mas impor-
tantes (salud, educacion, familias, jovenes, vecinos, industria del ocio, cultura, de-
porte). No hay que temer la participacion ciudadana, pero si tratarla con enorme
respeto, entendiendo que no todas las personas pueden, quieren o tienen las
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herramientas para participar. De forma que es preciso invitar, explorar y valorar
con quién podemos contar y quién esta dispuesto a comprometerse.

Igualmente, tenemos que tomar en consideracion la etapas que tienen una
naturaleza mas transversal para el desarrollo del proyecto como las actividades
relacionadas con la gestion y la coordinaciéon de las acciones y de los recursos
(ETAPA 5), el establecimiento de una estrategia de evaluacion, que permita ana-
lizar el proceso y los resultados tanto en la evolucion de la red como de las accio-
nes desarrolladas (ETAPA 7), y la difusion estratégica del trabajo realizado, que
dé visibilidad a la red creada y facilite el progreso de las ideas clave desarrolladas
(ETAPA 6).

En los siguientes apartados, se describe cada etapa incluyendo estas secciones:

» Tabla resumen detallando objetivos, acciones, herramientas, indicadores y
resultados esperados.

» Descripcion de cada uno de los objetivos, con las principales acciones a de-
sarrollar y las herramientas facilitadoras del proceso.

» Informacion complementaria.

Durante los primeros ciclos de implementacion resultara dificil recoger infor-
mMacién cuantitativa que facilite la evaluaciéon de resultados, de forma que acon-
sejamos al EM la elaboraciéon de un estudio de caso practico (EPC) que facilite la
recogida de informacion cualitativa y del proceso de desarrollo de la iniciativa (ver
ETAPA 7). El ECP sera de gran utilidad a la hora de informar e ilustrar el proceso,
asi como los progresos conseguidos.
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LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

ETAPA1- LA PUESTA EN MARCHA

OBIJETIVOS

Constituir
el Equipo
Motor

Desarrollar el
esquema del
modelo légico
del proyecto

Elaborar un
plan interno
de liderazgo y
gestion

ACCIONES

Creacién de un
equipo municipal
basico de apoyo

Facilitacion del
consenso politico/
técnico municipal

Adopcién
consensuada del
protocolo EPC

HERRAMIENTAS

Esquema de
argumentacion
para vincular al
equipo politico/
técnico al
proyecto

Estructura/
Modelo para la
elaboracién del
mapa

Protocolo
encuesta EPC

INDICADORES

N° Personas
enel EM

N° Reuniones
del EM

N° Reuniones de
apoyo politico /
técnico

N° Personas que
participan en la
encuesta EPC/
capacidades

RESULTADOS

Mapa de la
red del EM

Protocolo EPC
consensuado

Anadlisis de
capacidades
del EM

Recogida y analisis
de informacion
significativa

Elaboracién de un
DAFO internoy
analisis de los FCE

Elaboracién del
esquema de
trabajo

Metodologia RAR
Estructura DAFO

Tipo de FCE
identificados

Tipo de material
documental
identificado/
recogido

Esquema del
ML de trabajo
consensuado

Base de datos

DAFO 1/
Andlisis FCE

Identificacion

y analisis de las
necesidades de
formacion del EM

Dominios de
autoanalisis EM

Necesidades
de formacion
identificadas

Informe de la
situacion inicial
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3. EL PLAN DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO) PASO A PASO

OBJETIVOS

Los objetivos especificos de esta etapa inicial son la constitucidon de un equipo
motor (EM), la elaboracidon de un primer esquema del proyecto va a permitir al
EM compartir acuerdos y perspectivas, y la concepcion de un plan interno de
liderazgo y gestion.

Las acciones que indicamos a continuacion, de acuerdo con cada uno de los
objetivos, estan pensadas para el EM. La idea es facilitar el trabajo del grupo de
personas que liderara la puesta en marcha del proceso:

OBJETIVO 1 — CONSTITUCION DEL EQUIPO MOTOR (EM)

Para el desarrollo del proyecto es esencial contar con un equipo municipal basi-
Co, que puede estar compuesto por personas de un mismo departamento, con-
cejalfa o servicio que dé un primer impulso orientado a la consecuciéon de apoyos.

A este equipo inicial, en esta etapa o en la siguiente, se pueden anadir otros
agentes, a nivel intra o inter municipal, cuya participaciéon consideremos clave
tanto en su diseflo como en la facilitaciéon de los consensos politicos y técnicos
necesarios para su desarrollo e implementacion.

Para ello es preciso celebrar reuniones informativas y de presentacién del
proyecto PAO que faciliten la vinculacion de personas y entidades del entorno.
No podemos perder de vista que este proceso estd orientado a desarrollar una
estrategia con significado, coproducida con y para la ciudadania.

Por tanto, la presentacion y la difusion de la iniciativa ha de tomar en conside-
racion gue poner el ocio como centro de la estrategia preventiva significa de-
sarrollar una estrategia social innovadora en la prevencién de las adicciones,
que precisara de conocimientos especificos, asi como de la creacion de un nuevo
marco de gobernanza con una participacion activa de la ciudadania.

Un primer paso en este desarrollo puede ser la adopcién consensuada del
protocolo y encuesta EPC (ver 2.3.5) que permitird explorar la percepcion de los
integrantes del EM, su nivel de influencia y la disposiciéon a trabajar conjuntamente
en prevencion. Aungue la encuesta esta pensada para que la respondan los miem-
bros del EM, posteriormente se puede hacer extensiva a los representantes de los
colectivos participantesy, a través de estos, a los miemlbros de sus organizaciones.

OBJETIVO 2 — DESARROLLAR EL ESQUEMA
DEL MODELO LOGICO DEL PROYECTO

Para el desarrollo de este esquema de trabajo, el primer paso es realizar una
buena recogida y analisis de la informacion disponible, que puede incluir tanto
normativa, como planes, informes, bases de datos estadisticas, recursos existen-
tes, etc. En la seccion 2.3.2 de la guia, proponemos una metodologia de investi-
gacion rapida que facilite este proceso.
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Asimismo, es importante compilar la legislacion y normativa en relaciéon a
prevencion, ocio y participacion. Esta compilacion, que recomendamos se rea-
lice en un Unico documento, puede incluir normativa y legislacion a nivel euro-
peo, nacional, autondmico o local. El Plan Nacional sobre Drogas (PNSD) cuenta
con una base de datos que facilita dicha recopilacién. Es recomendable que este
documento se actualice de forma regular y se presente en un formato sencillo
que facilite su consulta. También se debe tomar en consideracién la revisién y
recopilacion de planes o estrategias existentes con los que puede haber cone-
Xxién como los de familia, infancia, adolescencia y juventud, igualdad, urbanismo,
salud, cultura, o comunitario, entre otros.

Junto con la recogida y el anélisis del material documental, la elaboracién del
DAFO (ver 2.2.3) por parte del EM permitird detectar recursos y facilitadores in-
ternos, junto con factores externos favorables que quizas no se habian tomado en
consideracioén, asi como carencias y limitaciones propias y factores externos des-
favorables a los que habra que prestar atencion. Los debates entre los miembros
del EM, donde posiblemente aflorardn tanto discrepancias como convergencias,
facilitaran el analisis de estos temas o situaciones y ayudaran a establecer los
factores criticos de éxito (FCE) que garanticen un buen desarrollo del proyecto
de acuerdo con los objetivos establecidos. La identificacion de los FCE ayudard
en la planificacion de las actividades y la asignacion de recursos facilitando la
asignacion de prioridades. Asimismo, facilitard la determinacion de los factores
gue contribuyen a dicho funcionamiento y de las relaciones causa-efecto entre
objetivos y componentes clave.

En el desarrollo de este primer esquema (ver 2.31), el EM debera perfilar
qué se propone, para quién, como se espera llevar a cabo, que beneficios se ob-
tendrian y a quien seria preciso vincular y comprometer. De forma que es im-
portantes realizar un primer esbozo de la red potencial de colaboracién, que
incluya a representantesy colectivos claves, que jugara un papel facilitador en el
desarrollo del proceso participativo que se seguira desplegando en la ETAPA 2.

OBJETIVO 3 — ELABORAR UN PLAN INTERNO
DE LIDERAZGO Y GESTION

La puesta en marcha del proyecto precisa de un plan interno de liderazgo y
gestion, donde se acuerden compromisos y responsabilidades, conforme al po-
tencial y la disponibilidad de los distintos miembros del EM.

En su elaboracion, es importante tener en cuenta la transversalidad, de for-
ma que incorpore un amplio abanico de areas municipales (servicios sociales,
salud, educacion, seguridad..) y facilite la posterior colaboracién de otros co-
lectivos, tanto de la sociedad civil (familias, jévenes, vecinos..) como del sector
econdmico (comercio, industria recreativa y de servicios). La participacion de es-
tos colectivos sera fundamental a la hora de transitar colaborativamente hacia el
desarrollo de un ocio comunitario de calidad con una finalidad preventiva. Asi-
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mismo, es importante contar con un equipo de expertos que pueda asesorar
en el desarrollo cientifico-técnico de la iniciativa.

La elaboracion del plan facilitara la identificacion y el andlisis de las necesi-
dades formativas del EM en el ambito del ocio de calidad, de la prevencion, de
la participacion o del liderazgo de equipos. De esta forma sera preciso valorar si
tanto el EM como la red de apoyo precisan de formacion complementaria para
liderar este proceso y, en caso de que fuera insuficiente, buscar apoyo externo
para ofrecer las actividades de formacién necesarias.

Los dominios de autoanalisis (ver 2.3.9) pueden ser de utilidad para medir los
activos y atributos con los que cuenta una comunidad o, en este caso, el EM a la
hora de definir, analizar, actuar y evaluar los problemas que son importantes para
sus miembros, asi como aquellos aspectos del proceso que permiten a los grupos
organizarse y movilizarse mejor.

En el APARTADO 4 se ofrece informacion adicional sobre distintas formacio-
nesy otros recursos educativos disponibles.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Poner en valor los desacuerdos o discrepancias

entre los miembros del equipo

Los desacuerdos son como los resfriados, bien tratados nos hacen mas fuertes,
nos inmunizan. Las discrepancias nos permiten ver como distintas miradas anali-
zan situaciones desde un angulo distinto, o nos hacen ver elementos que de otra
forma habrian pasado desapercibidos. Un buen entrenamiento en debate dialo-
gico facilitara su abordaje y gestiéon tanto dentro del EM como posteriormente,
cuando se trabaje con la red mas amplia. Seflalamos a continuacion ciertas acti-
tudes que pueden provocar desacuerdos.

ACTITUDES QUE PUEDEN PROVOCAR DESACUERDOS

» Personas implicadas y con mucho interés en contribuir que, aunque estén de
acuerdo con el objetivo general del proyecto, discrepen con ciertos procedimientos
practicos de la implementacion. A veces se trata simplemente de una cuestién de
lenguaje, de cémo definimos o interpretamos un concepto. Estas personas suelen
enriquecer al grupo con su punto de vista y sus desacuerdos suelen ser valiosos.
Permiten apreciar lo que otros no perciben o no ven. En estas situaciones, es preciso
debatir la situaciéon dialégicamente, de forma que si la situaciéon vuelve a repetirse
tengamos ya elaborados los argumentos para tratarla.

» Personas que ven y piensan las cosas desde otro paradigma. Algunas personas no
estan acostumbradas a trabajar dentro de estructuras mas horizontales, o quieren
avanzar mas rapido. Otras entienden el ocio de forma reduccionista, simplemente
como actividades que se realizan en el tiempo libre, o estdn acostumbradas a tra-
bajar con estrategias preventivas que no cuentan con ninguna evidencia de efecti-
vidad. En estos casos es importante también debatir dialégicamente, para facilitar
este cambio de paradigma y poner las bases para construir un terreno comun. Este
preentrenamiento es muy importante porque sera fundamental en la ETAPA 2.
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ACTITUDES QUE PUEDEN PROVOCAR DESACUERDOS (CONT.)

» Discusiones provocadas por personas que sélo ven los problemas y no las solucio-
nes. Si se da el caso, es preciso identificar a dichas personas rapidamente y atender
a sus alegaciones sin enrocarse ni enfrentarse frontalmente. Todas las acciones que
emprendamos tendrdn multiples consecuencias, de forma que afrontaremos ries-
gos, cometeremos errores y tendremos que enfrentarnos a incertidumbres e inse-
guridades, pero es preciso avanzar y aprender del proceso.

» Personas que rechazaran formar parte activa en las acciones, por falta de seguridad en
si mismas o por el desafio, la responsabilidad y el compromiso que conllevan. De forma
que preferirdn actuar como simples observadores, al no encontrase cémodas partici-
pando en ciertos procesos. Es preciso encontrar maneras que faciliten su compromiso,
haciendo que se sientan cémodas y que forman una parte importante del equipo.

» Personas que presentan actitudes cinicas. Es preciso detectar inmediatamente a
este tipo de personas para mediar con ellas ya que, si persisten en dicha actitud, di-
ficilmente se comprometeradn en el proyecto. Puede ser que se sientan amenazadas
ante el cambio de escenarios, o porque se les pide que trabajen de forma diferente,
o sientan que la participacion representa un esfuerzo extra. A veces, simplemente,
no ven que suponga un beneficio personal, si dicha participacién no forma parte del
juego de poder en el que estdn acostumbrados a moverse.

El compromiso de los responsables politicos y del sector

econdémico ante la prevencion y el ocio de calidad

Conocer los recursos de ocio y analizarlos con vistas a insertar ingredientes pre-
ventivos requiere una cuota considerable de compromisos, recursos, evaluacio-
nesy planificacion a corto, medio y largo plazo.

Aungue el proyecto esté basado en un proceso fundamentado en el conoci-
miento, la red social, la participacidn comunitaria y las intervenciones basadas en
la evidencia cientifica, es preciso contar con el apoyo de los responsables politicos y
de los representantes del sector econdmico. Para ello, sera necesario convencerles.

Aungue no contamos con herramientas especificas para dicho propdsito, po-
demos construirlas juntos —de acuerdo con la situacion y los objetivos del pro-
yecto- a lo largo del proceso. Proponemos algunos argumentos sacados de la
experiencia del equipo coordinador de esta guia y de sus colaboradores.

¢POR QUE ES NECESARIO HACER UN BUEN DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO EN

PREVENCION DE LAS ADICCIONES? LA PARTICIPACION FACILITA:

» Recoger la diversidad de perspectivas tanto en el planteamiento de las problemati-
cas, como en las soluciones potenciales o las formas de abordarlas.

» Analizar las discrepancias o coincidencias entre los datos existentes y las percepcio-
nes de la ciudania.

» Recoger y refutar mitos que se han instalado en las creencias comunes y son con-
tra-preventivos.

» Implicar activamente a todos los agentes/entidades en el posterior desarrollo e im-
plementacién del plan de trabajo.
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¢QUE VENTAJAS TIENE PARA EL AYUNTAMIENTO UN PROCESO PARTICIPATIVO?

» Supone una oportunidad para poner en valor su compromiso con la prevencion ante el
grave problema que suponen las adicciones.

» Visibiliza los problemas y justifica la implementacion de acciones preventivas, a veces im-
populares como la restriccion del consumo de alcohol o tabaco en determinados ambitos,
espacios o contextos.

» Mejora la cohesidn social y el compromiso de la poblacién en el desarrollo de las acciones
preventivas.

» Mejora el conocimiento de y la relacién con las organizaciones ciudadanas mas activas y
comprometidas. Es una oportunidad para ver qué organizaciones coexisten en el munici-
pio y con cuales podemos contar.

» Facilita el acceso a datosy recursos que pueden tener dichas organizaciones y que podria-
mos desconocer a nivel oficial.

¢{QUE VENTAJAS SUPONE PARA EL SECTOR ECONOMICO TRANSITAR HACIA

UN OCIO DE CALIDAD QUE INSERTE LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES?

» Las personas implicadas en la venta o dispensacién de sustancias como el alcohol
son también, a menudo, padres y madres afectados por la problematica del consu-
mo de sus hijos/as. Conocer los riesgos y actuar en prevencion beneficia directamen-
te a sus familias.

» La dimension del ocio es infinita. Ofrece muchas posibilidades de desarrollo con be-
neficio econémico. De hecho, el crecimiento social y econémico han de ir en sinto-
nia, de lo contrario se derivan problemas que nos afectan a todos.

» Al prevenir los problemas, sus negocios mejoran en calidad y seguridad. Tener a per-
sonas embriagadas en un local, o peleas y escdndalos en sus inmediaciones, no be-
nefician al sector empresarial sino todo lo contrario.

» La responsabilidad social corporativa constituye un aliciente para las empresas, no
un obstaculo. Contribuye en la construccion social desde la dignidad y el respeto en
favor de la ciudadania y, en especial, de los mas jévenes que participaran en el desa-
rrollo de las empresas del municipio.
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ETAPA 2 - EL DISENO DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA
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LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

OBJETIVOS

Esta etapa tiene una importancia estratégica. El EM debe tener presente que en
ella se elaborara el marco de actuacion (red de colaboracion, reglas del juego,
condiciones) que se trasladara al desarrollo del proyecto de PAO vy su posterior
implementacion.

Para ello, primero es preciso conocer el capital social de las entidades pre-
sentes en el territorio, y sus redes o grupos formales e informales, asi como su
ambito de actuacion e influencia. Estas redes y grupos ya existen, solo es preciso
identificarlos y vincular a sus representantes teniendo en cuenta que, para lograr
acuerdos significativos y potenciar el sentimiento de pertenencia al grupo, nece-
sitamos contar con una diversidad de organizaciones y puntos de vista.

Durante esta exploracion conoceremos como esta organizada la comunidad
y de qué forma podemos activarla desde distintas aproximaciones. Una manera
de facilitar el trabajo de la red es la creacion de coaliciones que faciliten la organi-
zacion de reuniones periddicas y un plan de trabajo coordinado.

Esto requiere disponer de un espacio de encuentro, fisico o virtual, asi como
de una gestion y coordinacion estratégicas por parte del EM. Asimismo, es impor-
tante elaborar los soportes de comunicacion en formatos muy graficos, como las
infografias, que faciliten la transmision de los objetivos del proyecto y la razdén por
la que se invita a participar a las entidades. En la ETAPA 5y ETAPA 6 se sefialan
distintos pasos y protocolos que facilitan este proceso.

OBJETIVO 1 — IMPLEMENTAR UNA ESTRATEGIA
DE PARTICIPACION COMUNITARIA

El primer paso, para el equipo EM, es la identificacion y registro de las entida-
des existentes en el municipio. Para ello se pueden utilizar los registros munici-
pales que, ademas del numero de entidades registradas, pueden ofrecer alguna
informacioén adicional sobre el dmbito de actuacion o las actividades que realizan.

Una vez identificadas y registradas, sera preciso elaborar un plan para selec-
cionar aquellas que se considere mas relevantes para el desarrollo del proyecto.
En las distintas areas municipales encontraremos a personal que nos ayude a
realizar dicha seleccion y a establecer nexos con las entidades o personas que
pueden facilitar dicho proceso. Es importante que en esta primera seleccion con-
temos con diversidad de enfoques, de forma que sea representativo de la reali-
dad social y contemos con distintas visiones y expectativas.

Esta primera aproximacion de seleccién y contacto puede hacerse de for-
ma individual o a través de grupos ya existentes, donde estén representadas las
organizaciones de los distintos colectivos de la sociedad civil y del sector empre-
sarial, mediante los protocolos de comunicacion y de difusion con los que cuente
el municipio. La presentacién de la estrategia de participaciéon comunitaria ha
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de estar centrada en destacar los beneficios —y no en la problematica o proble-
maticas existentes— que supone mejorar la calidad del ocio con la incorporaciéon
de ingredientes preventivos.

La estrategia de participacién debe ir acompafiada de una estrategia de
comunicacién (ver ETAPA 5y 6) que facilite un intercambio fluido de informa-
cion. También debe tener en cuenta aquellos elementos que la estimulan, la
mantienen o la desaniman, y contar con una ética del cuidado de las personas
qgue conforman la red, en especial si hablamos de entidades sociales, que mu-
chas veces s6lo cuentan con personal voluntario que dispone de un tiempo (y
un horario) limitado para reuniones u otras actividades. Es importante motivar a
estas personas y ver de qué forma los objetivos del proyecto se conectan con sus
intereses, para que consideren la importancia de su participacion.

Al mismo tiempo, el contacto con dichas organizaciones -y sus responsable
u érganos representativos- facilitara la elaboracién de un mapa de la red exis-
tente (ver 2.2.6) y la conexiéon con otras entidades que iran conformando la red
preventiva potencial a nivel intra, inter y extra municipal y por sectores con
representacién de las principales entidades (institucionales, sociales, econdmi-
cas) (ver Grafico1). Visualizar la red permitird vislumbrar las conexiones existentes
y establecer vinculos de colaboraciéon para que resulten mas efectivas. No todas
las entidades participaran, ni de la misma manera, de forma que serd preciso
trabajar con aquellas que opten por colaborar y se muestren mas activas y com-
prometidas sin olvidar que las redes son entes vivos y cambiantes y que la infor-
macion deberd ser actualizada periédicamente.

OBJETIVO 2 — IDENTIFICAR LA OFERTA DE OCIO MUNICIPAL

Una vez realizada esta primera seleccion de entidades es preciso organizar la in-
formacion para identificar y clasificar el ocio municipal. El primer paso sera la
preparacion de una base de datos (puede ser en formato Excel) de las entidades
vy de las actividades de ocio existentes.

Una vez creada la base de datos, serd preciso clasificar y categorizar dicha
oferta de ocio. Para ello, proponemos una estructura de clasificaciéon por am-
bitos y contextos donde se desarrollan las actividades de ocio (ver 2.2.3, Tabla
3). Esta estructura, que puede ser adaptada, contempla los principales dmbitos
—como el comunitario, el educativo, el deportivo o el nocturno—y sefiala los prin-
cipales contextos y actividades para cada uno.

Asimismo, presentamos una estructura con categorias de analisis estructura
con categorias de analisis (ver 2.2.3, Tabla 4) que incluye categorias como sexo,
edad, temporalizacion, o coste, entre otras, que también puede ser adaptada.

Esta clasificacion y categorizacion de las actividades de ocio permite |la elabo-
racion de mapas visuales del ocio municipal por dambitos y categorias de modo
gue podremos ver los recursos disponibles por ambito y filtrarlos en funcién de su
temporalidad, grupo de edad, u otra caracteristica de analisis que se determine.

81




LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

OBJETIVO 3 — VINCULAR A LAS ENTIDADES Y
PERSONAS CON POTENCIAL PARTICIPATIVO

Para vincular a las entidades y personas con potencial participativo en preven-
cion es preciso elaborar protocolos de comunicacion y de adhesion (ver ETAPA
5) y desarrollar una estrategia de comunicacion (ver ETAPA 6) que faciliten el
mantenimiento de una comunicacion fluida.

Ademas de las comunicaciones que se puedan realizar via telefénica o por
correo (postal o electrénico) y de la preparacion de materiales de apoyo, es im-
portante designar a una persona o personas que cuenten con los argumen-
tos para facilitar dicha participacién y que puedan, presencialmente, reunirse
con los representantes de las organizaciones que se consideren estratégicas para
facilitar esta vinculacion y adhesion. Estos encuentros presenciales también fa-
cilitaran el descubrimiento de otras redes informales que quizds no se habian
tomado en consideracion.

La estrategia para facilitar la participacion debe tener en cuenta elementos
gue puedan estimularla o retraerlay tomar en consideracion que buena parte de las
entidades sociales s6lo cuentan con personal voluntario que dispone de un tiempo
limitado para participar en reuniones o desarrollar actividades extra a las usuales. De
forma que es importante mostrar de qué forma los objetivos del proyecto PAO estan
€N consonancia con sus intereses y poner en valor su participacion.

Una vez realizados estos contactos, es preciso organizar encuentros y reu-
niones por sectores y otros del total de entidades vinculadas que vayan conso-
lidando la participaciony la estructura de trabajo en red. Durante el desarrollo de
estas reuniones, tal como se ha comentado en la ETAPA1, es importante elaborar
un DAFO centrado en el ocio (ver 2.2.3) que recoja las oportunidades y fortalezas
y las debilidades y amenazas desde el punto de vista de las organizaciones. El
analisis de los temas o situaciones que surjan durante su elaboracion, asi como
los debates que se produzcan, ayudaran a establecer los factores criticos de éxito
(FCE) que cabra atender en la planificacion de la hoja de ruta y de las actividades.

Recomendamos que durante una de estas reuniones se presente la encuesta
de percepcion comunitaria (EPC), que permitird explorar las percepciones de los
miembros de los colectivos participantes, su nivel de influencia en su propia red y
gué disposicion muestran para trabajar conjuntamente en prevencion. También,
gue los representantes de estos colectivas la hagan extensiva a los demas miem-
bros de sus organizaciones.

Evidentemente, como se vera unas lineas mas abajo, esta participacion, para
que funcione, debe ser reconocida y tomada en consideracién, facilitando un
intercambio fluido de informacion, el retorno sobre los resultados de las acciones
emprendidas y promoviendo la sostenibilidad de la colaboracion a través de me-
canismos de reemplazo de los representantes de la coalicidon o grupo de trabajo,
de forma que los cambios en su estructura organizativa no alteren las condicio-
nes de la colaboracion.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

La gestion de la red de colaboraciéon

La gestion de la red de colaboracion supone un trato sibarita de las personas que
la componen. Personas diversas y con opiniones que precisan de estrategias de
escucha activa y facilitacion de interacciones proactivas. Proporcionar un exceso
de informacion o de datos puede resultar completamente inefectivo. El exceso
de informacién provoca aburrimiento, por reiteracidon, o tensién, por carecer del
tiempo para procesarla. De forma que es importante elegir y dosificar la informa-
cion para que resulte efectiva.

La alfabetizacion en prevencion debe ir conectada a la sensibilizacién, a dar
vida a la informacion. Las presentaciones a realizar, ademas de datos, deben in-
cluir argumentos positivos y estrategias para facilitar la interaccion y el debate,
gue ayuden a digerir la informacion. Durante los encuentros aparecerdn mitos
asentados que funcionan como memes en el imaginario colectivo que sera pre-
ciso abordar.

La comunicacion entre el EM vy la red sera efectiva si se desarrolla de forma
cuidada y equilibrada. Prestar atencion a las personas que quieren vincularse es
vital. Esta vinculacion supone trabajo de gestion (llamadas, recordatorios, envio
de informacién personalizada) y también recursos (aguas o cafés en las sesiones
de trabajo, apoyo en los proyectos propios que quieran desarrollar..). El cuidado
de los otros es clave para que la colaboracion sea efectiva.

Durante el trabajo en red, hay que facilitar que las personas sientan que for-
man parte de ella, que se las toma en consideracion. Por tanto, recomendamos
crear escenarios que eviten las tensiones y la competitividad. Es importante redi-
reccionar estas tensiones o los retos que presenta el proyecto poniendo en valor el
compromiso y la colaboracion, de forma que resulten emocionantes. La comuni-
dad exige compromiso y supone la aceptacion de la diversidad, saber disculparse
Si es preciso y aceptar errores sin juzgar a nadie por ello. En cualquier caso, si los
conflictos aparecen, es importante contar con un plan que facilite su gestion.

Informacién cualitativa aportada por los
participantes en los grupos focales

TRABAJO CONJUNTO

“La comunidad es muy grande, no sélo estd compuesta de preventdélogos y técnicos muni-
cipales. Si estds haciendo participacion comunitaria tienes que estar dispuesto a ver otras
opiniones y otras opciones”.
(Participante — Grupo Focal)
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INCENTIVAR LA PARTICIPACION

“Para incentivar la participacion comunitaria tiene que haber personas que motiven dicha
participacion que dediquen su tiempo y tengan estrategias y contenidos para provocar di-
cha participacion. La participacion comunitaria es la base de todo. Si no hay participacion
la gente no acude luego a las actividades que se programan”.

(Participante — Grupo Focal)

FOMENTAR LA COLABORACION

“Estamos acostumbrados a coordinar recursos, a hacer juegos de malabares, y lo que de-
beriamos hacer es colaborar, trabajar conjuntamente. El matiz es importante”.
(Participante — Grupo Focal)

RETORNO / RECONOCIMIENTO DE LA PARTICIPACION /

CONSIDERAR LAS APORTACIONES

“Esta claro que mejorar el entorno, trabajar para el bien comun, es beneficioso para todos.
Pero, si le pido a alguien que participe, tengo que estar dispuesta a escuchar lo que dicha
persona me propone y a tenerla en cuenta en el desarrollo de los pasos posteriores. No
puedes pedirle que participe en el diagndstico y luego, como ya me ha dicho lo que queria,
hago el estudio, el informe o lo que sea y no la vuelvo a tener en cuenta para nada. Hay
que buscar maneras para devolverle y agradecerle la participacion. Dejar claro a los parti-
cipantes que no les vamos a ‘utilizar’. Las entidades sociales, muchas veces, sentimos que
nos utilizan cuando les interesa. Tenemos que poner en valor esa participacion, tenerla
presente”.

(Participante — Grupo Focal)

OCIO ‘NO REGULADO’ /

DETECCION DE JOVENES CON CAPACIDAD DE LIDERAZGO

“Hay actividades de ocio no requlado que no conocemos y, a veces, despreciamos y cata-

logamos como ocio ‘friki’. Este ocio estd formado por jovenes muy potentes que no tienen

cabida en el ocio dominante. Explorar ese campo e incluir en el equipo impulsor a jovenes
con liderazgo es muy importante para atraer y vincular a otros jovenes”.

(Participante — Grupo Focal)

84




ETAPA

LA EXPLORACION:
DIAGNOSTICO

Y PROPUESTAS
DE MEJORA




LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

ETAPA 3 - LA EXPLORACION:

OBIJETIVOS
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OBJETIVOS

La ETAPA 3 constituye el plato principal de la guia, siendo también la etapa mas lar-
ga. En su desarrollo se recaba buena parte de la informacidon para la elaboracion del
diagndstico, que se empleard como datos de partida, y que servira para disefar la
hoja de ruta y la estrategia preventiva.

En esta etapa, se explora el ocioy las necesidades preventivas, se analiza la dispo-
sicion de la comunidad para intervenir en el ocio con una vision preventiva, se iden-
tifican los contextos prioritarios de intervencion y se disefia una primera estrategia
vy hoja de ruta dentro de un proceso participativo de la red de colaboracion a la que
llamaremos coaliciéon de trabajo.

Para ello, es conveniente tener una vision lo mas completa posible de los dis-
tintos ambitos y contextos donde se produce la oferta de ocio y, para cada uno de
ellos, explorar sus dimensiones y las necesidades preventivas. El objetivo es lograr
un Mmapa de activos de ocio comunitario, tanto de titularidad publica como privada,
complementado con un analisis diagnoéstico desde un punto de vista preventivo.
Esta informaciéon constituira el punto de partida para la eleccidon del contexto de in-
tervencion y el disefio e implementacion de acciones.

OBJETIVO 1— EXPLORAR EL OCIO Y LAS NECESIDADES PREVENTIVAS

La exploraciéon y el diagndstico constituyen un proceso continuo. Para llevarlo
a cabo se precisa, en primer lugar, de datos e informacion (registros, informes,
etc.) del propio ayuntamiento, a veces de distintas areas o concejalias (servicios
sociales, urbanismo, educacion, juventud, fiestas, etc.), que no siempre resulta
facil compilar. Contar con el apoyo politico-técnico y un EM en representacion
de distintas areas y servicios facilitara dicho proceso. Los datos e informacién de
partida permitirdn evaluar los cambios, tanto en los indicadores como en las
tendencias, durante la implementacion del proyecto (ETAPA 7).

La recogida de datos también facilitara la interacciéon con otros colectivos
como profesionales de los servicios de salud o de los cuerpos de seguridad (Policia
Municipal, Policia Nacional, Guardia Civil) que pueden ofrecer informacion muy
valiosa sobre accidentes, violencia, violencia sexual, o vandalismo entre otros. Asi
como la consolidaciéon de la relacion con las organizaciones de la sociedad civil,
con las que se ha empezado a trabajar en la ETAPA 2, que cuentan con informa-
cion complementaria de calidad que a veces no es conocida por las instituciones.
Es un buen momento también para presentar el esquema de modelo légico
desarrollado por el equipo motor para su revision y mejora.

Para esta primera aproximacion, contamos con distintas metodologias y he-
rramientas (ver APARTADO 2). La metodologia de investigacion que propone-
mos, basada en la metodologia RAR, combina distintos métodos de analisis
como las series de tiempo interrumpido (STI), el analisis DAFO y el método CAME,
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la encuesta de percepcion comunitaria (EPC) y las distintas tablas y estructuras
de clasificacion que hemos presentado en la ETAPA 2. El andlisis de los distintos
datos e informaciones disponibles nos permitira la elaboracién un primer in-
forme diagnéstico del municipio.

OBJETIVO 2 — EXPLORAR Y ANALIZAR LA
DISPOSICION DE LA COMUNIDAD

Como parte de este diagndstico, es de vital importancia recabar informacion so-
bre la disposicion de la ciudadania para intervenir en el ocio con una visiéon pre-
ventiva. De forma que es preciso investigar su percepcion sobre la prevencion, los
riesgos que consideran relevantes y los activos de ocio con los que cuentan.

La encuesta EPC (ver 2.2.5)) nos permitira explorar el nivel de conocimiento de
la comunidad sobre el contexto, su nivel de concienciacion sobre la problematica
vy los cambios que se vayan produciendo durante la implementacion del proyec-
to. Si la version final del cuestionario se realiza de forma participativa, estaremos
involucrando a las personas --y las entidades y organizaciones que representan--
gue posteriormente facilitaran su complecion por parte de sus asociados y de su
red de colaboracidon. La preparacion del cuestionario en version online facilitard
su diseminacion a través de la red y asociados de las distintas organizaciones
participantes.

El conocimiento de la comunidad sobre la tematica y su disposicién para
participar ird variando a lo largo de proceso y de la implementaciéon de ac-
ciones. De forma que recomendamos realizar una encuesta al inicio y otra en la
finalizacion del proyecto, o anualmente si se trata de un proyecto plurianual. La
encuesta EPC forma parte del sistema de evaluacién ya que permite analizar
los cambios (datos pre y post) en la percepcion y disposicion de la comunidad.

OBJETIVO 3 — IDENTIFICAR LOS CONTEXTOS PRIORITARIOS
Y DESARROLLAR UN PLAN DE ACTUACION

Como no sera posible, ni recomendable, actuar en distintos ambitos o contextos
a la vez recomendamos que el EM haga una primera seleccién del contexto de
actuacion que considere estratégico y prepare un primer plan de actuaciéon u
hoja de ruta de acuerdo con la red establecida y los recursos humanos y mate-
riales disponibles. Para realizar dicha seleccion, puede ser utilidad el empleo de
listas de verificacion que faciliten la identificacion de indicadores de riesgo (ver
2.2.4, Tabla 5) de acuerdo con el contexto de actuacion.

En todo el proceso, es primordial organizar, sintetizar y sistematizar la infor-
macion disponible (en las ETAPAS 5 a 8 se describen las tareas fundamentales) y
empezar a pensar en posibilidades preventivas (ver 2.2.4, Tabla 6) de forma que
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dicha informacion se pueda trasladar a la coalicion de trabajo. Para el desarrollo de
estas acciones preventivas, la herramienta SMART (ver 2.3.7) puede resultar de uti-
lidad a la hora de priorizar las acciones una vez realizado el analisis DAFO (ver 2.3.3)

Una vez elaborado este diagndstico (tanto de factores criticos de riesgo como
de activos de ocio) y un primer esbozo de la hoja de ruta es preciso iniciar una
vinculacion activa de las principales organizaciones y entidades implicadas. La
organizacién de un taller o jornada de trabajo puede ser de gran utilidad para
presentar dicha informacioén y facilitar que las organizaciones participantes vi-
sualicen que forman parte activa de las medidas que se proponen. Junto con las
organizaciones de la sociedad civil, es importante también la participacion de
entidades empresariales, de forma que puedan participar en la elaboracion de la
hoja de ruta y facilitar su implementacion.

El compromiso en el desarrollo de la hoja de ruta e implementacion de ac-
ciones dependera de la disposicion, disponibilidad y recursos de cada una de las
entidades y organizaciones participantes. Algunas sélo podran acompafar en el
proceso mientras que otras dispondran de mayor capacidad y margen de accion.
Pero es importante trasladar que esta creando una plataforma de trabajo, o
coalicion, orientada a la coproduccion de medidas preventivas en el ambito
del ocio, donde dichas organizaciones juegan un papel esencial junto al EM den-
tro de un proceso de aprendizaje mutuo.

La presentacion de la hoja de ruta o plan de actuacion elaborado por el EM
servira como documento para iniciar el debate sobre el contexto de actuacion
priorizado y las primeras acciones consideradas o adoptadas para su implemen-
tacion por parte de la coalicion. También para considerar nuevas fuentes de datos
e informacion, que puedan contribuir al progreso del primer informe diagnoéstico
realizado por el EM, y a la elaboracién de un segundo informe diagndstico con
las contribuciones de la coalicion (DAFO, STI, EPC, FCE).

Es importante tomar en consideracion que el contexto o las acciones em-
prendidas deben tener cierta ‘resonancia’ entre el conjunto de la comunidad,
que, de alguna forma, vayan dirigidas a su conjunto y no a grupos vulnerables
especificos. Asimismo, evitar como primeras actuaciones los denominados ‘pun-
tos negros’, contextos donde se realiza trafico de drogas, prostitucion, o se dan
episodios graves de violencia. En estos casos, es recomendable la constitucion de
una comisiéon especifica de intervencidn para su abordaje.

OBJETIVO 4 — EXPLORAR Y DESARROLLAR LA CAPACIDAD DEL EM

La evaluacion de los problemas es mas eficiente cuando la identificacion, las pro-
puestas formuladasy las acciones para abordarlos los lleva a cabo la comunidad.
Para ello, la comunidad precisa adquirir nuevas habilidades y competencias. Aun-
gue muchos programas abogan por una participacion mas amplia de la comuni-
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dad, el trabajo desarrollado en la fase de pilotaje de esta guia nos muestra que la
participacion de la comunidad es limitada.

Entendemos que para involucrar y facilitar la participacion de la comunidad
en la toma de decisiones contribuyendo a su desarrollo, es preciso que el EM mo-
tor cuente con una formacion especifica que facilite dicho proceso, de forma que
pueda valorar los cambios tanto dentro del propio equipo, como en la coalicion
de trabajo y la red extensa de organizaciones vinculadas.

Recomendamos la realizacion de un taller de capacitacidn comunitaria que
favorezca dicho proceso, asi como la facilitacion de formaciones en ocio, preven-
cion de las adiccionesy participacion (ver APARTADO 4) como forma de construir
una pedagogia conjunta y un lenguaje comun que posibilite la implementacion
de las distintas etapas del proyecto

INFORMACION COMPLEMENTARIA
La Plataforma de Ocio de Calidad en las Islas Baleares

Informaciéon cualitativa aportada por los
participantes en los grupos focales

EL MODELO DE GESTION DE FIESTAS LOCALES (MGFL)

Tras la constitucién de la Plataforma de Ocio de Calidad en las islas Baleares (POQIB), se
empezaron a implementar acciones preventivas en algunos municipios de las islas. Estas
acciones se orientaron mayoritariamente a prevenir el consumo de alcohol durante las
fiestas patronales con el objetivo de impedir el acceso y la venta de alcohol a las personas
menores de edad (PME).

A partir de esta iniciativa se han desplegado un abanico de acciones entrelazadas. La PO-
QIB ha desarrollado un modelo de gestion de fiestas locales (MGFL) que puede adaptarse
a cada municipio que decida adoptarlo. El modelo requiere un compromiso extenso ya que
se actua antes, durante y después de la fiesta a través de un proceso participativo como el
propone esta guia.

El MGFL es estratégico ya que las fiestas locales o patronales suelen ser eventos significa-
tivos dentro de un municipio, que integran a casi todos sus colectivos y a las distintas ge-
neraciones de la poblacién. Las actuaciones preventivas propuestas en el modelo permiten
insertar tanto iniciativas preventivas en el contexto de la fiesta como en otros ambitos (fa-
miliar, escolar, empresarial), al tiempo que se sensibiliza a la poblacién general y se promo-
ciona y pone en valor un ocio de calidad que deberia ser el nucleo de la celebracion.

Para mas informacion:
https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620
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DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

“El trabajo de diagndstico forma parte del ciclo. No es un champifdén aqui en medio, que
estoy buscando y lo encuentro. Con este trabajo de participacion estoy sembrando para
poner recoger mds adelante. Si mi objetivo es poder trabajar en prevencién hay que apro-
vechar para alfabetizar en prevencion, y eso es lo que hard el técnico en prevencion.”
(Participante — Grupo Focal)

“El punto del diagndstico es muy importante, es el momento donde se puede detectar a
personas que son las que tenemos que incluir en el equipo impulsor. Cuando el técnico
municipal les pide colaboracion, ese es el momento en que se detectan liderazgos intere-
santes en la comunidad, se conoce qué personas estdn estirando de otras.”

(Participante — Grupo Focal)

PERCEPCION COMUNITARIA / DESARROLLO DE CAPACIDADES

“Si lo planteo a un grupo y hay poca sensibilidad, sé que lo que hay que hacer es sensibi-
lizar. Si lo que planteo hace que la gente se mueva en la silla es otra cosa. Cuando toda

la comunidad esta sensibilizada es otra cosa. [...] En la guia que tenemos sobre alcohol
haciamos referencia a valorar en qué momento estd tu contexto comunitario. Hay que
valorar en qué momento estd la comunidad, sondear para ver las resistencias. Ese abor-
daje de procesos de cambio comunitario me parece que es grdfico y ayuda para conocer
la preparaciéon de la comunidad y programar las intervenciones segun la preparacion, o el
momento. No se puede hacer mds si no se estd preparado”.

(Participante — Grupo Focal)

“Tenemos que intentar llegar a algo que sea factible. A veces lo mejor estd enfrentado a
lo posible. Quizds tenemos que rebajar las expectativas para poder avanzar, no quedar-
nos en lo tedrico ya que el cambio es estructural. ;:Qué modelo de ocio tenemos en este
momento? ;Estd muy vinculado al consumo? En ese consumo ¢estdn las sustancias y las
pantallas? En ese cambio estructural, que es muy grande, ¢por donde podemos avanzar?
¢Por donde empezar a trabajar progresivamente para que ese ocio sea preventivo?”
(Participante — Grupo Focal)

NUEVOS ESPACIOS PREVENTIVOS

“A veces sélo tenemos en cuenta a las familias cuando estdn vinculadas a los centros edu-
cativos, pero las familias comparten otros espacios. Recuerdo que mis padres conocian
mds a los padres con los que coincidian en mis actividades de ocio que a los del instituto,
donde las reuniones se celebraban en horario laboral y ellos no podian participar. En esos
espacios de ocio es donde se creaban los vinculos entre las familias”

(Participante — Grupo Focal)

“[...] Hay un monton de centros deportivos que estdn financiados por bodegas (empresas
productoras de alcohol) y teniendo en cuenta que hay una ley nacional que no prohibe la
promocion de determinados actos culturales o deportes, pues ahi estan. Cambiar eso es
complicado, pero trabajar con monitores deportivos eso si que podria tener impacto, al
menos que tengan una sensibilidad de que, si trabajan con menores, tengan en cuenta al
menos el consumo de alcohol. Y eso tiene el impacto que tiene. Nosotros estamos traba-
jando desde hace casi diez anos y, aunque tiene un impacto limitado, al menos que sirva,
desde dentro, para que haya una reflexion, para que no haya celebraciones con consumo
de sustancias.”

(Participante — Grupo Focal)
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OBIJETIVOS

Desarrollar
un plan
colaborativo
de acciones

Implementar
las acciones
preventivas

Incentivar la
colaboracién
municipal
con la
iniciativa
privada

ACCIONES HERRAMIENTAS INDICADORES RESULTADOS
Exploracién Estrategias N° Acciones Plan de acciones
de politicas / basicas del trabajo de BBPP consensuado
intervenciones en coalicion consensuadas
rogramas .
Q;sagos enla Indicadores N° Encuentros
evidencia potenciales de celebrados con las
riesgo entidades (plan
Desarrollo de un Indicadores acciones)
lan estructurado .
ze acciones de BBPP en N° Entidades
consensuado por prevencion comprometidas
la coalicién de
trabajo
Coordinacién e Protocolos STI Tipo de acciones MAPA de
implementacién desarrolladas entidades

del plan de
acciones

Implicacion de
nuevos colectivos

Recogida de la
informacioén del
proceso

Programa para
la elaboraciéon de
mapas de redes

N° Acciones
desarrolladas

N° Entidades
participando
activamente

comprometidas
en las acciones

Informe del
proceso

Desarrollo de una
linea de trabajo
de acuerdo con
las necesidades
detectadas

Reuniones de
trabajo parala
valoracién de las
propuestas

Esquema
clasificatorio por
ambito de ocio/
categoria

N° Entidades
contactadas

Tipo de entidades
contactadas

N° Entidades
vinculadas

N° Actividades/
recursos
propuestos

N° Actividades/
recursos
incorporados

Base datos 1
- Actividades
Y recursos
propuestos

Base datos 2
- Actividades
Y recursos
incorporados

Informe del
proceso analitico
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OBJETIVOS

Imaginar qué ocio de calidad se podria desarrollar en nuestra comunidad resulta
un ejercicio muy pedagdgico y edificante. La apertura de espacios de ocio de ca-
lidad —que no tienen por qué ser de nueva creacion— junto con el desarrollo de
nuevas iniciativas que incorporen la prevencion deberia resultar sugestivo. Cuan-
do hablamos de la creacidon de entornos de ocio de calidad, hablamos de entor-
nos que faciliten el encuentro vy la participacion, especialmente de las personas
menores de edad, en dichos espacios y actividades.

En esta ETAPA 4, de enorme creatividad, la ciudadania activa juega un papel
primordial. Junto a esta ciudadania motivada, es preciso contar con el concurso
de expertos en los &mbitos y contextos donde se desarrolla el ocio, de forma que
puedan orientar en la elaboraciéon de un plan, donde esté insertada la preven-
cién, y que incentive la participacion de la iniciativa publica junto con la contribu-
cion de la iniciativa privada.

OBJETIVO 1— DESARROLLAR UN PLAN COLABORATIVO DE ACCIONES

La cohesioén social, que busca el bienestar de todas las personas, y la socializacion,
proceso mediante el cual aprendemos valores sociales y normas de comporta-
miento, asi como otros muchos procesos de aprendizaje, se desarrollan en buena
parte en los espacios de ocio y en las actividades que alli se realizan. De forma
que es preciso repensar, de forma colectiva, que vacios existen en la oferta de ocio
municipal y trabajar para insertar la prevencion en los existentes.

A partir de la hoja de ruta elaborada, es preciso desarrollar un plan estructu-
rado de acciones consensuado por la coalicidén. En su elaboracion, es impor-
tante considerar las restricciones o condiciones circundantes del municipio o del
contexto de actuacion. También su sostenibilidad en el tiempo, mediante la do-
tacion de recursos humanos y materiales y el compromiso de las diversas entida-
desy organizaciones participantes. Ademas, deberd planificarse un seguimiento
gue facilite las evaluaciones de proceso vy los reajustes necesarios (ver ETAPA 7),
de acuerdo con los cambios contextuales o ambientales que se produzcan, como
los nuevos espacios digitales y los desafios que presentan. Cuestiones como las
diferencias de género o entre grupos de edad, asi como la oferta de ocio terapéu-
tico y de ocio inclusivo, también deberan ser tomadas en consideracion.

La participaciéon de un grupo de expertos, o el establecimiento de un panel
de apoyo cientifico-técnico, puede ser una herramienta Util a la hora de explo-
rar politicas, intervenciones y programas basados en la evidencia cientifica que
aseguren la calidad de las iniciativas emprendidas. Este grupo facilitara la reco-
pilacion y la gestion de los datos y la informacién generada por la intervencion, y
aportara el conocimiento de especialistas sobre temas concretos y perspectivas
gue quizas no se habian considerado. Este panel puede ser de gran valor a la
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hora de proporcionar una retroalimentacion constructiva tanto en la evaluacion
cualitativa como cuantitativa, contribuyendo a la elaboracién de conclusiones y
recomendaciones de acuerdo con el plan de actuacion establecido.

OBJETIVO 2 — IMPLEMENTAR LAS ACCIONES PREVENTIVAS

El propdsito del proyecto de PAO es insertar estrategias de prevencién comuni-
taria y ambiental que faciliten la prevencion de las conductas adictivas —de forma
especifica o inespecifica—en los espacios de ocio y en las actividades que alli se
desarrollan.

La ejecucion de este tipo de proyectos precisa de un gran esfuerzo de coor-
dinacién por parte del EM, que facilite disponer de los recursos que permitan el
seguimiento de las acciones y el desarrollo de una buena estrategia de difusion
del trabajo realizados y los logros conseguidos.

Para ello, el apoyo a las entidades y organizaciones que lleven a cabo las ac-
ciones esimprescindible. Aunque las acciones desarrolladas dentro de una estra-
tegia preventiva en red suelen ser mas lentas, su incidencia es mayor y sus efectos
son Mmultiples. Es esencial que la ciudadania conozca la hoja de ruta, el propdsito
preventivo, y que los integrantes de la red, o coalicidn de trabajo, vayan tomando
conciencia de la importancia de esta transicion hacia un ocio de calidad. En este
tipo de intervenciones, el proceso es tan importante como los resultados.

Junto con el plan de acciones desarrollado por la coalicién, es preciso desa-
rrollar protocolos que faciliten la recogida sistematica de datos a lo largo del
proceso (antes, durante y después de la intervencion) y que faciliten el analisis de
los cambios producidos o el impacto de las acciones realizadas (ver ETAPA 7). En
esta recogida deberan participar los distintos miembros del EM, asi como otros
agentes de seguridad o sanitarios, ademas de los distintos miemlbros de la coali-
cion de trabajo establecida.

Junto con lo que podriamos denominar como ‘oferta de ocio municipal’ o
‘regulado’, también hay que tener en cuenta ‘iniciativas alternativas’, como
actividades deportivas y culturales que practican algunos colectivos de jovenes
(grafiti, juegos de rol o actividades en bicicleta, entre otras) que, aungue no cuen-
tan con apoyo municipal, muestran gran aceptacion y practica entre la poblacion
adolescente y joven. También, tomar en consideracion la inclusion social, como
forma de garantizar el acceso equitativo de todas las personas que constituyen la
comunidad, atendiendo a diferencias y desigualdades que podrian dificultar su
participacion.
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OBJETIVO 3 — INCENTIVAR LA COLABORACION
MUNICIPAL CON LA INICIATIVA PRIVADA

Junto a esta coalicion de trabajo, que redne al EM, a un conjunto motivado y
creativo de organizaciones de la sociedad civil y a un grupo de expertos, es preci-
so contar con propuestas para incentivar la participacion y las contribuciones de
las iniciativas emypresariales en el ocio.

La colaboracion entre el sector publico y el privado, en ambitos como el
ocio, da lugar a prejuicios y estereotipos que es preciso afrontar y rebatir. Para
dar respuesta a los retos actuales y futuros, un grupo de expertos (ESADE, 2020)1
ha propuesto como medidas incentivadoras: la colaboraciéon para alcanzar los re-
tos propuestos, la implicacion y empoderamiento de los profesionales, la mejora
de la gobernanza publica, la transformacion de las capacidades del sector publi-
co, la comparticion de los objetivos entre los agentes implicados, una apuesta por
la colaboracion desde la confianza, y la valoracion de la ciudadania en su diversi-
dad.

La participacion de la iniciativa privada puede facilitar el acceso a recursos
fisicos o materiales, como instalaciones de clubes deportivos y de otras entida-
des sociales, asi como a actividades que no es preciso ‘crear’ porque ya conta-
mos con ellas en nuestra comunidad. La aportacion desde las entidades pUblicas
(ayuntamiento, escuelas, centros de salud) puede centrarse en su difusion y el
acercamiento al publico de dichas iniciativas y colaboracion.

Esta colaboraciéon precisa del desarrollo de una linea de trabajo de acuerdo
con las necesidades detectadas y de la celebracion de reuniones para la valo-
racion de las propuestas y su potencial inclusion de acuerdo con los elementos
preventivos que contengan.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

A modo de ejemplo

IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE PREVENCION ESCOLAR

Si trabajamos con vistas a implementar un programa de prevencidon escolar, el primer paso
serias buscar un programa que cuente con evidencia cientifica de su efectividad. Asimismo,
tener en cuenta a toda la red que facilitarad su adopcién y que puede incluir desde la conse-
jeria correspondiente de la CCAA de implementacidon, a administraciones locales, comuni-
dad educativa, organizaciones de familia, asi como a los centros de salud y deportivos de la
comunidad. Igualmente, tomar en consideracién experiencias de aprendizaje del profeso-
rado y la vinculacién activa del alumnado (en la presentacién de datos de consumo o en la
justificacion de la iniciativa) de forma que se facilite su implementacién y adopcién.

1 Do Better by ESADE. 10 propuestas para mejorar la colaboracion publico-privada en los ambitos
sanitario y social. Accesible en: https://dobetter.esade.edu/es/colaboracion-publico-privada
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Medidas de interés para la limitaciéon de la comercializacién del
tabaco y el alcohol y desincentivar el consumo de otras sustancias

ELIMINACION DE LA PUBLICIDAD EN LOS EVENTOS PUBLICOS
CON PARTICIPACION MUNICIPAL

Trabajar para sensibilizar y comprometer a las empresas que colaboran en la organiza-
cion de actividades de ocio abiertas a la poblacién en general, donde participan menores

de edad y familias, de la eliminacion de las ayudas econémicas por parte de marcas de la

industria alcoholera o tabaquera a cambio de la inclusidon de su publicidad y logotipos en
dichos eventos.

CAMPANAS DE DIFUSION DEL COMPROMISO ACORDADO
PARA PREVENIR EL CONSUMO DE SUSTANCIAS

Coproduccion de carteles --entre los distintos agentes vinculados-- para informar a la po-
blacién en general y, en especial, a los menores, y distribuirlos entre los centros escolares y
deportivos, supermercados y tiendas de barrio, como muestra de apoyo a la iniciativa. Las
acciones realizadas desde cada sector (empresarial, administracién, sociedad civil) pueden

dar lugar a campafas o intervenciones en los medios de comunicacién para dar a conocer
la iniciativa.

REVISION DE LA NORMATIVA REGULADORA CON FINES PREVENTIVOS

Exploracién de la normativa en relacién a horarios de apertura y cierre de los locales, civis-
mo y respeto del espacio publico, dispensacion y consumo, etc., para asegurar un estricto
cumplimiento de la legislacién vigente, mediante inspecciones y medidas sancionadoras, y
el desarrollo de nueva normativa para solventar posibles brechas legislativas.

FOMENTO DE LA FORMACI()N EN DISPENSACION RESPONSABLE
DE BEBIDAS ALCOHOLICAS (DRA)

Esta formacion debe adaptarse a las caracteristicas del establecimiento expendedor (bar,
discoteca, supermercado) o evento donde se realice dicha dispensacion (barras en fiestas
populares y festivales de musica o eventos populares), y hacerse extensible a todas las per-
sonas que venden o dispensan alcohol.

INCORPORACION DE LA CALIDAD EN LOS
ESTABLECIMIENTOS Y LOS EVENTOS DE OCIO

Aunqgue se trate de una iniciativa que deberia partir del sector econémico, el trabajo
desarrollado por el EM puede facilitar la implementacién de programas y medidas, y que
éstas se acuerden con distintos sectores y organizaciones de la industria. En el APARTADO
2 (ver Recursos Adicionales) se ofrecen instrumentos que facilitan el diagndstico (KaREN)

asi como programas para prevenir la violencia sexual (STOP-SV) o facilitar la dispensaciéon
responsable.
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La participacion social
JUGAR EN SERIO

Todo juego, para que sea divertido, debe tener reglas. Lo mismo ocurre con la participacion
social. Compartir obliga a configurar e impulsar nuevos aprendizajes, nuevas formas de
organizacion social, corporativa y de gobernanza publica. Aprender a participar supondra
un profundo cambio en nuestra forma de potenciar las relaciones entre actores publicos

y privados, grupos de interés, sociedad civil organizada y ciudadania, con vistas a generar
sinergias para una mejor comprension y eleccién de las medidas que permitan transforma-
ciones esenciales en nuestra sociedad.

La participacion social también es diversion, solo hay que verla como una nueva forma
de conseguir compromisos, creando informacién nueva y significativa, y transfiriendo los
conocimientos adquiridos a la ciudadania. Se trata, en definitiva, de una devolucién de su
contribucion.

Una historia edificante

LA CIUDAD INTERMEDIADORA

Después de la Il Guerra Mundial, tras sucesivos bombardeos, la ciudad de Amsterdam
quedo parcialmente destruida. Para contrarrestar dicho efecto, en 1947, el arquitecto Aldo
van Eyck lideré una iniciativa de gran trascendencia. En un solar abandonado de la ciudad
construyé su primer parque infantil. Van Eyck concibié una arquitectura adaptada a la vida
humana y que fomentara la interaccién social. Un planteamiento innovador que incorpora-
ba el punto de vista de un usuario que normalmente se habia obviado: los nifios y nifas de
la ciudad. De esta forma, el arquitecto transformé un espacio desolado en un lugar de jue-
go. Simbdlicamente Van Eyck convirtié un paisaje de destruccion y tristeza en uno donde
podria surgir la alegria de la nueva generacion.

Este arquitecto hizo multiples contribuciones, relacionando arquitectura, humanismo y ten-
dencias de vanguardia. Se crio en una familia multicultural --hijo de un conocido periodista
y poeta neerlandés y de una madre nacida en Surinam-- que posiblemente contribuyeron
en el desarrollo de su sensibilidad artistica y su compromiso social. Van Eyck formoé parte de
muchos grupos profesionales que impulsaron nuevas tendencias arquitecténicas y mejoras
del entorno. En contraposiciéon a otros arquitectos del disefio situacionista, que ya habian
considerado el ocio como una funcién mas a incluir en la planificacién de la ciudad, una de
las caracteristicas de Van Eyck fue —-en vez de planificar grandes cambios-- adaptarse a las
condiciones existentes para mejorarlas.

Van Eyck exploré la idea de la ciudad intermediadora, entendida como entornos fisicos que
sustentan y mejoran el didlogo entre las personas.
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ETAPA 5 - COORDINACION DEL PLAN DE ACTIVIDADES:

OBIJETIVOS

Coordinar
el plan de
actividades

Dotar de
los recursos
humanos y
materiales
necesarios

Planificar
recursos
parala
formacion
del EMy de
la red

GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y
MATERIALES

ACCIONES

Gestion del
proceso intra-
municipal y la red
de colaboraciéon

Coordinacion
y desarrollo de
un sistema de
registro

Documentacion
del trabajo
desarrollado

HERRAMIENTAS

Registro de
reuniones

Registro de
actividades
desarrolladas

INDICADORES

N° Areas
municipales que
participan

N° Entidades que
participan

N° Actividades
registradas

N° Resimenes/
Actas de las
reuniones
celebradas

RESULTADOS

Listado de areas/
entidades con
responsabilidades
establecidas

Informe de
actividades

Incorporacién
del proyecto en
los presupuestos
municipales

Exploracién de
subvenciones que
puedan dar apoyo
al proyecto

Derivacion de

Procedimiento

de analisis de las
necesidades intra-
municipales

Paginas web
locales / CCAA/
Nacionales

Esquema de
recursos de la red

N° Recursos
que aporta el
municipio

Tipo de recursos
que aporta el
municipio

N° Recursos que

aporta la red de
apoyo

Partida econémica
incluida en los
presupuestos

Subvenciones
obtenidas

nforme de las
actuaciones
realizadas por la
red de apoyo

actuaciones a institucional Tico d
la red de apoyo Ipo ge ricu.ljrsosd
para facilitar su gue aporta la re
sostenibilidad € apoyo
Exploracién de Planes de N° Formaciones Informe sobre
las necesidades formacioén impartidas las necesidades
formativas formativas
N° Personal

Implementacién
de formaciones

técnico/politico

N° Representantes
red

Formaciones
impartidas
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OBJETIVOS

La coordinaciéon constituye un elemento transversal en el desarrollo del proyecto
gue influye en todas las etapas del mismo, ya que afecta a todas las activida-
des relacionadas con la gestidn de las acciones y de los recursos tanto humanos
como materiales que se precisaran para llevarlo a cabo, asi como lo documenta-
cion del trabajo realizado.

Para facilitar dicho proceso es importante y resulta de gran ayuda documen-
tar, desde el inicio, los primeros pasos para su puesta en marchay el mecanismo
seguido para conseguir el apoyo institucional y politico. Si, en un principio, se pre-
sentan dificultades para conseguir una buena ensambladura a nivel intra-muni-
cipal, sean de caracter politico o técnico, una posible solucion es recabar apoyos
de organizaciones de la sociedad civil alineadas con los objetivos del proyecto y
gue puedan contribuir a darle impulso y facilitar su consolidacion.

La implementacion del proyecto PAO precisara asimismo de un minimo de
recursos humanos y financieros que el EM debera conseguir. No obstante, la dis-
ponibilidad de dichos recursos no deberia ser una condicién sine qua non para
iniciar el proyecto, ya que se estos se pueden ir consiguiendo durante el proceso.
Lo mas importante es saber con qué contamos de partida y trabajar sobre esa
base. Ponerlo en marcha, de acuerdo con los recursos disponibles, facilitara la
consecucion de nuevos recursos conforme el proyecto se vaya desplegando.

El camino de los procesos sociales no es Unico ni sigue una linea recta. El ob-
jetivo es conseguir mejoras, el bien comun, desde la gobernanza publica impli-
cando a un gran ndmero de sectores en su consecucion.

OBJETIVO 1— COORDINAR EL PLAN DE ACTIVIDADES

El plan de actividades desarrollado en la ETAPA 4 del proyecto precisa de una
estructura de coordinacion que facilite el seguimiento de las acciones desarro-
lladas. Esta estrategia debe contemplar tanto la gestiéon del proceso intra-mu-
nicipal como el seguimiento de la red de colaboracion. Esta estructura ha de
incluir una estrategia que posibilite la interrelacion entre distintas entidadesy las
personas que las representan. El EM debe establecer un mecanismo de gestion
abierta y transparente y procedimientos orientados a compartir objetivos, accio-
nesy conocimiento entre los distintos miembros de la coalicion.

Con ese fin, es primordial crear evidencias de los compromisos adquiridos y
de los vinculos establecidos mediante un sistema de registro que faciliten la
recogida de informacion y su gestion. Este sistema no debe crearse de nuevo,
sino que pueden ser una adaptacion de los distintos protocolos y metodologias
gue se han visto en las distintas etapas del proyecto (protocolo STI, encuesta EPC,
registro de las actividades realizadas, actas de las reuniones mantenidas, etc.) de
acuerdo con la informacidon disponible.
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Durante las distintas etapas del proyecto, es especialmente importante
mantener un registro de todas las reuniones, encuentros o sesiones celebra-
das. Una simple hoja de calculo, como Excel, compartida entre los miembros del
equipo técnico puede ser suficiente para reunir la informacion basica: fecha, tipo
de evento, nUmero de participantes (total y por sexo), nUmero de entidades par-
ticipantes, areas municipales representadas, materiales de apoyo elaborados o
empleados, etc.

Esta documentacion, puede incluir argumentos y estrategias utilizadas para
concienciar, vincular y facilitar cambios en la percepcion del ocio desde un pun-
to de vista preventivo, o dinamicas participativas empleadas para promover una
participacion activa. También posibilitara el analisis de los factores criticos de éxi-
to (FCE) y formas de abordarlos. Asimismo, esta documentacion servira de base
para la creacion de materiales de difusion y apoyo de la iniciativa, que pueden
incluir informes, presentaciones, videos, mensajes en redes sociales y notas de
prensa entre otros (ver ETAPA ©)

La documentacién del trabajo desarrollado puede compilarse en una es-
tructura de ECP que facilite una narrativa del proyecto. Por ejemplo, como se
han establecido los vinculos entre las distintas areas y departamentos municipa-
les, como se ha conseguido la participacion activa tanto del sector publico como
del privadoy la contribucion de otras administraciones. Esta informacion cualita-
tiva sera de gran utilidad durante la evaluacion y validacion del proyecto (ETAPA
7), ya que permitira establecer relaciones entre las acciones desarrolladas, los re-
cursos humanos y materiales empleados, y los resultados obtenidos. Para simpli-
ficar este proceso, en la ETAPA 7 ofrecemos una serie de cuestiones orientativas
para la elaboracion del ECP por parte del EM. El seguimiento de una estructura
de recogida de informacion resultara también de utilidad a la hora de establecer
comparaciones entre implementaciones realizadas en distintos municipios, o en
barrios de una misma localidad.

OBJETIVO 2 — DOTAR DE LOS RECURSOS
HUMANOS Y MATERIALES NECESARIOS

Un buen desarrollo del proyecto PAO precisa de su incorporacion en los pre-
supuestos municipales. De forma que serd necesario desarrollar un presupuesto
especifico, y realista, que tenga en cuenta el personal necesario para su implemen-
tacion, asi como gastos en recursos materiales como viajes, espacios de trabajo y
encuentros de la coalicion, requerimientos tecnoldgicos, desarrollo de materiales
de comunicacion y difusion, y, contratacion de servicios externos, entre otros, que
favorezcan su sostenibilidad en el tiempo. Parte de este coste anual de implemen-
tacion del proyecto puede estar sufragado por otros proyectos o programas en
curso, de forma que es necesario trabajar con los servicios financieros municipales
para evitar duplicacionesy disminuir costes. El presupuesto también puede incluir,
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ademas de la dotacion o aportaciones del propio ayuntamiento (0 agencia que lo
financie), las que puedan provenir de la red de trabajo o de apoyo establecida.

En cada ciclo de implementaciéon sera conveniente analizar la relacién en-
tre el presupuesto elaborado con los resultados obtenidos. Para ello resulta
de utilidad emplear alguna herramienta (programa informatico, hoja de calculo)
que permita hacer un seguimiento de la estructura de ingresos (fondos propios,
aportacion de otras administraciones, aportacion de otras entidades y organiza-
ciones participantes) y la estructura de costes (personal, formacioén, actividades,
materiales de difusion, etc.). El registro de esta informacion permitira desarrollar,
a medio y largo plazo, un analisis de coste-efectividad del proyecto.

Paralelamente puede ser de utilidad la exploraciéon de subvenciones que
puedan dar apoyo al proyecto, a nivel local, autondémico o nacional. Convoca-
torias de subvenciones, como las ofrecidas por el PNSD, o cursos de formacion
promocionados por la FEMP y otros recursos ofrecidos por distintas administra-
ciones, pueden facilitar el acceso a recursos educativos, de ocio y tiempo libre,
prevencion de las adicciones o formaciéon de formadores en distintos ambitos.

Igualmente, es preciso considerar la derivacién de actuaciones a la red de
apoyo para facilitar su sostenibilidad. Los recursos de la red de colaboracion pue-
den favorecer la delegacion de actuaciones a medida que la coalicion y la imple-
mentacion del proyecto se consolidan. En este caso, es imprescindible establecer
una estrategia que permita la trazabilidad de las actuaciones para asegurar la
practica preventiva.

OBJETIVO 3 — PLANIFICAR RECURSOS PARA
LA FORMACION DEL EM Y DE LA RED

El progreso de un proyecto de PAO supone un cambio de paradigma, de forma
gue si No se cuenta con la capacitacion necesaria puede generar reticencias o
rechazos. El equipo impulsor del proyecto, ademas de datosy evidencia que acre-
diten su base técnico-cientifica, debe tomar en consideraciéon las necesidades
formativas tanto del EM como de la coaliciéon de trabajo establecida.

Las etapas ‘constructoras’ del proyecto (ETAPAS 1 a 4) evidenciaran las nece-
sidades formativas. Estas lagunas formativas pueden abordarse, de manera mas
formal o informal, mediante sesiones, talleres o cursos especificos, de acuerdo
con las debilidades detectadas. Si ya se cuenta con personas capacitadas dentro
del EM, éstas pueden facilitar dichas formaciones al resto de integrantes. Si no
se cuenta con personas formadas en prevencion, ocio, participacion y desarrollo
comunitario, existen recursos externos que pueden facilitar este proceso. En el
APARTADO 4 de la Guia sefialamos algunos de estos recursos formativos.

La implementacion de formaciones debe ir orientada a la capacitacion en
ocio, prevencion de las adicciones, y participacion colectiva orientada al desarro-
llo comunitario. Las formaciones facilitaran el establecimiento de un lenguaje co-
mun, que facilitard la participacion e incrementara tanto la capacidad de analisis
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de los problemas como su abordaje con intervenciones basadas en la evidencia
cientifica. De igual modo, facilitarad el establecimiento de relaciones mas equi-
tativas, fortaleciendo los vinculos entre organizaciones y personas, y mejorara la
movilizacion de recursos.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los auténticos progresos se producen de forma discreta y escalonada

Si gueremos una transformacion real conviene no pisar el acelerador. La forma-
cion y el apoyo externo (extra-municipal) pueden ser de gran importancia a la
hora de conseguir apoyos y recursos intra-muncipales, o llenar de significado ese
cambio de modelo que buscamos. Recomendamos avanzar lentamente, pero
de manera solida. Los procesos comunitarios son lentos. Si buscamos cambios
rapidos, no lo conseguiremos. Se trata sobre todo de trabajar en el presente, te-
niendo claro que una cultura del esfuerzo sostenido supone no solo dinamismo
sino también firmeza y generosidad.

Reasignacioén de recursos

A veces se dedican recursos, humanos y materiales, a la implementacion de pro-
gramas de prevencidn poco o nada efectivos. Una vez realizado el diagndstico y
acordado el plan de acciones, una posibilidad es redirigir estos recursos al desple-
gamiento de acciones consideradas buenas practicas.

Trabajo en red para facilitar sinergias y favorecer la difusién de resultados
En ocasiones, en un mismo terrenoy a pesar de la escasez de recursos, dos admi-
nistraciones o entidades realizan el mismo trabajo o trabajos muy similares que
serian comparables. Por tanto, antes de poner en marcha cualquier iniciativa es
importante indagar qué se esta haciendo en este ambito (a nivel local, autono-
mico o nacional) con vistas a crear redes de colaboracion que eliminen duplicida-
des, faciliten sinergias entre proyectos y amplien la difusion de resultados

Analizar los factores criticos de éxito

Hay obstaculos que se pueden prever, otros apareceran durante el proceso de
implementacion del proyecto y habra que afrontarlos. Unos y otros deben ser
abordados de forma que no resulten impedimentos, sino que devengan oportu-
nidades para seguir avanzando. Un ejemplo ilustrativo podria ser la implicacion
del sector comercial y del ocio en el desarrollo del proyecto. Mientras que una
parte del colectivo podria presentar objeciones —si entienden la prevencién como
un factor que va en contra de sus intereses econdmicos—otros entenderan que
invertir en la calidad del servicio resulta mas rentable que asumir las consecuen-
cias que ocasionan los excesos de consumo. De forma que habra que explorar
guienes se encuentran Mas cercanos a los intereses preventivos y fomentar su
colaboracion, de forma que devengan aliados en el disefio de estrategias orienta-
das a frenar las malas practicas de aguellos que incumplen la normativa.
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LA DIFUSION COMO ACCION CONTINUA

OBIJETIVOS

Desarrollar
un plan de
difusion social

Establecer
vinculos
positivos con
los medios de
comunicacion
clasicos

Considerar

la difusion

en espacios
profesionales
y cientificos

ACCIONES HERRAMIENTAS INDICADORES RESULTADOS
Desarrollo de N° Areas |
P municipales que
una peda'gogla Banco de participan
para explicar el materiales de
proyecto comunicacion N° Entidades que Plan de difusién
Disefio de participan consensuado
. Protocolo de .
una imagen difusion N° Noticias
identificativa del preparadas o
proyecto emitidas por el EM
Desarrollo de N° MMCC
contenidos contactados
estratégicos .

9 Registro de N° MMCC que Informe de las
Elaboracién de MMCC locales / difunden las actividades
notas de prensa autonémicos iniciativas realizadas
Organizacion de N° Noticias
ruedas de prensa emitidas

Preparacién de
presentaciones,
comunicaciones y
publicaciones

Registro de
contactos
institucionales

Registro de
contactos
profesionales y
cientificos

N° Presentaciones
/ Publicaciones

NO
Comunicaciones /
Publicaciones

Presentaciones
/ Publicaciones
en medios

institucionales

Comunicaciones
/ Publicaciones
en medios
profesionales y
cientificos
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OBJETIVOS

La difusion es uno de los elementos centrales del proyecto PAO ya que comunica
el posicionamiento de una entidad u organizacion respecto al tema que se trate.
Entre sus muchas funciones, la difusion facilitara que otras organizaciones mues-
tren un mayor interés en contribuir, participar o apoyar el proyecto y desarrollar
actividades conjuntas.

Asimismo, sensibilizard e involucrara a la ciudadania, dando a conocer tanto
la situacion o las necesidades detectadas como ofrecer una oportunidad para
participar en la busqueda y desarrollo de las iniciativas. De igual modo, facilitara
la captacion de nuevos colectivos en futuros ciclos de implementacion o en de-
sarrollo de nuevos proyectos.

OBJETIVO 1 — DESARROLLAR UN PLAN DE DIFUSION SOCIAL

El plan debe servir para dar a conocer, desde los inicios del proyecto, las acciones
planeadas y seguir informado conforme se llevan a cabo. La informacion debe
tener en cuenta al publico al que va dirigida (organizaciones de la sociedad civil,
colectivos empresariales, familias, jévenes, ciudadania en general..). Aunque el
mensaje variara en funcién de la fase de desarrollo y colectivo al que va destinado,
el objetivo general serd la prevencion de las adicciones en los contextos de ocio.

Para facilitar esta difusion serd preciso desarrollar una pedagogia que facili-
te la transmision de los objetivos del proyecto, poner el énfasis en la capacidad
transformadora del ocio desde una vertiente preventiva. Aungue se traten temas
sensibles, relacionados con los riesgos que presenta el consumo, el mensaje
debe realizarse con un enfoque positivo. Los enfoques centrados en el miedo
no funcionan en prevencion, crean el efecto contrario del que se pretende. El
proyecto persigue realizar transformaciones a nivel local (barrio, municipio), de
forma que serd preciso destacar su potencial a la hora de conseguir mejoras
en el bienestar de la ciudadania, facilitando cambios significativos en la salud
v la seguridad de las personas menores de edad y, por tanto, del conjunto de la
poblacion.

La pedagogia deberia incluir los conceptos clave de la estrategia comu-
nicativa, incluyendo las ideas centrales a transmitir en cada comunicacion, de
acuerdo con su propdsito, y evitando textos farragosos o divagaciones. Estas ideas
clave pueden ilustrarse con comentarios, experiencias personales o anécdotas
gue ejemplifiguen y aporten vida, como experiencias propias del proyecto. La
grabacion de las reuniones, previa autorizacion de los participantes puede faci-
litar la recuperacion de ejemplos y expresiones. La estrategia de comunicacion
debe también considerar el establecimiento de mecanismos claros de trans-
misién de la informacién, que faciliten la trazabilidad de las comunicaciones y
se cuente con mecanismos de reemplazo, de forma que un cambio en la repre-
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sentacion de una entidad no suponga empezar de cero o cambios inesperados
en las condiciones de la colaboracion.

Asimismo, es importante tomar en consideracion la incorporacién de men-
sajes transmedia, que pueden ser difundidos a través de plataformas, blogs, po-
dcasts, y redes sociales, tanto del propio ayuntamiento como de los miembros de
la coalicion. Esto facilitara tanto la transmision de los mensajes como la participa-
cion de la ciudadania que utiliza dichos medios, ya sea como simples emisores,
opinando sobre los temas planteados, generando debate social, o validando las
acciones llevadas a cabo y los resultados obtenidos.

La informacién recogida y elaborada en las distintas etapas del proyecto
sera de gran utilidad a la hora de elaborar los materiales de difusion. Esta infor-
macion puede incluir tanto imagenes de las reuniones o de los actos celebrados,
como de los datos elaborados, o dar a conocer documentos que se consideren sig-
nificativos. Es importante destacar la contribucion de las distintas organizaciones
participantes incluyendo los logos identificativos de cada una de ellas. El conjunto
de materiales de difusion elaborado puede guardarse en un banco de materia-
les al que pueda acceder tanto el EM como los miembros de la coalicion.

Para que el proyecto sea facilmente reconocible y las acciones llevadas a cabo
identificables, resulta de gran ayuda disefar una imagen identificativa que
puedan emplear tanto el EM como los miembros de la coalicidén en los distintos
materiales que se produzcan.

OBJETIVO 2 — ESTABLECER VINCULOS POSITIVOS CON
LOS MEDIOS DE COMUNICACION CLASICOS

Uno de los mayores retos de la estrategia de difusion es conseguir la sensi-
bilizacién del conjunto de la ciudadania sobre las tematicas planteadas y una
mayor participacion en el desarrollo del proyecto. Por tanto, la prensa local, la te-
levision publica, las emisoras de radio siguen siendo medios muy Utiles e impor-
tantes para difundir los objetivos del proyecto y las acciones realizadas.

En consecuencia, es preciso establecer vinculos con los medios de comunica-
cion (MMCC), trabajar con aquellos que se considere mas afines al proyecto y ela-
borar mensajes conjuntamente desde una perspectiva positiva. La preparaciéon
de notas de prensa con contenidos estratégicos puede facilitar este proceso.
Es importante mostrar a los MMCC los esfuerzos que realizan las instituciones
vy las organizaciones de la sociedad civil en pos de una prevencion de calidad.
Despertar su curiosidad sobre las iniciativas llevadas a cabo e involucrarlos en su
difusion, evitando que las noticias se centren en los datos negativos (consumos,
incidencias..) y poniendo el énfasis en el trabajo que se esta desarrollando y
los logros conseguidos. Destacar la capacidad para participar y actuar conjun-
tamente en prevenciéon a nivel comunitario y ambiental. El trabajo directo con
algunos periodistas que intuyan este potencial y estén de acuerdo en posibilitar
cierto debate social pueden facilitar este proceso.
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La celebraciéon de ruedas de prensa para mostrar los avances realizados vy
el compromiso de los responsables de las distintas entidades y organizaciones
participantes otorga valor al mensaje que queremos transmitir y facilita la con-
solidacion del proyecto. Es importante convocarlas con cierta asiduidad teniendo
claro el mensaje especifico a transmitir.

La prevencion es una ciencia transversal que afecta a todos los colectivos. De
manera que, durante el desarrollo de las distintas etapas del proyecto, surgiran
oportunidades para involucrar a figuras relevantes dentro de la comunidad. En-
trevistar a personas clave dentro de la comunidad puede resultar también de
gran ayuda en la difusion de las acciones emprendidas.

OBJETIVO 3 — CONSIDERAR LA DIFUSION EN
ESPACIOS PROFESIONALES Y CIENTIFICOS

Toda la informaciéon y documentacién generada por el proyecto precisara de
la contribucién de expertos que faciliten su andlisis. La vinculacion de un grupo
de investigacion simplificara el establecimiento de una metodologia de recogida,
procesamientoy analisis de datos. De forma que sera necesario que dicho equipo
participe desde las etapas iniciales del proyecto o incluso antes del inicio de la
primera etapa, cuando simplemente se plantea la opcidn. Este equipo también
contribuird a la difusiéon de los resultados en canales especializados como
conferencias, seminarios o publicaciones en revistas cientificas.

La presentacion del proyecto en foros profesionales y cientificos tiene una
doble funcién. En primer lugar, facilita su evaluacion. La exposicion del proyec-
to en conferencias y seminarios especializados abre las posibilidades de debate,
facilitando tanto la revision de la recogida y analisis de la informacion como la
consideracion de nuevas metodologias o herramientas para su evaluacion. En
segundo lugar, favorece que otros conozcan la experiencia, aprendan de la
misma y se animen a implementarla, contribuyendo asi a su consolidacion.

La difusién de los resultados del proyecto en estos ambitos profesionales
y cientificos presentara distintas fases. En los primeros ciclos de implementa-
cion del proyecto sélo contaremos con resultados del proceso, que también es
importante difundir. Mientras que con una implementacién a medio-largo plazo,
permitird analizar cambios a nivel comunitario y su impacto.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

La calidad del mensaje importa

Es importante cuidar el contenido de los mensajes de forma que se adhieran a
los objetivos del proyecto, evitando desvirtuaciones, debates falsos o la promo-
cion de intervenciones que no han demostrado su eficacia o podrian contener
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elementos iatrogénicos. Es importante trabajar para que los cambios deseados
para promocionar un ocio de calidad incorporen el conocimiento generado en el
ambito de la prevencion de las adicciones. Por lo tanto, es importante considerar
quién o quiénes realizaran esta conexion, qué argumentos emplearan, qué se
podra ofrecer o qué se precisara.

Indicadores para valorar la estrategia de comunicacién

La recopilacion de los mensajes difundidos y los canales utilizados, asi como de
las entidades que se adhieren a las iniciativas o contribuyen a su difusion sera de
utilidad a la hora de analizar la eficacia de la estrategia comunicativa.

Otro indicador relevante de la estrategia de comunicacidn son sus protago-
nistas. Dar protagonismo y visibilidad a las personas y entidades que contribuyen
al desarrollo de la iniciativa es una forma de asegurar su continuidad. La par-
ticipacion social y la gobernanza publica se consiguen cuando las personas se
apropian del proyecto, cuando lo integran como algo suyo. Dar visibilidad a los
participantes, a los apoyos conseguidos y a las sinergias logradas facilitara la sos-
tenibilidad y expansiéon del proyecto.

La difusion también serd de utilidad para mejorar el proyecto, facilitando
nuevos puntos de vista y perspectivas que quizas no habiamos considerado.
Este feedback o retroalimentacion puede ayudar a su revision o al redisefo de la
intervencion. Por ejemplo, incorporando desarrollos que pueden ser relevantes
en términos politicos o legislativos, asi como evidencia adicional o materiales y
recursos nuevos, o reinterpretando los resultados de la evaluacion.

Medios y formatos de la comunicacién transmedia

WEB / BLOG

INFOGRAFIA

PODCAST

VIDEOS /
APPS

REDES
SOCIALES

Pagina web del
proyecto que
puede incorpo-
rar un blog que
facilite el debate

Permite explicar
ideas complejas
y procesos de
forma ilustrada
y resumida

Mensajes en
audio para la di-
fusién de entre-
vistas o piezas
formativas

Facilitan la
transmisién de
ideas concretas
de forma rapida

Mensajes para
la difusion

de eventos,
acciones o de
los documentos
importantes del
proyecto
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ETAPA 7 -

EVALUACION Y VALIDACION

LA PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL AMBITO DEL OCIO

OBIJETIVOS

Evaluar el
proceso del
proyecto

Evaluar el
resultado del
proyecto

Evaluar el
impacto del
proyecto

Repensar el
nuevo ciclo
del proyecto

ACCIONES

Documentacion
del proceso de
diagnodstico

Documentacion
del proceso de
implementaciéon
del plan de
acciones

Elaboracion

de los estudios

de caso de las
implementaciones

HERRAMIENTAS

Estudios de caso

INDICADORES

N° Areas
municipales que
participan

N° Politicos/
Técnicos
municipales que
participan

N° Representantes
de organizaciones
que participan

Andlisis de los
cambios en las
variables STI

Analisis de los
cambios a nivel
comunitario

Protocolo STI
Encuesta EPC

N° /Tipo de datos
para analisis STI

N° participantes
encuesta EPC-
post

N° Entidades que
participan

Cambios en
la percepcion
comunitaria

Cambios en

la politicas,
normativa y
programas
institucionales

Analisis de los
cambios en
capacitacion
comunitaria

y grado de
implicacion de la
comunidad

Herramienta
de analisis
del desarrollo
comunitario

Cambios en
capacitacion
comunitaria del
EM

Grado de
implicacion de la
comunidad

RESULTADOS

Informe de
evaluacion
(proceso,
resultados,
impacto)

Estudio de caso
practico

Resumen
ejecutivo de la
evaluacion

Revisiéon de
las etapas del
proyecto

Revisién del MLy
de los resultados
proximales,
intermedios y
distales

Esquema del ML

Esquema
clasificatorio por
ambito de ocio/
categoria

N° Propuestas de
mejora

Tipo de
propuestas de
mejora

Plan de mejoray
sostenibilidad
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3. EL PLAN DE PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN EL OCIO (PAO) PASO A PASO

OBJETIVOS

La evaluacion del proyecto PAO nos permitird valorar si ha habido cambios po-
sitivos durante su implementacion, pero, sobre todo, nos permitira documentar
y analizar lo que ha ocurrido en el camino. Si la implementaciéon del proyecto se
realiza por ciclos, tendremos la oportunidad de valorar cada fin de ciclo y repen-
sar e incorporar las mejoras que sean necesarias. Para ello sera preciso agregar
indicadores que permitan analizar el nivel de calidad de la intervencién comuni-
taria y medidas para reducir los riesgos que puedan ir surgiendo. La evaluacion
constituye un recurso para recoger, analizar e interpretar datos que daran lugar
a un conocimiento practico sobre las experiencias y las acciones implementadas.
De manera que se pueda poner en valor su utilidad, incorporar mejoras, compar-
tir aprendizajes, y hacer frente a los nuevos retos que puedan ir surgiendo, como
forma de ir construyendo el camino hacia un ocio de calidad.

Al describir las acciones orientadas al desarrollo de una evaluacion hemos
obviado las mas técnicas y administrativas, que se encuentran en todos los ma-
nuales. Aqui solo mencionamos algunas acciones y estrategias que faciliten el
analisis de los objetivos mas especificos de la guia: la participacion conseguida,
las conexiones creadas, la insercion de la prevencion de las adicciones y la tran-
sicion hacia un ocio de calidad. También, la alfabetizacidon —en términos de ocio,
participacion y prevencion— de las personas que participan en el proceso.

La evaluacion que proponemos busca el analisis del proceso participativo a
través de elementos quizas obviados, por su invisibilidad aparente, pero detec-
tables en el lenguaje o en la comparecencia (el estar ahi) de los participantes.
asf como en las propuestas manifiestas (ideas compartidas) o en los resultados
conseguidos, tanto materiales como de cambios en los comportamientos o en
los discursos individuales y del grupo. Estos elementos, si se evidencian, devienen
una herramienta esencial a la hora de trabajar en la bUsgueda conjunta y diversa
de soluciones.

Los resultados de la evaluacion también serdn de gran utilidad a la hora de
iniciar el nuevo ciclo. Como objetivo general, un proyecto de calidad deber intro-
ducir una cultura de mejora que permita la revision de las actividades desarrolla-
das, la inclusién de nuevos servicios o sistemas —de acuerdo con las necesidades
detectadas— la revision de los obstaculos encontrados vy la valoracion de solucio-
nes potenciales para abordarlos. Todo ello habra que ser tenido en cuenta en la
planificacion y preparacion del proximo ciclo de intervenciones.
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OBJETIVO 1 — EVALUAR EL PROCESO DEL PROYECTO

La evaluacion del proceso es esencial, especialmente en los ciclos iniciales de im-
plementacion del proyecto. Los cambios, a nivel comunitario, se cuecen a fuego
lento. Por tanto, la Unica forma de analizar resultados es cuidando el proceso to-
mando conciencia de que el ritmo serd pausado. Esta evaluacion de proceso ha
de permitirnos valorar la informacién recogida para elaborar el diagnéstico, ver
como se ha planificado el desarrollo y determinado las prioridades, qué acciones
se han llevado a cabo y qué resultados han producido. También, analizar de qué
forma se han distribuido las tareasy las responsabilidades, asi como las relaciones
de colaboracidn y apoyo establecidas entre las distintas entidades y organizacio-
nes participantes. Esta evaluacion también puede incluir un analisis de la tempo-
ralidad, asi como de los factores que puede acelerar o ralentizar el proceso.

Para el andlisis de la evoluciéon de la red de colaboracién podemos partir del
mapa de actores potenciales identificado en las primeras etapas del proyecto,
documentar las sucesivas incorporaciones (y abandonos) y valorar la participa-
cion y el grado de implicacion de las distintas entidades y de sus representantes
en las diferentes fases de la iniciativa desarrollada: objetivos y estrategia, elabora-
cion del diagndstico, diseno de la intervencion, implementacion, seguimiento y
evaluacion.

Mientras que para el analisis del proceso participativo a nivel intra, inter
y extra municipal podemos tener en cuenta cuestiones como areas municipa-
les que intervienen de forma directa e indirecta, recursos humanos y técnicos
necesarios para garantizar la participacion de las entidades de la sociedad civil
vinculadas, brechas potenciales en cuestiones de género, conciliacion familiar o
laboral, o uso de herramientas digitales. También, seria de interés analizar si se
producen cambios en la valoraciéon sobre el municipio, qué aprendizajes se han
conseguido mediante la propia participacion, si los procesos deliberativos han
facilitado un entendimiento comun y aumentado el compromiso entre las en-
tidades participantes (espacios de encuentro, informacion compartida, recursos
comunes) o qué organizaciones se han mantenido inamovibles desde sus posi-
ciones iniciales.

La documentacion de los recursos de ocio disponibles en el contexto de
la intervencion y su andlisis nos permitird determinar factores de riesgo po-
tenciales y consecuencias de los mismos. También, revisar las necesidades y po-
tencialidades del municipio/barrio de acuerdo con la diversidad de la ciudadania
vy analizar como valoran los distintos agentes (politicos y técnicos municipales,
representantes de las organizaciones vinculadas y ciudadania) los cambios pro-
puestos.

Durante la implementacién del proyecto surgiran, sin lugar a dudas, ba-
rreras, necesidades inesperadas y desafios que es preciso documentar de for-
ma gue puedan ser tenidos en cuenta e incluidos en los planes de mejora. Estos
obstaculos pueden ser politicos (poco apoyo de los agentes gubernamentales),
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profesionales (poco apoyo de los técnicos municipales o necesidades formativas
de los distintos agentes involucrados), legales (falta de regulaciones y normati-
vas que favorezcan los cambios), econdmicos (falta de financiacion para cubrir
los recursos humanos y materiales necesarios), o éticos (necesidad de mejorar la
accesibilidad al conjunto de la ciudadania teniendo en cuenta sus necesidades
especificas) entre otros. El analisis de estas incidencias nos permitira estudiar
los factores criticos de éxito (FCE) a considerar en nuevos ciclos o nuevas imple-
mentaciones del proyecto.

OBJETIVO 2 — EVALUAR EL RESULTADO DEL PROYECTO

La evaluacion de resultados deberia centrarse en la colaboracién. Las acciones
preventivas en la dimension del ocio precisan de compromiso comunitario y de
una transversalidad que hay que saber gestionar. Al hablar de acciones colectivas
hablamos de respuestas que ofrece la propia comunidad trabajando conjunta-
mente para alcanzar un bien comun previamente acordado, aungue las posicio-
nes de partida y los intereses particulares puedan haber sido diferentes en un
primer término.

La encuesta EPC, realizada al inicio y en fases sucesivas del proyecto, permi-
tird una evaluacion del grado de preparacion y disposicion de la comunidad
a la hora de tomar medidas. Esta disposicion deberia ir variando a lo largo del
desarrollo del proyecto y de la implementacion de las acciones, de forma que nos
permitird analizar los cambios surgidos en relacion al grado de preparacion de
la comunidad, grado de conocimiento de los riesgos vinculados al ocio y sobre
las medidas preventivas en curso, predisposicion al trabajo en red y a la parti-
cipaciéon activa, capacitacion para liderar iniciativas comunitarias preventivas, y
conocimiento y valoracion de los recursos de ocio disponibles donde insertar la
prevencion.

El esquema del modelo légico serd de gran utilidad a la hora de identifi-
car los cambios generados ya que, una vez completado todo el ciclo, facilitara
la revision completa del proyecto (objetivo general y objetivos especificos de la
intervencion, poblacién diana/beneficiaria, actividades desarrolladas y productos
esperados) y una revisiéon de los resultados proximales, intermedios y dista-
les. Asimismo, esta revision e identificacion de los cambios generados facilitara el
desarrollo de un nuevo ciclo del proyecto o la preparacion de un nuevo proyecto.
También podemos utilizar como indicadores de cambios en las politicas, la le-
gislacion y normativa y en los programas instruccionales.

En esta identificacion y analisis de los cambios generados también es pre-
ciso tener en cuenta los cambios subjetivos, entendidos como la transforma-
cion de las representaciones personales que implican modificaciones en los mo-
dos en los que interpretamos determinados aspectos de nuestra vida o nuestro
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entorno. Es decir, el valor subjetivo y las experiencias de las personas que han
participado en el desarrollo del proyecto.

La evaluacion de resultados debe permitirnos ver el grado de consecucion de
los objetivos que nos habiamos planteado sin olvidar los resultados no previstos.
También nos mostrard las potencialidades que presenta el proyecto, asi como sus
limitaciones.

OBJETIVO 3 — EVALUAR EL RESULTADO DEL PROYECTO

La evaluacion de impacto deberia enfocarse en el analisis de los cambios en
capacitacion comunitaria y el grado de implicacién de la comunidad. Aunque
su evaluacion suponga un reto a largo plazo, la evaluacion del impacto de la in-
tervencion deberia formar parte del disefio de la intervenciéon desde sus inicios.

Para ello debemos tener en cuenta algunas condiciones que faciliten dicha
evaluacion:

» Estabilidad: garantizar la operatividad del proyecto a medio-largo plazo para poder
establecer relaciones de causalidad entre las cosas que hacemos y las que cam-
bian.

» Hipdtesis de trabajo: formular un conjunto de hipdtesis que relacionen nuestra
practica con los resultados que queremos obtener.

» Disponer de informacion: saber qué informacion necesitamaos, como conseguirla y
como registrarla de forma que podamos comparar datos.

Evaluar impactos tiene un componente utdpico, ya que resulta muy dificil
comparar cuales son los resultados imputables a nuestra intervencion, en un
mundo cambiante y diverso donde no es posible controlar todas las variables o
las consecuencias de las acciones emprendidas. De forma que el principal re-
sultado sera conseguir el compromiso de la ciudadania, de la comunidad, en
el desarrollo de un ocio de calidad mediante el cambio de tendencias y de los
facilitadores contextuales de las conductas adictivas.

OBJETIVO 4 — REPENSAR EL NUEVO CICLO DEL PROYECTO

Un proyecto de calidad debe incorporar una cultura de revision orientada a la
mejora. Los resultados de la evaluacion nos permitiran revisar criticamente las
actividades desarrolladas, incorporar nuevos servicios y estrategias de acuerdo
con las necesidades detectadas y plantear nuevas aproximaciones para abordar
los obstaculos o deficiencias detectadas.
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La revision de los resultados de la monitorizacién, y la evaluaciéon de pro-
ceso o de resultados llevadas a cabo nos ofreceran informacion vy las lecciones
aprendidas. Durante la implementacion del proyecto nos permitiran hacer los
ajustes necesarios para mejorar la calidad del proyecto y ofrecer recomendacio-
nes para su mejora. Para ello, es importante incorporar a todos los agentes que
han participado activamente en su desarrollo e implementaciéon, como recono-
cimiento de los logros conseguidos y contribucion en los planes de mejora. Esta
actualizacion puede realizarse mediante la convocatoria de reuniones que facili-
ten la revision de las evaluaciones y la determinacion de prioridades de acuerdo
con los resultados obtenidos y las necesidades identificadas. Estas necesidades
pueden incluir desde talleres y formaciones, mas o menos formales, y encuentros
para el intercambio de conocimientos a la aplicacion de soluciones técnicas que
faciliten el proceso.

Este proceso también facilitarad el andlisis de la red de trabajo y su consoli-
dacién. Para ello, puede ser de gran ayuda convocar a personas expertas en los
distintos ambitos (ocio, prevencion de las adicciones, participacion) que aporten
una mirada externay participen en este proceso de reflexion. Proceso que podria
presentar dificultades si se realiza de forma individual o solo entre el equipo que
ha participado en el proyecto, ya que habran adquirido una forma conjunta de
actuar y habitos compartidos. Integrar a expertos externos al proyecto favorece-
ra la incorporacion de nuevas ideas y el desarrollo de nuevas actuaciones desde
distintas perspectivas que permitan seguir avanzando en gobernanza publica.

El trabajo en red también sera vital a la hora de afianzar y garantizar su
continuidad. La sostenibilidad del proyecto dependera tanto de la coherencia
interna del plan de trabajo como de la continuidad en la financiaciéon de los re-
Cursos, tanto humanos como econémicos, necesarios. De forma que serd preciso
anclar el plan dentro de las estructuras organizativas, o estratégicas, ya existentes
gue faciliten el acceso a los recursos reales. Aunque las principales fuentes de
financiacion suelen venir de fondos y subvenciones de la Administracién (local,
autonomica, nacional), al elaborar la estrategia es preciso tomar en consideracion
las aportaciones en bienes materiales, servicios, u otras fuentes de financiacion
gue puede aportar la red de trabajo consolidada.

Incluso si la financiacion por parte de la Administracion esta asegurada, se re-
comienda la busqueda de otros medios que permitan la ampliacion de la cartera
de actividades o del contexto de intervencion, asi como la diversificacién de las
actuaciones. La elaboracién de una estrategia de financiaciéon, a medio-lar-
go plazo, facilitara la identificaciéon y exploraciéon de recursos potenciales y el
concurso de todos los agentes y entidades involucradas, tanto de las distintas
administraciones como del ambito econémico y de la sociedad civil.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Cuestiones orientativas para la elaboracién del caso practico por parte del EM

ETAPA1- LA PUESTA EN MARCHA

Constituir el Equipo Motor

:Quiénes componen el equipo municipal basico? ;La problematica forma parte de la agenda
politica del gobierno local ¢Qué areas intra-municipales han sido invitadas a participar?
¢Cudles participan? ¢;Coémo se ha conseguido el apoyo politico? ;Se llega a compromisos?
:Qué tipo de compromisos se acuerdan? ;Qué oposicion se encuentra? ;Qué otros agentes
inter-municipales han sido invitados o participan? ;Se ha consensuado o realizado la encues-
ta de percepcion comunitaria (EPC) entre los participantes del EM?

Desarrollar el esquema del modelo Iégico del proyecto

:Qué tipo de informacién se ha recogido? ;De qué fuentes? ;Se ha realizado el andlisis
DAFO? ;Se han identificado los factores criticos de éxito (FCE)? {Ha habido consenso o
disenso en el desarrollo de la primera propuesta del esquema de trabajo? ;Cudles? ;Se ha
esbozado la red potencial de colaboracién?

Elaborar un plan interno de liderazgo y gestion

:Se han establecido compromisos y responsabilidades entre los miembros del EM? ;Se
cuenta con un equipo externo de expertos que asesoren en el desarrollo cientifico-técnico?
:Se han identificado las necesidades formativas del EM? {Se ha considerado si la red de apo-
yo precisara también de formaciones?

ETAPA 2 - EL DISENO DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA

Implementar una estrategia de participacién comunitaria

¢;Cuenta el municipio con un registro de entidades? ;Qué criterios se han empleado para la
selecciéon de las mas relevantes? ;Codmo se han realizado los primeros contactos? ¢Se cuenta
con recursos humanos y técnicos para facilitar dicha participacion? ;Se han detectado
brechas (sexo, digital, conciliacién familiar o laboral) que dificultan la participacién? ¢Se ha
realizado el mapa de la red existente y explorado la red potencial?

Identificar la oferta de ocio municipal

:Se ha elaborado una estructura de la oferta de ocio por ambitos o contextos? ¢Se elaborado
una estructura por categorias de analisis (sexo, edad, temporalizacién, etc.)? ¢Se ha elabora-
do un mapa visual de la oferta de ocio municipal?

Vincular a las entidades y personas con potencial participativo

¢Se cuenta con una persona/equipo que facilite esta vinculacién? ;Se han creado argumentos
que faciliten la presentacion del proyecto y la participacion? ;Se han realizado presentaciones

o entrevistas con representantes de las organizaciones para facilitar la participacion activa? ;Se
han organizado reuniones por sectores o colectivas con el total de entidades invitadas? ¢ Se ha
realizado un DAFO centrado en el ocio para analizar el punto de vista de las entidades? ;Qué
situaciones o temas han surgido durante los debates que ayuden a establecer los FCE? ;Qué
obstaculos o conflictos se han dado? ;Qué aprendizajes ha comportado la propia participacion?
¢ Existe una mejora del entendimiento comun, un enriquecimiento deliberativo, o cada cual se
ha quedado en sus posiciones particulares? ; Ha aumentado el compromiso entre las personasy
entidades participantes? ;Se ha invitado a colaborar a agentes externos al municipio?
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ETAPA 3 - LA EXPLORACION: DIAGNOSTICO

Y PROPUESTAS DE MEJORA

Explorar el ocio y las necesidades preventivas

¢:Queé recursos de ocio se han analizado segun los contextos establecidos? ;Qué factores de
riesgo se han detectado? ¢ La informacion recogida y las propuestas elaboradas se adecuan a
las necesidades y potencialidades del municipio y de la ciudadania en su diversidad? ;Dénde
se encuentran las carencias?

Explorar y analizar la disposiciéon de la comunidad

:Se ha realizado la encuesta EPC? ¢ A cuantas personas o entidades se ha enviado? ;Cuantas
personas o entidades la han respondido? ;Qué conocimiento muestra la comunidad sobre la
problematica? ;Qué disposicién muestra para participar?

Identificar los contextos prioritarios y desarrollar un plan de actuacién

¢Coémo se ha seleccionado el contexto o ambito de actuacién? ¢ Se ha establecido una coalicién
de trabajo? ¢Se ha consensuado una hoja de ruta de acuerdo con las acciones priorizadas?

Explorar y desarrollar la capacidad del EM

:Se ha desarrollado una formacién en capacitacién comunitaria que facilite este proceso?
¢:Quién participa? ;Cémo contribuye al desarrollo de competencias del EM?

ETAPA 4 - EL OCIO DE CALIDAD COMO ESTRATEGIA PREVENTIVA

Desarrollar un plan colaborativo de acciones

:Se ha elaborado un plan colaborativo de acciones? Ademas de con el EM, ¢se ha consensua-
do con la coalicién de trabajo? ;Qué acciones preventivas se han propuesto? ;Se ha contado
con un equipo externo de expertos?

Implementar las acciones preventivas

:Qué acciones se han implementado? ;Qué organizaciones han participado? ;Cémo se ha
colaborado en las acciones? ;Qué papel han jugado los responsables politicos? ;Y los técni-
cos? ¢Se cumplen las decisiones tomadas durante el proceso? ;Cémo perciben los distintos
agentes la prevencion propuesta? ;Como va cambiando la valoracién respecto a su munici-
pio de las personas que participan en el proceso? ¢Ha habido cambios de estadio en el traba-
jo en coalicién? ;Se comparten recursos? ;Se dan situaciones de ayuda mutua?

Incentivar la colaboracién municipal con la iniciativa privada

¢:Cémo se ha incentivado la participacion? ;Qué organizaciones o sectores apoyan las pro-
puestas? ;Cudles se sienten perjudicados? ;Como se han manejado las discrepancias?
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ETAPA 5 - COORDINACION DEL PLAN DE ACTIVIDADES:

GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

Coordinar el plan de actividades

:Se ha creado un sistema de registro que facilite la recogida de informacién y su gestion?
:Se supervisa la gestion del proceso municipal? ¢ Se realiza un seguimiento de las activida-
des desarrolladas por la coalicion o sus miembros? El trabajo desarrollado, ¢se compila en
estudios de caso practico (ECP)?

Dotar de los recursos humanos y materiales necesarios

¢Cémo se ha gestionado la sostenibilidad y permanencia del proyecto? ;Qué presupuesto
se destina? ;Qué recursos aporta cada area implicada? ;Qué recursos humanos y técnicos
se utilizan durante la experiencia? ;Cudles son propios (espacios, personal, etc.) y cuales
externalizados? ;Se cuenta con subvenciones de otras administraciones que den apoyo al
proyecto? ;Coinciden los recursos destinados con la planificacién prevista? Si no es asi, ¢por
qué se han producido modificaciones? ¢ Podrian haberse previsto?

Planificar recursos para la formacién del EM y de la red

:Se han tenido en cuenta estas necesidades formativas? ;Se cuenta con presupuesto

para realizar las formaciones? ¢ Se cuenta con un equipo interno y externo preparado para
realizarlas? ¢Se crean espacios de formacion? ;Cudles son los objetivos? ;Qué aprendizajes
incorporan? (Quién participa? ¢;Cémo se difunden?

ETAPA 6 - LA DIFUSION COMO ACCION ESTRATEGICA

Desarrollar un plan de difusién social

:.Se han establecido mecanismos claros de transmision de la informacién? ;Quiénes par-
ticipan? ¢Se utilizan canales transmedia? ;De la Administracién? ;De la red de colabora-

cion? ;Se ha creado un banco de materiales? ;Se ha creado una imagen identificativa del
proyecto?

Establecer vinculos positivos con los medios de comunicacion clasicos

:Se han preparado notas de prensa estratégicas? ;Qué MMCC se han utilizado? (A qué
publico se ha dirigido la difusion? ;Quiénes han protagonizado la difusion? ;Quiénes han
participado en la difusidon? ;Qué respuesta se ha obtenido?

Considerar la difusién en espacios profesionales y cientificos

:Se han realizado presentaciones en foros profesionales o cientificos?
:Se han realizado publicaciones de resultados en revistas cientificas?
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ETAPA 7 - EVALUACION Y VALIDACION

Evaluar el proceso del proyecto

¢Cémo ha sido la evolucion de la red de colaboracién? ;Qué cambios se han producido en
el proceso participativo a nivel intra, inter y extra municipal? ;Qué barreras, necesidades
inesperadas o nuevos desafios se han detectado? (Qué factores criticos de éxito (FCE) ha-
bria que considerar en el nuevo ciclo del proyecto?

Evaluar el resultado del proyecto

:Se han producido cambios en la percepcién comunitaria ante la prevencién? ;La comu-
nidad muestra mayor grado de preparacion y de disposicion? ;Se han revisado los resulta-
dos proximales, intermedios y distales del esquema del modelo l6gico de acuerdo con los
resultados? ;Se ha tenido en cuenta en la evaluacién el valor subjetivo y las experiencias de
las personas que han participado en el proyecto?

Evaluar el impacto del proyecto

:Se han producido cambios en la capacitacion comunitaria del EM? Y, ;de la red? ;Se ha
conseguido un mayor grado de implicacién de la comunidad en el desarrollo del proyecto?

Repensar el nuevo ciclo del proyecto

¢Se han revisado criticamente las actividades llevadas a cabo? ;Qué nuevas necesidades
se han detectado durante la implementacién? ;Qué nuevas estrategias se considera llevar
a cabo para abordar los obstaculos o deficiencias detectadas? ;Se cuenta con una estrate-
gia de financiacién que facilite la ampliacion de la cartera de actividades o del contexto de
intervencion?

Informacion cualitativa aportada por los participantes en los grupos focales

EL RETO DEL LARGO PLAZO

“El gran reto de la prevencion es que los resultados son a largo plazo, no inmediatos. Vender
esto resulta muy complicado de forma que deberiamos trabajar con ciclos relativamente
cortos que faciliten cambios asequibles a corto plazo, aunque los resultados no se vean
inmediatamente”.

(Participante — Grupo Focal)
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4. LA FORMACION ORIENTADA A LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO PAO

LECCIONES APRENDIDAS

El trabajo realizado durante la fase de desarrollo y de implementacion de la Guia
nos muestra que nos encontramos ante distintas realidades en relacion a la ca-
pacitacion o formacién necesaria para la implementacion de un proyecto de pre-
vencion en el ocio.

Si bien algunos municipios, cuentan con responsables politicos y técnicos
concienciados sobre la problematica, otros pueden desconocer por completo
esta interrelacion. Asimismo, mientras que algunos equipos cuentan con una ex-
periencia consolidada en participacion ciudadana, otros equipos pueden tenerla
menos desarrollada, aunque, a su favor, puedan contar con un conocimiento mas
robusto sobre qué funciona en prevenciéon y estar trabajando ya en la incorpora-
cion de intervenciones basadas en la evidencia cientifica.

Estas divergencias que se dan a nivel municipal, entre el personal del pro-
pio ayuntamiento, también se producen dentro de los equipos motores de cada
municipio. No se trata de que todos los miemlbros del EM sean expertos en cada
esfera, sino de compartir unos conocimientos y criterios basicos. Establecer un
lenguaje comun, que facilite la comunicacioén, la consecucion de alianzas, el ac-
ceso a la informacion relevante y la incorporacion de estrategias significativas de
acuerdo con las necesidades detectadas.

En muchos casos, es preciso trabajar en el desarrollo de la capacidad comuni-
taria, entendida como el incremento de las habilidades de los grupos comunita-
rios para definir, evaluar, analizar y actuar en relacién a las problematicas que son
importantes para sus miembros. Junto con el desarrollo de la capacidad comu-
nitaria, la implementacion realizada nos muestra que esta formacion debe con-
tener también formacidn en prevencidén y ocio de calidad, asi como incorporar
estrategias de participacion y de creacion de redes.

La formacion actuaria asi como un elemento facilitador de la participacion,
de la capacidad de analisis de las problematicas y de su abordaje mediante in-
tervenciones que hayan mostrado su eficacia. De igual modo, facilitaria el esta-
blecimiento de relaciones mas equitativas, fortaleciendo los vinculos entre orga-
nizaciones y personas, y mejorando la movilizaciéon de recursos. Una forma de
hacer participe y de beneficiar al conjunto de la ciudadania y, en especial, de las
personas menores de edad desde una perspectiva de salud publica.

El propdsito de esta propuesta de formacidn es que devenga un elemento
activo para la implementacion del proyecto PAO, de forma que dé apoyo a los
agentes comunitarios que formen parte del EM durante el desarrollo e imple-
mentacion del proyecto, y facilite su extension al resto de la ciudadania.

En este apartado solo ofrecemos un primer esquema de la formacién, que
esperamos poder ir perfilando en una tercera etapa del programa.
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OBJETIVOS DE LA FORMACION

» Construir una pedagogia para que ese conocimiento impulse y facilite la implemen-
tacion practica del programa PAQO.

» Desarrollar el conocimiento basico que requiere la interrelacién entre prevencion
de las adicciones, ocio y participacién mediante el incremento de la capacidad co-
munitaria.

» Entrenar a los participantes en habilidades y activos orientados a facilitar el lideraz-
g0 participativo desde una perspectiva de gobernanza ciudadana en salud publica.

ESTRATEGIA DE LA FORMACION

La formacion prevista se desarrollara mediante la creacion de talleres indepen-
dientes, que permitan una facil adaptacion a las necesidades del equipo muni-
cipal o del EM liderando la implementacion del proyecto, de acuerdo con las la-
gunas detectadas, asi como la formacién de otras organizaciones sociales o de la
industria, cuya participacion se considere relevante para su desarrollo.

GRAFICO 5. LA INTERRELACION ENTRE LAS DISTINTAS ESFERAS DE FORMACION

Creacion Prevencion
de redes

Capacitacion

comunitaria

Fuente: Elaboracion propia
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Lostalleresiran orientados a la capacitacion del equipo para incrementar su com-
petencia en la definicidon de la problematica y del contexto o marco de actuacion, asi
como para fortalecer su capacidad organizacional y de liderazgo a nivel comunitario.

En estos talleres se ofrecerd informacion complementaria de otros recursos
de capacitacion como los “Estdndares europeos de calidad en prevencion de las
adicciones - EDPQS’", los “Estdndares Internacionales de la Prevenciéon del Uso de
Drogas”, el “Curriculum de Prevenciéon Europeo — EUPC”, “La evidencia en preven-
cion de la triada tabaco, alcohol, cannabis (P'TAC)", o la formacion en “Dispensa-
cion responsable de bebidas alcohdlicas (DRA)". También, sobre las publicaciones
gue ofrece el Instituto de Ocio de la Universidad de Deusto y las guias sobre par-

ticipacion del Gobierno de Navarra y del Ayuntamiento de Pamplona.

CONTENIDO DE LAS FORMACIONES

Desarrollo de la capacidad comunitaria

El desarrollo de la capacidad comunitaria como proceso que aumenta los activos y atributos de
una comunidad

La interrelacién entre los elementos personales y los elementos contextuales

El enfoque de los “dominios” para analizar estrategias que faciliten la participacion, la toma de
decisiones y la implementacién de acciones

Los descriptores de los dominios como herramienta para fortalecer y medir los cambios
organizacionales y en participacién comunitaria.

La ciencia de la prevencion

De sus bases tedricas a la implementaciéon practica en el territorio.

Definicion del problema y del contexto. Facilitadores del consumo y riegos relacionados
La prevencion desde una vision sistémica con multiples conexiones y resonancias
Observatorios y portales donde recabar informacién de calidad

El ocio de calidad como estrategia preventiva

¢Qué es el ocio? ;| De qué hablamos cuando hablamos de ocio?

Exploracién de los ambitos y espacios donde se desarrolla y categorias de analisis

Indicadores de riesgo y de calidad en contextos de ocio

Mapeo de los activos de ocio y exploracion del grado de cumplimiento de las medidas preventivas

Las acciones preventivas multicomponente con participacion multisectorial

La participacion comunitaria, el liderazgo participativo y la creacion de redes de colaboracion

La importancia del trabajo en red a nivel intra, inter y extra municipal

La vinculacion estratégica de responsables politicos y técnicos municipales con representantes de
la sociedad civil y mediadores comunitarios

Estrategias para la sensibilizacién y vinculacién activa de la ciudadania
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¢CUALES SON LOS RESULTADOS
ESPERADOS DE ESTA FORMACION?

Incrementar el desarrollo de habilidades y aptitudes que permitan
Capacidad comunitaria una toma de decisiones informada y el desarrollo de acciones
mediante una participacién activa en el proceso.

Incrementar la capacidad de los participantes para crear, reconocer,
o responder a ventanas de oportunidad de forma efectiva.

Capacidad de actuacion

Cambios en las normas Mayor acuerdo en la definicion de la problematica y en las
sociales estrategias y medios para abordarla.

Creacién de alianzas estratégicas o coaliciones de trabajo que
Alianzas fortalecidas faciliten el trabajo comunitario y un incremento de los recursos
(publicos/privados) disponibles y del conocimiento estratégico.

Cambios en la Orientados a la prevenciéon de los consumos adictivos de
normativa/legislacion adolescentes y jovenes y a la promocién de un ocio de calidad.

Cambios en las condiciones fisicas y sociales de los contextos de

SELE EE actuacion desde una perspectiva de salud publica.
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Adaptacién

Alfabetizacion en
prevencion, ocio y
participacion

Buenas practicas

Capacitacion del
Equipo Motor

Colaboracién
intersectorial

Comunidad

Consumo de
sustancias

GLOSARIO

Cambios intencionales y planeados que se realizan en una
intervencion. Las adaptaciones se realizan: 1) como parte de

un estudio que se replica para evaluar la efectividad de una
intervencion en las mismas o diferentes circunstancias (poblacion
diana, contexto, intensidad de la aplicacidon); 2) para ajustar la
intervencion a requisitos especificos (poblacién diana, realidad
socio-econémica) con el fin de mantener o aumentar la efectividad
(EMCDDA, 1998).

En esta guia entendemos la alfabetizacién en prevencion, ocio
y participacion como la capacidad para acceder, gestionar,
comprender, integrar, comunicar y evaluar informacion, dentro
de un proceso de aprendizaje continuo y de coproduccion del
conocimiento, con el concurso de los distintos agentes que
participan en el desarrollo de la intervencion.

La mejor aplicacion de la evidencia disponible para actividades
actuales en el ambito del ocio y la prevenciéon de las adicciones.

Serie de actividades planificadas para informar y motivar a las
personas de forma individual y grupal.

Proceso formal o informal para mejorar las competencias del equipo
motor. Para la implementacién practica de la guia y del programa
PAO se considera precisa una capacitacion en prevencion de las
adicciones, ocio y participaciéon que facilite tanto el proceso de
disefio y aplicacion de la intervencién como la recogida y el analisis
de datos para su evaluacion.

Relaciéon conocida y establecida entre una o mas partes de distintos
sectores de la sociedad para emprender acciones sobre un tema
con el fin de conseguir resultados en salud y seguridad de una
manera mas eficaz, eficiente o sostenible que actuando desde un
sector, publico o privado, en solitario.

Una entidad definida geograficamente donde se pueden desarrollar
e implementar sistemas de prevencién efectivos. La mayoria de
quienes coordinan las intervenciones en prevencion trabajan en
diversos niveles de la comunidad que pueden englobar el entorno a
nivel macro, asi como muchos entornos a nivel micro (OEDT, 2020).

Grupo especifico de personas que, a menudo, viven en una zona
geografica definida (municipio, barrio), o comparten una misma
cultura, valores y normas, y estan organizadas en una estructura
social acorde con los tipos de relaciones que la comunidad ha
desarrollado a lo largo del tiempo. Con frecuencia los individuos
pertenecen a varias comunidades en funcién, por ejemplo, se su
localizacion geogréfica, ocupaciones o intereses, y actividades de
ocio que desarrollan (WHO/OMS, 1998).

Uso de drogas para fines que no sean el tratamiento médico
prescrito o la investigacion cientifica.
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Contenidos de la
intervencion

Contexto / Entorno
/ Ambito

Desigualdad social

Determinantes
sociales de la salud

Educacién para la
salud

Efecto iatrogénico

Empoderamiento

Los objetivos de la intervencién y la informacion, habilidades y
estrategias que se utilizan para lograr los objetivos deseados (OEDT,
2020).

Ambiente social o fisico en el que tiene lugar la intervencion.
Ubicacién o marco espacio temporal donde se realiza la
implementacion.

Conjunto de valores, actitudes, creencias, comportamientos
compartidos, formas de comunicacion, etc., que caracterizan a un
grupo social u organizacién en particular. A la capacidad de integrar
las consideraciones culturales en prevencion se la denomina
sensibilidad cultural.

Entendida como la condicién por la cual las personas no tienen un
acceso equitativo a los recursos de todo tipo, a los servicios y a las
posiciones que valora la sociedad; y que puede estar fuertemente
asociada a su origen social, género, etnia o religién que practica,
entre otras causas. En la guia, entendemos el ocio --desde su
vertiente preventiva y participativa-- como una forma de contribuir
en el desarrollo de competencias y de reducir las desigualdades
sociales, atendiendo a las diferencias y particularidades de la
comunidad de referencia.

La OMS define los determinantes sociales de la salud (DSS) como
“las circunstancias en que las personas nacen, crecen, trabajan,
viven y envejecen, incluido el conjunto mas amplio de fuerzasy
sistemas que influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana.”
Es decir, sobre todas las condiciones fisicas, sociales y econémicas
que pueden afectar a la salud, bienestar y calidad de vida de las
personas.

Proceso de orden intelectual, psicolégico y social que comprende
las actividades asociadas para desarrollar la toma de conciencia y
el sentido de la responsabilidad en materia de salud, asi como la
capacidad del individuo para tomar decisiones consecuentes que
influyan en el bienestar personal, familiar y social (WHO/OMS, 1998).

Resultados negativos para los participantes, o publico destinatario,
de una intervencioén. La iatrogénesis puede afectar a resultados
directos, como el inicio en el consumo de drogas, o indirectos como
una mayor incidencia en comportamientos no deseados.

Medida en que una intervencién es mas positiva que negativa
cuando se ejecuta bajo condiciones 6ptimas (OEDT, 2020).

En este contexto, entendemos empoderamiento como el proceso
en el que las personas, y los grupos y organizaciones a las que
representan, trabajan juntas y de forma coordinada, ejerciendo
su poder y capacidad de influencia, de forma que son capaces

de cambiar su entorno con vistas a mejorar la salud de sus
conciudadanosy, en especial, de los mas jovenes.
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Encuesta de
percepcion
comunitaria (EPC)

Estrategia

Epidemiologia

Equipo motor (EM)

Evaluacién de
necesidades

Evaluacién
de proceso
(monitorizacién)

Evaluacién de
recursos

Evaluacién de
resultados

GLOSARIO

Estudio del conocimiento, actitudes o valores del grupo participante
sobre las medidas preventivas municipales existentes, los riesgos
vinculados al ocio, su predisposicion para vincularse en prevencion y
su capacitacion para liderar iniciativas comunitarias, explorando los
posibles obstaculos y las soluciones para afrontarlos.

Arte de coordinar las acciones y de maniobrar para conseguir una
finalidad (WHO/OMS, 1998).

Plan amplio que especifica las prioridades y actividades principales
en relacién a un aspecto particular del proyecto (EMCDDA, 1998).

Estudio de la distribucién y de las causas de la salud y la
enfermedad. La informacién epidemioldgica proporciona la

base para las actividades de prevencién al indicar, por ejemplo,
las prevalencias de consumo, y el alcance y naturaleza de las
necesidades relacionadas con las drogas en una comunidad.

La epidemiologia suele emplear estudios cuantitativos, como
encuestas a la poblacion escolar o estudios de cohortes, aunque
los enfoques de las ciencias sociales se utilizan cada vez mas para
contextualizar los hallazgos epidemiolégicos (EMCDDA, 1998).

El equipo motor constituye en nucleo activo inicial que liderara el
desarrollo e implementaciéon del PAO. Este equipo motor puede
estar integrado por responsables municipales, politicos y técnicos,
y representantes de os grupos y entidades clave del municipio, asi
como de una red de apoyo que facilite el disefo, implementacién y
evaluacion de la iniciativa.

Evaluacion sistematica de la naturaleza y extensiéon de las
necesidades, asi como de las posibles causas y factores que
contribuyen a esas necesidades. Los datos pueden ser cuantitativos
(encuestas y bases de datos existentes), pero también pueden
obtenerse mediante informacién cualitativa. El objetivo es
identificar las problematicas o carencias y planificar acciones para
afrontarlas o subsanarlas.

Procedimiento continuo mediante el cual las partes interesadas
obtienen informacién periddica sobre el progreso que se

esta realizando hacia la consecucion de las metas y objetivos
establecidos.

Evaluacién de todos los recursos disponibles en una comunidad,
publicos o privados, que puedan ser utilizados en el disero,
implementacién y evaluacion de la intervencion.

Proceso para caracterizar hasta qué medida los conocimientos,
actitudes, comportamientos y practicas han cambiado en aquellas
personas o entidades que participaron o recibieron la intervencion,
o han sido objetivo de la politica, comparado con las no
participantes o receptoras, considerando resultados a corto-medio y
largo plazo.
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Factores de
proteccion

Factores de riesgo

Gobernanza

Grupos de interés

Implementacién

Infraestructura

Intervencion

Intervenciones
ambientales

Intervenciones
multicomponente
basadas en la
comunidad

En el contexto de la prevenciéon de las drogodependencias,
caracteristicas que reducen las posibilidades del uso de sustancias
o la progresién a formas de consumo mas daninas. Los factores

de proteccién pueden encontrarse a nivel individual, familiar,
comunitario y contextual o ambiental.

En el contexto de la prevencion de las drogodependencias,
caracteristicas familiares, comunitarias, y ambientales que
interactuan con las vulnerabilidades personales para aumentar
la probabilidad de inicio en el uso de sustancias o la progresion a
formas de consumo mas dafinas.

Proceso de toma de decisiones estratégicas en las que confluyen

las relaciones de poder y los intereses, publicos y privados, de los
distintos agentes sociales y sus organizaciones. Los elementos de un
sistema de gobernanza local incluyen: agentes implicados, espacios
formales e informales de encuentro, normativa y procedimientos
formales e informales de participacién, procesos y etapas.

Cualquier individuo, grupo u organizacién que tenga un interés en
la participacion o esté directa o indirectamente afectado por las
actividades y los resultados de la intervencion.

Ejecucion real de una intervencioén o politica de prevencién o,
preferiblemente, de multiples intervenciones y politicas que la
investigacion cientifica ha demostrado que pueden tener mayor
impacto en las poblaciones (OEDT, 2020).

Estructuras e instalaciones fisicas y organizativas basicas que se
consideran necesarias para el funcionamiento de una sociedad.
En esta guia la infraestructura incluye los equipos comunitarios, la
formacién y ayuda técnica, y los recursos financieros y humanos
necesarios para implementar el proyecto.

Accion que se centra en alterar las trayectorias de uso de sustancias
mediante la promocioén de resultados positivos de desarrollo y la
reducciéon de comportamientos y resultados de riesgo (OEDT, 2020).

Intervenciones que engloban politicas, regulaciones y legislacion
que controlan el acceso y la disponibilidad de sustancias,
especialmente para adolescentes y jovenes. También afectan a
las normas sobre el uso de sustancias, como consecuencia de

la aplicacion de la normativa. Las intervenciones ambientales
normalmente abordan el contexto donde se produce el
comportamiento —uso de sustancias—bien sea en la comunidad

o en lugares especificos (establecimientos y lugares de ocio,
comercios que dispensan/expenden bebidas alcohdlicas, espacios
publicos donde se reunen los jévenes, etc.).

Iniciativas que engloban una amplia gama de intervenciones
basadas en la evidencia y politicas que pueden impactar en diversos
grupos de edad y en diversos entornos. Ejemplos de este tipo de
iniciativas incluirian la aplicacién y cumplimiento de la legislacion
sobre alcohol y tabaco y programas preventivos en las escuelas y
con las familias.
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Intervenciones y Intervenciones y politicas de prevenciéon que han demostrado
politicas basadas mediante la investigacion ser efectivas para prevenir el inicio en el
en la evidencia uso de sustancias.

Cualquier forma de comunicacion de masas incluyendo radio,
television, prensa digital o escrita, paginas web, carteles, vallas
publicitarias, y redes sociales en internet.

Medios de
comunicacién

Diagrama de flujo o representacion grafica de los componentes

de un modelo tedrico y del flujo de actividades de un programa.

El modelo légico ilustra del cambio esperado, identificando las
variables mediadoras relevantes y mostrando de qué forma las
actividades practicas consiguen los resultados esperados dentro de
un contexto dado.

Modelo légico

El ocio de calidad toma en consideracion los resultados y
derivaciones que las actividades de ocio ejercen en el desarrollo
de las personas y de sus comunidades, asi como de los contextos
donde se desarrollan. Efectos que pueden tener relacion directa
Ocio de calidad sobre su bienestar y calidad de vida (como la salud, seguridad,
educacion y sociabilidad). Para el desarrollo de un ocio de calidad
es fundamental una capacitacion que conlleve conocimientos,
aprendizajes y desarrollo de habilidades en prevencién, ocio y
participacion social. Un aprendizaje que facilite el progreso e
implementacion de estrategias éticas y basadas en la evidencia por
parte de las personas que participan en su desarrollo.

En 1981, la Organizacion de Naciones Unidas define la participacion
comunitaria como “la creacién de oportunidades accesibles a todos
los miembros de una comunidad y en conjunto a toda la sociedad
para contribuir activamente e influenciar el proceso de desarrollo y
compartir equitativamente los frutos de este desarrollo”.

En la guia, entendemos la participacién comunitaria como el
proceso mediante el cual diferentes agentes de la comunidad se
Participacion involucran en el analisis, disefio, puesta en marcha y evaluaciéon
comunitaria de procesos comunitarios que respondan a sus necesidades,
estableciendo objetivos compartidos y actuando cooperativamente.
Esta participacion no deberia ir ligada a las personas, ya que estas
pueden cambiar con el tiempo, sino al propio proceso; de forma
gue, si las personas cambian, no se vea afectada la continuidad

del proceso. Para que la participacion de las personas sea real, es
necesario que la comunidad sea una parte activa de todo el proceso.
Tiene que intervenir en todas las fases (desde el disefo y analisis de
la situacién, hasta la puesta en marchay la evaluacion).

Grupo de personas a quienes se espera influenciar mediante las
Poblaciéon diana intervenciones preventivas o a quienes van dirigidos los intentos
persuasivos (OEDT, 2020).
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Cualquier actividad que esté, total o parcialmente, dirigida a
prevenir o reducir el uso de drogas y sus consecuencias negativas
en la poblaciéon general o subpoblaciones, incluida la prevenciéon
o el retraso de la edad de inicio del consumo de drogas, la
promocion del cese de uso, la reduccién de la frecuencia o
cantidad de consumo para evitar la progresion a patrones de
consumo peligrosos o perjudiciales, y para prevenir o reducir las
consecuencias negativas del uso. Las actividades de prevencion
pueden llevarse a cabo con diferentes poblaciones dianay en
diferentes entornos (por ejemplo, en la comunidad, la escuela, la
familia), utilizando diferentes métodos y contenidos Dependiendo
de cémo se defina la poblacién diana, se pueden distinguir los
siguientes tipos: prevencion universal, selectiva, e indicada. La
prevencién ambiental/estructural constituye otro tipo de actividad
de prevencion.

Prevencién de
adicciones

Actividades de prevencion que se centran en cambiar el entorno
en el que viven las personas. La prevencion ambiental/estructural
abarca una amplia gama de actividades que incluyen el abordaje
de normas sociales, como las actitudes hacia el consumo de los
Prevenciéon miembros de la comunidad; legislacién y politicas; control de la
estructural / disponibilidad, como vigilancia policial de espacios publicos o
ambiental pruebas de comprar en locales que venden o dispensan alcohol; o
el mantenimiento de entornos seguros y cuidados. De forma que la
prevencién ambiental/estructural aborda tanto la reduccién de la
demanda de drogas como la oferta, asi como los danos relacionados
con su uso.

Promocién y defensa de la prevencion entendida como el acto de
argumentar o abogar a favor de un tema, idea o accién que creemos
mejorara el bienestar de una persona, un grupo o una poblacién.
Aunque contamos con mas evidencia cientifica que nunca,

gran parte de la informacién recogida no se traduce en politicas
preventivas, de forma que es preciso trabajar para mejorar los
vinculos entre lo que nos dice la investigacion y las politicas desde
una perspectiva de salud publica. Como senala el Oxford Texbook of
Public Health (1988): “La salud publica es politica”.

Promocién y
defensa de la
prevencion
(advocacy)

Proceso que permite a las personas incrementar el control sobre su
salud para mejorarla. Para lograr un estado de completo bienestar
fisico, mental y social, un individuo o grupo tiene que ser capaz de
identificar y realizar sus aspiraciones, de satisfacer sus necesidades
Promocioén de la y de cambiar o adaptarse al medio ambiente. La salud se puede
salud considerar como un recurso para la vida cotidiana. Es un concepto
positivo que pone el énfasis en los recursos sociales y personales,
asi como en las capacidades fisicas. Por lo tanto, la promocién de
la salud no es sélo responsabilidad del sector sanitario, sino que
implica a sectores no sanitarios (WHO/OMS, 1986).

Reduccién de la Prevenir o retrasar el inicio en el uso de sustancias en la poblaciéon
demanda diana intentando promover valores, normas, creencias y actitudes
en contra del uso de sustancias y mejorando las habilidades de
resistencia (OEDT, 2020).
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Reduccién de la
oferta

Socializacién

Sostenibilidad

Variable mediadora

Vulnerabilidad

Desarrollo de politicas dirigidas a limitar la posesion, el consumo
y la venta de todas las sustancias, incluido el alcohol y el tabaco,
eny alrededor de las escuelas y en todos los eventos en los que
participan las personas menores de edad.

Interconexion de distintos componentes de las intervenciones
con vistas a obtener un resultado especifico que suele implicar
una secuenciacion de los distintos componentes para mostrar
efectividad.

Proceso a lo largo de la vida de las personas por el cual se
transmiten e interiorizan actitudes, normas, creencias y
comportamientos que se consideran culturalmente apropiados.

Implementacién a largo plazo de sistemas que sustentan la
continuacion de politicas e intervenciones de calidad.

Variable intermedia que explica cémo una intervencién produce un
cierto resultado. Las intervenciones en prevencion generalmente no
pueden dirigirse directamente al uso de drogas de los participantes
o poblacién diana de una intervencién, de forma que lo hacen
analizando las variables mediadoras que ejercen una influencia
sobre ese uso como, por ejemplo, los factores de riesgo y de
proteccién o las nuevas politicas implementadas.

Predisposicion individual, determinada por factores genéticos,
psicolégicos y sociales que hace que sea mas probable el desarrollo
de comportamientos de riesgo y trastornos mentales (Federal Office
of Public Health, 2006)
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